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Sempre pi italiani, cercano notizie
dulla salute nel web
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Jr acm.smd.ﬂmmnw “Lasalupe in.rete: progresso o pericolo?”, ienutosi a Roma. ¢
jo dallorgani ione non-profib, JBSA Foundation all Universita, Lo Sapienza.
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datidlico i 2066 indinidui.

Da. questa. ricerea. ¢ emerso che, inun.maondo sempre pits docial. ¢ teenologico, anche la.
dalute ot Ma “digitalizzando™ infatii. o 19 9% degli ttaliani (quindi. quan un, ialiano su
2) ricerca: dus 0, blog o forurn. informacioni relative alla. salute, sebbene il medico resti il

riferimento centrale (nell 859 dei cast il medico di base, nel 68% dei, cadi i medico

apecialista).

Luesta tendenza, & ancora-pids, forte. netle faice. di ela, pik giovanic ben, 2 persone su. 3 di
etd. compresa. ira, & 25 i 55 annd di affidans al web per informarsi sul. proprio stalo di
dalute. Dungue subilo depo i consiglio del. medico sequono per gli daliani quelli del web
C99%), del farmactata, € 379%.). di parenti e amict € 369%.). det media, € 209%). dnoltre £85%
deqll intervidtali, conaidera. le.notizie che st rovano n. internel facili da. conaultare. i 76% V

le: condbdera wiidh, & infine il 65% affidabill.

e menire Copinione pubblica guardea poditi Le al web come fonie di informasioni

i inakeria di dalute, & medict non, dono codienlusiasti, o dermbrano vedere i web come una

“minaceia’, sopratlulio a-cansa delle nurnercse bujale mediche presenti: sollanto i, 10% |
dei medici dimedicina, generale e i, 17% det medicl, dpecialiii ritiene utile cercare. |

informazioni di questo tipo du internel. e ulilizzarle per confrontarsi con. il medico.

It ineed ficlelitglonese ceefaalocte Senpre eh - 17 192%um!
i A f

Ritaglio stampa ad uso esclusivo del destinatario, non riproducibile.

Pag. 3

122466

Codice abbonamento:



@venire

Quotidiano

‘DWD
3DJLQD
JRJOLR

La salute in rete: & pitt un progresso o un pericolo?

Ormal la meta degli italiani cerca attivamente on line informazion/ sufla salute

Lo sviluppo delle nuove tecnologie
¢ la loro diffusione nella popola-
zione italiana ha contribuito a
cambiare anche il modo in cui i
pazienti si informano sulla salute
e si influenzano vicendevolmente.
Per analizzare questo nuovo pro-
cesso IBSA Foundation, organiz-
zazione non-profit che ha lo scopo
di promuovere, sostenere e coniri-
buire allo sviluppo della ricerca
scientifica, ha promosso all’Uni-
versita La Sapienza di Roma, I'in-
contro dal titolo “La salute in rete:
progresso o pericolo?”. Alla base
del confronto tra esperti,studiosi,

Istituto Superiore di Sanita e AIFA
i risultati di una ricerca realizzata
da Gfk su un campione di 2.066 in-
dividui. Il primo dato che emerge
& che 1 italiano su 2 ricerca attiva-
mente informazioni sulla salute, 2
su 3 nella fascia trai 25 e 155 anni.

Per tutti il medico & il riferimento
centrale (85% medico di base, 68%

medico specialista), subito seguito
dal web, il cui ruolo rilevante viene
confermato dal 49% degli intervi-
stati. Vengono dopo i consigli del
farmacista(37%), quelli di parenti
e amici (36%) e infine quelli dei
media {24%).Varia il channel mix

in base al livello dj istruzione: i lau-
reati utilizzano molteplici canali
ricorrendo al medico di medicina
generale per il 79% e al web per il
73%, mentre chi ha la sola licenza
elementare registra una fortissima
prevalenza del medico di base,91%,
a fronte di un ricorso all'8%. Diver-
se e articolate le informazioni cer-
cate sul web: alla domanda “quali
informazioni sulla salute ha cerca-
to su internet?” '83% degli italiani
indica informazioni rignardanti le
patologie, i1 66% sulle possibilita di
cura e il 64% sui corretti stili di vita.
(M. BOS.)

La qualita & un diritto!

el o gambe gonie
«f su invece fossu
m prable it

Ritaglio stampa ad

uso esclusive del destinatario,

non riproducibile.

Pag. 4

122466

Codice abbonamento:



99%22T  :0juswWeuoqge 321poD

'DWD

3DJLQD

JRJOLR
e

MwauLxQiL DL :fseauLy

S5HILVWEIMWALZVOH
ROQRPILBSRUWDYV 1RYDV¥RUUHWYWRQGR *DOOHULH )RWRJUDILFKH

/ID VDOXWH SDVVD SHU LO ZHE PD QRQ VL G

DEEDQGRQDUH LO SURSULR PHGLEFR

(%

( &20
@ oreLc® sFrH{E

2UH

Sdri

QRYHPEUH
FPRFLOO&MRPXQL&XOWXUD 6 S{HWXWDI

6$66%$5,127,

& UR

Sassat
Notizie

GRPHQLFD

v~ R L — - —_— T
1R PQFHDDOHUMOSHHW
- 24 wQMWPQL D|nO%DHHO~
°© 7 o Y Zx %og® ukaQuo o BEnpL
:o2 ir 22 tma oy g0k Xpo, 09>>%
o W ww\ o o2 wu_._.m ww as- W ID:MXQHGWRWH%
T ooz : .55 of mod sa” $2%35,50%033
o~ Z 2 5@ e = 2 or Binogl3rEgE>
CO” 3 § «2& oz &IE o UG@mﬁuﬂF OX e
<T I oz, 250 3% g0 I o PIdzirgxoe,
VDKoLWWuov@n%LUH% = 2,2 0 S5> 70
w S X7 5 270 > SpE e N
XOo o~ OF2 B3 T “o @>2 x Py UwLDv@JWMD > >0
UwDQHWWWWBM imm%WLQwuhﬁVﬁ HXHEM%U
PRl s Sf LRI T e
RRDU%WRWWW RUPD "0 = o o OX_IGTO Ly g 4
OTx>2 & @505 © C Uy e L D £ 2
QRLHWOHWG&PhW@Dﬁb@L7VE%?LORJDHU —b
Py
z0101297000255°07x3 «Z0qaI 0330w
) 0.001” % xXg>Z0p0x. =5 o-I X o0Y jaTx
Ogo—aIlx~n® ~5: 2 A0 pFXazxoxr 50
S 005 DOFT)Q x0n—2x> S0 epr2ua>~ 020
2 T ]DSOLH$HLFOKWWOQ OO w QWLH|LEm m_
i GHDRLXYUGQGHO LQRD DO MRLVGODQRHDL
N 0 xOSxy IO>Fugou I NOo=-Ir X525
» RLRWLVQ.I_O,LAD\WHGFUFLGG WQMORQLP LSOQW
= n X o O 2 L - >
> SM%XFWDMRDRURHWWWMH DDWLGLW DDMRL
o xostDmDVHw%SMLﬂSHQ HXUGHHRGQHWKFQW
o o >_>Zn200 ITox T>zxy; 0pI>2 wn
w YQOWRUXDFDRWOH“D (2 29 L O=2 OFLW|K KH
(0] VFOQGWWURJOVLLOPRLP or 22 I-Ho"Ooua_3
o HHRRQQHUUDRYFORVUD WFXWHYG 4= 50x5
x RWQ > T 2N LHDGH m
b - FPLLSSRKVVVDSHSF JXRHWLOPO x-2L o
> SO UOWV o RROFUDF

™ o X HDQRVDOOVFHHWUX

—“_0n” 4
Sex TOTE>T_ DGVWWWV
n=> 052 .s%or2x; T
<> IOSWIzZO To™50

o |
(o] Xasno I—CO_XXrx
e O WHLPLUQHQL =
—C OA> R]WQ
S, w OQOHDULUDD

xO00 D=2 ooQy >0 m
oxa wXoprorpotTio%>>S
02T HOoTInOXxA DXxOo-T
>>D 10 >0OFLL NI a0l

-&RQGLYLGL VX )DFHER|
& 6WDPA 5LGXH . $XPHQWD

Pag. 5

riproducibile.

ad uso esclusivoe del destinatario, non

stampa

Ritaglio




99vZ¢T  :0jusweuoqqe ad1poD

‘DWD
3DJLQD
JRJOLR

(%

( &20

Pag. 6

riproducibile.

del destinatario, non

esclusivo

ad wuso

stampa

6$66%$5,127,

LOIN T ALY x—<_ 4 O =LY o X _;» I ot = e A ) < ;4 =. =4
MDUWWWYURV ©OoTu WMXSOPHOWWW Se>5.T PWH%HDW&Y i EWFHWWGL
| i) o - @] —
S3ekig2%a2 o032 f80ag3spel B3k05%  wdxy S:°3 £x 8Rz07c-s
o Oy WMWL mwa = > & o Ses b Ao meuu\ll =5 ea) Qa0 "x0 - 5 o0z3 >>n >0 I-'n=
T Xa &S a T oxaL J'C¥ - T _0OT xouw 41 a0 ad oL
o Xdar _ Oz Hapo S o — — o0 o000 = 04 — T
> DMWUUW%U S&u - mW ﬂYIM z x O ILJMWHMQWMﬂ MW — Uv.L, Os 7hnunu ﬁYVnwW ) Dan - Xo=_1 o~
WUP_.PWNM@@WD@_DH‘ 3 >t =osCX IO o > Or Tp_o0L0XxT 25 exs0= I
L&uumu & Zo3 D = VAHQJIO\.J BT > mmv [a) W | > I - i > 0] 1N
Sorefes8302s. £ MERE TTELR00 062 10> 525 R9%333 7 L3, 30%5x0d”
= = ¥ RSN © J TR, - o T > @) o
s s 9236y BLiH>SEE07e =0 50T IR aToox> g5 joa 00903007
chic ﬁRWﬁJWD -8 €To W“1@®ﬂ|®x oxX XOZ X‘ox Iz Nt %2 O Tx
HDSWWXRDnﬁlmwx © 3z o @@ER g xn-_ 022 Sjaa o302 VIS S TITOg
MMWWWMWDM%QL 3 wawM%%@M@mN —_ MHLWOMR mHFU S OD% mROWDLLL
uhwwwwwmmmmm o~ BE: VDLﬂm]w 203552 HFODHWWWW = QFLHwaH
F S EOXS SO0 : 2 O~ OS1o0gp0 >TO wn  —rTOD
o 3252000 et NS5 i § = YT >as= A T D
>0y S0 xgTo- - s IDyD >ra =Y < x~Z IoL20g0A
o o> Mw ﬂwnDJWWhVnK &3 i - T HnwW x— p=> IhHumW -0 ww H”uunﬁ ﬁuuv
HAZZ 30 m = G 2 IO T xS 50 S nZo
HNVDDwammO S % TWHRMDWDDHQD UDPHNWW mmewLGSR I ww QLWW%LMD
> T o (o4 O xx I Oxnoa T I~ L
249% oogo~ B33 $90%OZgT¥IS 33 ofon ro%333%ed Yowd 18250107
Ox#a~O3I20 2D AXOnepz010 -5 20 = -0 > >
a X< 2,190 o32x2p O R0z~ TIod3 O =,LTa-LY o=Po »wdIZy IO
SoaoIN 2 9P-0, ygopT TOLXIO So3 >+=250-o OorZ0u—--_u gply ~_5200
xa2XTpCx, 0 Juglhd  pry HO0giror _oweI®s ISX-_ r To “oI— 90 _ 55054
TRa>P0_TO5T 72233 _~ugfTgluo] Qoumopx 003 gxJu7 ¥g2& XO0ggonT
wdrAaT = T = O~ —> I 4 o O n > . Y3 T
- a0 ToxO - no I 2
c0-70LaInss 3%pIa 23T RWDRWW O>500xn X7 QIOZEN Ep 0 OFFa 05X
RRGWWHUGOWL x> WSQWWFHSWLF “rr_>Xa waQmHWWY 032 si-ar -
—20z—r 103 o_02> IxLCptuu== =23 T = Lo o ) 2oX-—
—>Q > “r OLx Ot —Z= 0s>2 aZo0-dau=u?2 2oIT ZoTxzO
Ooox,Tootaz -I_ 3T on adaz2 2720 S2=oun xS ET >
L Lo o= = - Oafpnolx WW Qoo xXZ>T'— = o021 o=
T ) D - O = o n~ - o % -
LPMVUOLmeQ Tx3>0 HmWSDOQHOLU 0rI22.3 >5JoxIS0r IIXO SLLWQDVW
2010 0_Xg>=2 T0RoL la>23",T u 2 =532nnwZ0o% o_2Z 2,a5220C
o - — x 0 ne o > - A—>
RU6%RH%ULQD WV%LD QWVNWWMWQOR RQRJWW% = RWUSWRR SWVD LQWD%WWW
~7-50559900 00%I2  218%8002228 TESPe3E Expa0wlle 3307 ri2siAST
= = oe0 - ~ > —_ - T
> 23055 %ax- quW| 02Ot 300zNs LaxIjoo 37225>T750 IoxX LoeiroSv
=040a~- 1L Lon - _ —0 T a4 o= T O O, 0O a4 ¥ 50 @ @
- a >2 10X T - ) o xT > L, 2T
I>zx X 2T I = =% o TV A 2L o o- > D0px xO <> W T L TEXro
RGUGFDQHDﬂQ Ummwv WXRRW PUPJW HWDVWDD SGPLFHSOV A MG RRGOWEKW
WHWDQGHQOGR cge3x  5531¢3%%Z¢ LrpfZow X" 0 Sox= 52 MGDFG
- ox- 1T v a > ) —= VW(R 0o g D > ox =L
o x X — I LT, LA n-—0 @ T T x~_ — ) x T T
. - - _ ——2 L L E.vaw - n ) u”1|1hurr [a¥a) ww o X O —x T o VAwW o
nxOrr—uw--n xx - ooAn- T > -0 o
022500, 7952 IDP>2 quPr>GTI0onT 24,9000 4o wamH Owgz a®38,020,0
a5 0T 2S5 e ;DIZOXO0 u 4T DuXT2+=F 20 pu-2 > 2P0
5205500935, 222uL u>%0of 20> O 235 TIofpxTw3z y22Z Ozx>~'u>-o
o Lo00=Z>a TZ=Z_x XONO_ 5O0THT L S>3 ua—so >0 ToEz -“Sorooooo
O2I0xIIISax >oox® LDX0x>gox™>D gy 2I> 42030 IXO [TOO poxvoTIooT
TTOL>000nLnwe S aa>> cN>ALMe OF®BL Do >OI ©XAOD> NN 01X o>>LuLnWwLdD

Ritaglio




99veet

:0]uaWeUoqge 3IP0D

‘DWD
3DJLQD
JRJOLR

(%

( &20

6$66%$5,127,

0>
UW@UHGLLHWPOG

OIXxxAa>uxno-_iJu
o> . I>nuLOwdD>

1TZHHW

,008*,1, $57,&2/2

&

5HGD]L RBQIEE O LFUIWDIFRWH OBBDDYLFL

(GLVWRWOBDOL 6 USOLPD 3DSH

6DVVDULIRWL]LH @RPLODWLYH

riproducibile.

non

del destinatario,

stampa ad uso esclusivo

Ritaglio

Pag. 7



NUMEDIONLINE.IT (WEB) Data  21-11-2015

Pagina

Foglio 1 f 8

NEWS DI MERCOLEDI' 18 NOVEMBRE 2015

NEWS di mercoledi 18 novembre 2015

FARMACI: EPATITE C, VERSO SCHEMI TERAPEUTICI PIU' SEMPLICI

Roma, 18 nov. (AdnKronos Salute) - Sempre piu 'armi' terapeutiche contro I'epatite C. E si
va verso nuova era di regimi terapeutici semplici, di minore durata e con un buon profilo di
efficacia e tollerabilita per ampie popolazioni di pazienti. Diversi studi clinici presentati al
'The Liver Meeting', I'annuale congresso dell'’American Association for the Study of Liver
Disease, confermano [I'efficacia e il profilo di sicurezza di due nuove molecole
(grazoprevir/elbasvir).

L'associazione fissa di questi due agenti antivirali diretti, di Msd -libera da interferone e
nella maggior parte dei casi anche da ribavirina, con cicli terapeutici di breve durata,
maneggevoli e scarsamente tossici in diversi studi di fase 2 e 3 - ha mostrato dei buoni
profili di efficacia e sicurezza in popolazioni di pazienti trasversali, con genotipi diversi e
con diverse necessita terapeutiche, inclusi i pazienti con cirrosi, con co-infezione Hiv-Hcv,
con insufficienza renale terminale o che hanno fallito precedenti regimi terapeutici, anche
con inibitori delle proteasi di prima generazione.

"L'efficacia e la sicurezza di grazoprevir/elbasvir sono state investigate in tutte le categorie
di pazienti, anche in quelli 'difficili' da trattare - afferma Savino Bruno, professore
straordinario di medicina interna alla Humanitas University Medicine di Rozzano (Milano) - i
risultati si riferiscono sia a pazienti che non avevano ricevuto trattamento (naive) sia a
pazienti non responsivi a precedenti trattamenti con peginterferone e ribavirina, sia a
quelli che avevano fallito il trattamento con gli inibitori delle proteasi di prima
generazione; a queste due ultime categorie apparteneva quasi la meta dei pazienti inclusi
nello studio C-Edge. | risultati sono stati molto buoni, con alti tassi di risposta virologica
compresi tra il 92% e il 97%, elevato profilo di sicurezza e maneggevolezza".

18-NOV-15 13:28

MEDICINA: DIABETE IN AUMENTO NELLE CITTA', COLPA DI STRESS E STILE DI VITA
Roma, 18 nov. (AdnKronos Salute) - Diabete in aumento nelle citta. Ma per quale ragione?
Una ricerca internazionale guidata dall'University College di Londra (Ucl) per il programma
'Cities Changing Diabetes’' propone una nuova visione scientifica del fenomeno. | risultati
suggeriscono infatti che fattori sociali e culturali giochino un ruolo molto piu importante di
quanto si pensasse nella diffusione dell'epidemia. Lo studio ha cercato di capire meglio cid
che rende le persone vulnerabili al diabete di tipo 2 nelle citta, attraverso piu di 550
interviste a cittadini con diabete, o a rischio di svilupparlo, di cinque grandi citta:
Copenaghen, Houston, Citta del Messico, Shanghai, Tianjin.

| risultati sono stati presentati al Cities Changing Diabetes Summit 2015, a Copenaghen, alla
presenza di oltre 250 esperti da tutto il mondo per discutere come affrontare un problema
che riguarda oltre due terzi dei 400 milioni di persone con diabete nel mondo, che vivono
nelle aree urbane. "Focalizzandosi principalmente sui fattori di rischio biomedici per il
diabete, la ricerca tradizionale non ha adeguatamente tenuto conto dell'impatto dei fattori
sociali e culturali sulla malattia”, ha detto David Napier, professore di Antropologia medica
all'Ucl. "Il nostro studio innovativo consentira alle citta in tutto il mondo di aiutare le
popolazioni ad adottare stili di vita che li rendono meno vulnerabili al diabete™.

Lo studio ha dimostrato che la vulnerabilita al diabete in cittd é legata a un complesso
insieme di fattori sociali e culturali, responsabile sia del maggior rischio iniziale per le
persone sia delle minori possibilita di ricevere una diagnosi adeguata, un trattamento
efficace e di mantenere un buono stato di salute. | fattori sociali individuati comprendono
limiti di tipo economico, geografico, di risorse e di tempo, mentre quelli culturali includono
la percezione del proprio peso e della propria salute, insieme a tradizioni radicate.
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Se a Houston é emerso che le persone, indipendentemente dai problemi economici,
possono ugualmente essere vulnerabili al diabete, a Citta del Messico le donne trascurano
la propria salute per evitare di essere viste come un peso. Mentre a Copenhagen il diabete
spesso non €& tra le priorita degli abitanti, piu preoccupati da disoccupazione, difficolta
finanziarie e solitudine, e a Shanghai una cultura di negazione del disagio "pudé impedire
che le persone con diabete cerchino aiuto presso amici, familiari e medici”. Infine per gli
abitanti di Tianjin le cause del diabete sono da ascriversi a cattive scelte alimentari,
superlavoro e scarsa salute mentale.

"Le conoscenze che abbiamo acquisito con questa ricerca hanno modificato il nostro modo
di pensare il diabete nella nostra citta”, ha dichiarato Armando Ahued Ortega, ministro
della Sanita di Citta del Messico. "Questa nuova luce sui fattori di rischio socio-culturali
guidera lo sviluppo di politiche di sanita pubblica sempre piu efficienti e mirate per
sostenere la salute e il benessere dei nostri cittadini". Spinta da questi importanti risultati,
I'azienda Novo Nordisk ha assunto I'impegno di sostenere la lotta contro il diabete nelle
cittd con un investimento di 20 milioni di dollari entro il 2020. "Ci impegniamo sul lungo
periodo per fornire qualcosa in piu oltre ai farmaci per la lotta contro il diabete", spiega
Lars Rebien Serensen, Ceo di Novo Nordisk.

Nel lungo periodo il progetto mira ad affrontare I'aumento di casi di diabete in citta di tutto
il mondo attraverso la condivisione di approfondimenti e conoscenze delle istituzioni
partecipanti. Nel 2016, anche Vancouver e Johannesburg aderiranno al programma e
contribuiranno al pool internazionale di dati. Nel 2017 potrebbe essere la volta di Roma,
citta candidata per Cities Changing Diabetes.

18-NOV-15 13:47

FECONDAZIONE: ASSOCIAZIONE COSCIONI, CNT VIOLA ANONIMATO DONATORI GAMETI
Si dimetta direttore

Roma, 18 nov. (AdnKronos Salute) - Codice fiscale, residenza, luogo e data di nascita, titolo
di studio. Sono i dati anagrafici dei donatori di gameti, destinati alla fecondazione
eterologa, richiesti alle Regioni da aprile scorso dal Centro nazionale trapianti e inviati via
fax in chiaro, violando cosi I'anonimato delle persone che hanno scelto di donare gameti a
coppie infertili. E la denuncia dell'associazione Luca Coscioni, che chiede per questo, in
una conferenza stampa oggi alla Camera, le dimissioni del direttore del Cnt, Alessandro
Nanni Costa.

L'associazione, venuta a sapere del problema, ha inviato una segnalazione al Garante
della privacy in cui segnalava la richiesta da parte del Cnt alla Regioni di ottenere dalle
strutture sanitarie autorizzate al prelievo e al trattamento di cellule riproduttive, dati
anagrafici e sanitari riferiti ai donatori di gameti e anche ai nati da procedure di
fecondazione eterologa, "in assenza di misure di sicurezza idonee a tutelare I'anominato
degli interessati".

Il Garante ha risposto che il Cnt "dal 1 luglio 2015 ha modificato la procedura di raccolta
dei dati", prevedendo un algoritmo di cifratura. Pertanto, pur avendo riscontrato per il
periodo pregresso (aprile- fine giugno 2015, dunque circa 3 mesi) "una condotta non
conforme alla disciplina applicabile in materia di protezione dei dati, alla luce delle
rassicurazioni ricevute dal Cnt" l'autority "non ha ravvisato i presupposti per adottare un
provvedimento"”.

Ma, sottolinea Filomena Gallo, segretario dell'associazione Coscioni, "il fatto che oggi tale
violazione non si ripetera non serve a cancellare quella avvenuta in precedenza.
Presenteremo una ulteriore richiesta al Garante e attiveremo le giurisdizioni competenti,
anche per eventuali risarcimenti del danno esistenziale per i donatori. Non conosciamo
I'entitd del problema né il numero di donatori coinvolti, ma é ipotizzabile che siano piu
uomini che donne”, dato che nel nostro Paese sono ancora davvero poche le donatrici di
ovociti.
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18-NOV-15 14:39

FECONDAZIONE: ASS. COSCIONI, DA MINISTERO NORMA CHE PARALIZZA ETEROLOGA
Proposta regolamento prevede consulenza genetica scritta obbligatoria

Roma, 18 nov. (AdnKronos Salute) - "ll ministero della Salute ha proposto uno schema di
regolamento sulla fecondazione eterologa, che presto andra alla conferenza Stato-Regioni,
in cui & prevista la consulenza genetica scritta obbligatoria per i donatori di gameti. Una
norma che blocca di fatto I'esecuzione di queste tecniche in Italia, e che non é prevista in
nessun Paese europeo”. A denunciarlo &€ Filomena Gallo, segretario dell'associazione Luca
Coscioni, in una conferenza stampa oggi alla Camera.

Il regolamento - fa sapere I'associazione - mira a modificare la delibera della Stato-Regioni
del settembre 2014 che aveva dato il via libera alla Pma eterologa stabilendo anche la
prescrizione e i requisiti tecnico-medici per i donatori di gameti. Il ministero non ha accolto
nessuna proposta di modifica, riproponendo la norma che, denuncia lI'avvocato Gianni
Baldini, "ha l'effetto di paralizzare I'eterologa in Italia e peraltro anche di prevedere una
spesa aggiuntiva di circa 2.000 euro. Senza contare che la figura del genetista medico é
scarsamente presente nel Ssn, per cui si allungherebbero molto le liste di attesa".

L'ltalia, data la scarsita di donatori, sta ricorrendo all'acquisto di gameti da banche estere,
ricorda Gallo, ma "chiaramente se questa norma dovesse entrare in vigore, essendo
impossibile applicare [l'obbligatorieta della consulenza genetica scritta nei Paesi di
provenienza di spermatozoi e ovociti, si avrebbe l'effetto di bloccare le procedure". Con
I'effetto di creare una discriminazione tra le coppie che ricorrono alla fecondazione
omologa e quelle che necessitano dell'eterologa. Anche il sistema dell'egg sharing, la piu
economica e alla portata di tutti i centri di Pma, sarebbe impedita, conclude l'associazione,
dato che i donatori non vengono sottoposti a questo screening diagnostico.

18-NOV-15 14:34

FECONDAZIONE: COPPIE E DONATORI, SANZIONARE VIOLAZIONE ANONIMATO

Roma, 18 nov. (AdnKronos Salute) - Il Garante per la privacy ha "rilevato la violazione dei
dati dei donatori per I'eterologa e dei nati. Riteniamo percio che debba essere emanato un
provvedimento sanzionatorio esemplare, perché la legge 40 prevede tutele per la garanzia
dell'anonimato"”. E' quanto affermano le associazioni di coppie infertili 'L'altra cicogna
onlus', 'Cerco un bimbo', 'Hera' e 'Amica Cicogna’, tramite i rispettivi presidenti Laura
Pisano, Federica Casadei, Mario Gambera e Teresa Bilotti, riguardo alla denuncia fatta
oggi dall'associazione Luca Coscioni sulla richiesta da parte del Centro nazionale trapianti
(Cnt) di dati anagrafici dei donatori di gameti italiani.

"Quale sara il prossimo passo - si chiedono le coppie - un registro speciale dei nati da
eterologa? | nostri figli trattati come esseri da monitorare? Agiremo nelle opportune sedi
per la tutela dei diritti nostri e dei nostri figli. E chiediamo giustizia: dopo 11 anni di
violazione dei diritti non ne sono ammissibili di ulteriori".

Interviene anche la presidente dell'Associazione italiana per la donazione altruistica e
gratuita di gameti (Aidagg), Laura Volpini: "Dopo la sentenza" della Consulta del 2014 che
ha cancellato il divieto di eterologa, "siamo ancora in attesa di una campagna ministeriale
sulla donazione solidale e altruistica. La violazione invece dei dati & un fatto molto grave,
che determina una responsabilita da parte del Cnt, che non ha tutelato i donatori di gameti
al pari dei donatori di altre cellule e tessuti. Chiediamo al Garante della privacy un
provvedimento rapido e idoneo affinché l'illecito attuato da aprile a fine giugno non si
ripeta piu e che i responsabili ne rispondano nei termini previsti dalla legge. Al ministro
della Salute chiediamo di attuare la legge 40 con campagne informative e integrando le
linee guida nella parte relativa al numero di donazioni per donatore, su modello francese e
inglese, come indicato dalla Corte costituzionale".

18-NOV-15 14:52

SANITA'": SINDACATI MEDICI, FUMATA NERA DA CONFRONTO SU ORARIO LAVORO
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Roma, 18 nov. (AdnKronos Salute) - Fumata nera. A una settimana dalla scadenza del 25
novembre per l'applicazione della Direttiva europea sull'orario di lavoro in sanita, "é finita
con un nulla di fatto il confronto di oggi all'Aran”. Lo affermano i sindacati della dirigenza
medica, che confermano dunque la loro posizione: "L'orario di lavoro europeo sara tra le
ragioni della manifestazione, che unitariamente abbiamo organizzato con la Fnomceo il 28
novembre pomeriggio a Roma in Piazza $S.Apostoli, e dello sciopero nazionale del 16
dicembre".

"A fronte della necessita che abbiamo piu volte evidenziato, di garantire la qualita delle
prestazioni ai cittadini - sottolineano le sigle - da parte di medici che abbiano rispettato il
giusto orario di lavoro europeo, I'Agenzia ha avuto mandato di chiedere la condivisione di
deroghe che avrebbero, perd, come unico risultato quello di danneggiare i cittadini oltre
che gli stessi medici".

"L'osservanza della normativa europea - proseguono - & una questione di politica sanitaria
che ha visto sino ad oggi assenti Governo e Regioni. Si tratta di organizzare i servizi in
modo appropriato e di garantire le risorse umane necessarie per l'erogazione dei livelli
essenziali di assistenza. Siamo disponibili a mantenere il tavolo tecnico aperto, ma
riteniamo imprescindibile il confronto politico che porti a una ridefinizione complessiva
delle tematiche dell'orario di lavoro nel nuovo contratto e uno stanziamento di fondi
necessari nella Legge di Stabilita, a partire dal superamento del precariato”, concludono
Anaao Assomed, Cimo, Aaroi-Emac, Fp Cgil medici, Fvm, Fassid (Aipac-Snr-Simet), Cisl
medici, Fesmed, Anpo-Ascoti-Fials medici, Uil Fpl medici.

18-NOV-15 16:10

BIOETICA: CASAVOLA S| DIMETTE DA PRESIDENTE CNB

Roma, 18 nov. (AdnKronos Salute) - Francesco Paolo Casavola si & dimesso da presidente
del Comitato nazionale di bioetica (Cnb). La sua decisione - apprende I'Adnkronos Salute -
€ stata comunicata questa mattina attraverso una email agli altri membri del Cnb, in cui
Casavola rende noto di aver fatto questa scelta "considerata la opportunitd che, al
prevedibile maggiore impegno derivante dalla applicazione della direttiva europea sui
comitati etici, corrisponda un presidente che risieda a Roma, e non, quale é il mio caso, a
Napoli”.

Casavola, che era alla guida del Cnb dal 2006, dunque quasi 10 anni, fa anche sapere di
aver suggerito nella lettera in cui ha comunicato la sua scelta al presidente del Consiglio
dei ministri, la nomina del nuovo presidente del Cnb nella persona del collega Lorenzo
d'Avack, oggi vicepresidente, "che tutti apprezziamo per la sua competenza e saggezza”. Il
giurista ringrazia infine "ognuno per la collaborazione

ricevuta in questi anni della mia presenza tra voi, augurando la migliore fortuna all'opera
di ciascuno e di tutti".

18-NOV-15 16:15

RICERCA: STUDIO USA, COLTIVATE CORDE VOCALI IN LABORATORIO

Roma, 18 nov. (AdnKronos Salute) La 'fabbrica' di pezzi di ricambio dell'organismo umano
vede una new entry, con le prime corde vocali biotech coltivate in laboratorio. Scienziati
dell'Universita di Wisconsin-Madison sono riusciti infatti a far crescere del tessuto
funzionale di corde vocali in laboratorio, a partire da un prelievo da cadavere. Un passo
importante verso I'obiettivo di restituire la voce a persone che hanno perso le corde vocali
per interventi anti-cancro o altre lesioni.

Il gruppo di Nathan Welham é stato in grado di bioingegnerizzare del tessuto di corde
vocali rendendolo in grado di trasmettere il suono, come si legge su 'Science Translational
Medicine'. "La voce & qualcosa di piuttosto sorprendente, eppure noi non le diamo molto
peso fino a quando qualcosa va storto”, dice Welham. "Le nostre corde vocali sono
costituite da un tipo di tessuto speciale che deve essere abbastanza flessibile da vibrare,
ma anche abbastanza forte da battere insieme centinaia di volte al secondo. E' un sistema
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raffinato e difficile da replicare".

Gli scienziati hanno prelevato tessuto di corde vocali da un cadavere e da quattro pazienti
che avevano subito una rimozione della laringe, ma non avevano avuto il cancro. Poi il
gruppo ha isolato, purificato e coltivato le cellule della mucosa, applicandole a uno
'scheletro’ di collagene in 3-D, simile al sistema utilizzato per la coltivazione della pelle
artificiale in laboratorio.

In circa due settimane, le cellule sono cresciute insieme per formare un nuovo tessuto
flessibile ma forte. L'analisi proteomica ha mostrato che le cellule producevano molte delle
proteine ??tipiche delle omologhe presenti nelle normali corde vocali. Test fisici hanno poi
dimostrato che le cellule epiteliali avevano anche cominciato a formare una membrana
basale immatura, che contribuisce a creare una barriera contro gli agenti patogeni e
irritanti nelle vie respiratorie.

Per vedere se il prodotto di questo lavoro poteva trasmettere i suoni,i ricercatori hanno
quindi trapiantato il tessuto biotech su un lato della laringe rimossa da alcuni cani morti. |
test hanno mostrato che il tessuto ingegnerizzato vibrava come quello naturale e aveva
caratteristiche sonore simili. Infine i ricercatori hanno voluto vedere se il tessuto veniva
rigettato da topi dotati artificialmente dotati di un sistema immunitario umano.

Il tessuto & cresciuto e non é stato rigettato dagli animali. Certo, le applicazioni cliniche
sono ancora lontane, ammoniscono i ricercatori. Ma questo studio & un "robusto punto di
riferimento" sul percorso per la sostituzione dei tessuti delle corde vocali.

18-NOV-15 16:52

FECONDAZIONE: ESPERTI SIOSE, GRAVISSIMA VIOLAZIONE ANONIMATO DONATORI
Roma, 18 nov. (AdnKronos Salute) - "La violazione del diritto alla privacy dei donatori di
gameti messa in atto dal Centro nazionale trapianti (Cnt) & estremamente grave perché é in
contrasto con ogni normativa attualmente in vigore e non ha alcuna giustificazione né di
tipo medico, né scientifico”. Cosi la Siose (Societa italiana ospedaliera di sterilita ed
embriologia) commenta la notizia della violazione della privacy dei donatori di gameti da
parte del Cnt, denunciata in una conferenza stampa tenuta questa mattina
dall'Associazione Luca Coscioni.

"Ancora una volta - sottolinea il direttivo della Siose, composto dal presidente Luca
Gianaroli e dal past president Cristofaro De Stefano -¢ evidente la discrepanza tra le
direttive europee e altri regolamenti messi in atto da istituzioni nazionali. La richiesta di
dati dei donatori e dei nati non aumenta in alcun modo la sicurezza per operatori e
pazienti, ma serve solo a rallentare I'attivita clinica quotidiana dei Centri sia pubblici che
privati e a esporre a gravi rischi la privacy di donatori e famiglie riceventi. Occorre
prendere atto del fatto che attualmente la legge prevede in modo chiaro la possibilita di
eseguire i trattamenti di fecondazione eterologa e di donare in modo anonimo i propri
gameti, pertanto i potenziali donatori e i potenziali riceventi devono essere messi in
condizione di sottoporsi serenamente a queste procedure senza minacce per la loro salute
e la loro privacy e senza ulteriori ostacoli burocratici".

18-NOV-15 17:12

FRANCIA Attentati

FRANCIA: CURE GRATUITE E MENO BUROCRAZIA PER FERITIIN ATTENTATI

Roma, 18 nov. (AdnKronos Salute) - Cure gratuite e meno burocrazia per la presa in carico
da parte del sistema di sicurezza sociale dei feriti negli attentati terroristici in Francia. Il
ministro della Sanita, Marisol Touraine, ha annunciato I'attivazione immediate delle misure
previste per le vittime di terrorismo in un progetto di legge sul finanziamento del welfare
che avrebbero dovuto entrare in vigore a partire dal 2016.

Senza questo provvedimento le persone ferite negli attacchi terroristici a Parigi, dopo le
cure d'urgenza, avrebbero dovuto rivolgersi alla cassa nazionale militare per chiedere la
copertura finanziaria delle terapie necessarie. Non avrebbero potuto, infatti, beneficiare
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della gratuitd dell'assistenza senza il diritto alla pensione d'ivaliditda. L'obiettivo del
ministro della Sanita francese é quello di eliminare tutti i fardelli amministrativi per
esonerare questi pazienti dai costi e migliorare le condizioni poste dalle casse di
assicurazione per l'attribuzione delle indennita.

18-NOV-15 17:19

FRANCIA: A OSPEDALI ANTIDOTI CONTRO ARMI CHIMICHE PRODOTTI DA ESERCITO
Roma, 18 nov. (AdnKronos Salute) - La Francia si prepara ad affrontare tutte le minacce,
anche eventuali attacchi con armi chimiche, per l'alto rischio di atti terroristici e in vista
della conferenza sul clima. | servizi di emergenza degli ospedali, infatti, saranno riforniti di
antidoti dall'esercito. Un decreto lampo del ministero dalla Sanita d'oltralpe, datato 14
novembre, autorizza l'acquisizione, lo stoccaggio, la distribuzione, la prescrizione e l'uso di
solfato di atropina iniettabile in caso di esposizione a 'neurotossici organofosforici', come il
Sarin e altri gas nervini.

Questo prodotto é un antidoto a disposizione dell'esercito ed é& fabbricato solo dalla
farmacia centrale militare per proteggere le truppe in caso di esposizione ad armi
chimiche. Si prevede un ingente rifornimento di solfato di atropina per i servizi d'urgenza.
La direzione centrale del ministero ha spiegato, su Le Figaro, che si tratta "di una misura
prevista per il vertice sul clima", non direttamente legata quindi agli attacchi terroristici di
venerdi, e che € una precauzione "presa nel quadro dei grandi assembramenti”.

18-NOV-15 19:52

NEWS

SALUTE: ITALIANI CHIEDONO A 'DOTTOR GOOGLE' MA NON ABBANDONANO MEDICO
Roma, 18 nov. (AdnKronos Salute) - La salute corre sul web, ma gli italiani non
abbandonano il medico. Omai la meta dei connazionali cerca attivamente on line
informazioni mediche, ma il 63% si reca comunque dal proprio dottore di fiducia per
ulteriori informazioni. Nel complesso il web é considerato utile come fonte di informazione
dal 74% degli italiani, e ormai é il secondo riferimento dopo il medico in carne e ossa,
avendo superato farmacisti, parenti e amici ed i media. E' quanto emerge dai risultati di
una ricerca realizzata da Gfk su un campione di 2.066 soggetti. Per analizzare il fenomeno
Ibsa Foundation ha promosso all'Universita Sapienza di Roma l'incontro su 'La salute in
rete: progresso o pericolo?'.

Il primo dato che emerge €& che 1 italiano su 2 ricerca attivamente informazioni sulla salute,
un dato che sale a 2 su 3 nella fascia tra i 25 e i 55 anni. Per tutti il medico é il riferimento
centrale (85% medico di base, 68% medico specialista), seguito dal web, il cui ruolo
rilevante viene confermato dal 49% degli intervistati. Vengono dopo i consigli del
farmacista (37%), quelli di parenti e amici (36%) e infine quelli dei media (24%). Se i laureati
utilizzano molteplici canali ricorrendo al medico di medicina generale per il 79% e al web
per il 73%, tra chi ha la sola licenza elementare si registra una fortissima prevalenza del
medico di base (91%).

Diverse le informazioni cercate, a seconda della gravita delle condizioni di salute: chi ha
problemi piu gravi ricerca per il 5§9,3% info sui centri di eccellenza e per 1'83,7% sullo
specifico problema, mentre tra chi ha non ha disturbi specifici il 58,2% cerca informazioni
su corretti stili di vita o comportamenti salutistici. "ll rapporto tra comunicazione e salute -
spiega Mario Morcellini, direttore del Dipartimento di Comunicazione e Ricerca Sociale
dell'Universita Sapienza - si struttura come una relazione che fa bene a entrambi i
sottosistemi: la salute & uno dei campi della vita sociale in cui la comunicazione puo
giocare un ruolo significativo sul piano dell'affidabilita e dell'efficacia. Tuttavia oggi
assistiamo alla crisi della mediazione nella professione medica. Il disagio di questo
passaggio d'epoca é soprattutto alla confluenza tra diversi diritti in competizione: il
paziente, il medico, il comunicatore".

Le ricerche degli italiani comprendono inoltre approfondimenti sui farmaci prescritti dal
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medico (44%) e su quelli da banco (35%). "La democratizzazione dei dati e delle
informazioni nel campo della salute provochera una rivoluzione paragonabile a quella
seguita all'introduzione sul mercato degli smartphone, che hanno concentrato in un unico
apparecchio una molteplicita di funzioni cambiando per sempre i concetti di connessione e
comunicazione"”, afferma Valentina Mantua, psichiatra e dirigente medico dell'Agenzia
Italiana del Farmaco (Aifa). "Uno dei componenti fondamentali della medicina - prosegue
Mantua - il rapporto medico-paziente, sara rivoluzionato dal venire meno di quella
asimmetria nella conoscenza che lo ha contraddistinto™.

La salute si cerca soprattutto sui siti, mentre blog e forum vengono mediamente utilizzati
da 1 su 4, in particolare dalle fasce piu giovani rispetto a quelle piu anziane. Ma il medico
come si rapporta a un paziente informato? Solo il 10% di quelli di base e il 17% degli
specialisti pensa che sia utile cercare informazioni su internet e utilizzarle per confrontarsi
con il medico. "Il web rappresenta un'enorme opportunita in termini di conoscenza, ma
nell'esplorare la rete sono necessari gli strumenti per orientarsi sull'autorevolezza delle
fonti che producono informazioni, e in medicina la qualita delle informazioni &€ una
questione centrale”, commenta Walter Ricciardi, presidente dell'lstituto superiore di sanita.
"In Iltalia esistono tanti siti che producono informazioni di ottima, buona, media e scarsa
qualitd - aggiunge Ricciardi - in diversi argomenti di salute. Cidé che manca é un portale
che in qualche modo sia di riferimento per tutti i temi di natura medica capace di fornire
indicazioni basate su evidenze scientifiche. Serve un filo di Arianna per orientarsi nel
labirinto delle tante e disparate fonti che circolano sul web, uno strumento flessibile,
semplice nel linguaggio ma rigoroso nei contenuti che nel dialogare con il cittadino educhi
al metodo scientifico e rinsaldi la sua alleanza con il medico”.

18-NOV-15 17:50

SANITA'": 'OSCAR BILANCIO PA 2015', MENZIONE PER 11 ASL

Ripa di Meana (Fiaso), qualita elemento di trasparenza e valorizzazione del managemen
Roma, 18 nov. (AdnKronos Salute) - Sono 11 le aziende sanitarie che hanno ricevuto la
menzione di merito dell'Oscar di Bilancio della Pubblica Amministrazione 2015. "In un
momento in cui i bilanci diventano un osservato speciale - afferma Francesco Ripa di
Meana, presidente Fiaso e componente del Comitato Promotore Oscar di Bilancio della
Pubblica Amministrazione - come si pudé vedere dai piani di rientro ospedalieri previsti
nella legge stabilita, il tema della loro qualita pud diventare elemento di trasparenza e
valorizzazione del management".

Ecco l'elenco delle aziende che hanno ricevuto la menzione: I'Azienda Ulss 4 Alto
Vicentino (Thiene) per "la fruibilita e integrazione dei contenuti”; I'Azienda Ospedaliero
Universitaria Ospedali Riuniti Umberto |-G.M. Lancisi-G.Salesi (Ancona) per la "fruibilita,
qualita dei contenuti, integrazione, miglioramento"; I'Azienda Ospedaliero-Universitaria
Policlinico-Vittorio Emanuele di Catania per la "fruibilita e attenzione all'introduzione di
particolari elementi informativi utili per gli stakeholder”; I'Azienda Sanitaria Locale di
Matera per la "fruibilita e qualitd dei contenuti”; I'UIss 6 Vicenza che "rispetto al bilancio
economico patrimoniale & notevole la quantita e qualita dei documenti disponibili sul sito
istituzionale dell'azienda"; [I'Azienda Ospedaliero-Universitaria di Parma per Ia
"comunicazione agli stakeholder e la continuita rendicontazione sociale".

E poi, I'Azienda ospedaliera Regionale San Carlo di Potenza per la "qualita dei contenuti,
fruibilita e usabilitd"; I'Azienda ospedaliera della Valtellina e della Valchiavenna (Sondrio)
per la "qualita dei contenuti, miglioramento e fruibilita"; I'Azienda Ausl di Ferrara per la
qualita dei contenuti; I'UIss 21 di Legnago per "la continuita nella rendicontazione sociale";
E.O. ospedale Galliera di Genova per "la leggibilita e fruibilita del bilancio".

18-NOV-15 19:21

FECONDAZIONE: CNT, SUPERATE INCOERENZE RACCOLTA DATI DONATORI PER
ETEROLOGA
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Rispetto privacy, ma va garantita anche sicurezza con tracciabilita cellule

Roma, 18 nov. (AdnKronos Salute) - "Alcune incoerenze del sistema di raccolta dei dati dei
donatori di cellule riproduttive rispetto alle norme vigenti in materia di riservatezza, sono
state, ad oggi, superate attraverso un puntuale lavoro di revisione” cui il Centro nazionale
trapianti "ha provveduto in collaborazione con l'ufficio legislativo del ministero della Salute
e sulla base delle indicazioni dell'ufficio del Garante" della privacy. Lo rende noto lo stesso
Cnt, in risposta a quanto emerso oggi nella conferenza stampa dell'Associazione Luca
Coscioni.

A conferma del superamento, "una recentissima comunicazione del Garante dalla quale si
evince che il Cnt ha elaborato una nuova modalita di raccolta dati, coerente con le norme
relative al rispetto della riservatezza".

Il Cnt sottolinea che "il Registro nazionale dei donatori di cellule riproduttive a scopi di
procreazione medicalmente assistita di tipo eterologo, istituito con Legge 23 dicembre
2014, n. 190, ha lo scopo di rendere tracciabile il percorso delle cellule riproduttive dal
donatore al nato e viceversa, nonché il conteggio dei nati generati dalle cellule
riproduttive di un medesimo donatore. La stessa norma dispone, inoltre, che in attesa di
attuazione della raccolta tramite Registro, le strutture sanitarie autorizzate al prelievo e al
trattamento delle cellule riproduttive comunichino i dati in forma cartacea al Centro
nazionale trapianti. Si tratta di disposizioni e modalita organizzative con cui il Cnt deve
garantire, nel rispetto della privacy, la sicurezza sanitaria di tutti i soggetti coinvolti nel
processo, cioé donatori, riceventi e nascituri.ln attesa della realizzazione del registro
informatizzato, Il Centro nazionale trapianti, "anche a seguito di sollecitazioni provenienti
dalle Regioni e di alcune strutture sanitarie, ha provveduto ad applicare la norma in cui &
previsto che le strutture autorizzate al prelievo e al trattamento delle cellule riproduttive
comunichino i dati raccolti 'in forma cartacea™'.

Considerando "la raccolta dei dati 'in forma cartacea' propedeutica e, dunque, per quanto
possibile, conforme a quella del Registro informatizzato”, il Cnt ha ritenuto che "la raccolta
dei dati dei donatori avvenisse con le modalita contenute nel progetto di Registro ancora in
attesa di approvazione da parte del Garante".

Sempre "al fine di garantire, in questa stessa fase, la riservatezza nella procedura di
raccolta di tali dati", il Centro "ha organizzato l'invio dei dati prevedendo sia schede
distinte, in modo da garantire una separazione logica fra dati personali e dati sensibili, che
diversi indirizzi di ricezione, per garantire la non riconducibilitd dei dati contenuti in esse.
Il Garante ha da pochi giorni trasmesso una nota con cui ha approvato tutte le modifiche
apportate dal Cnt e dal ministero in relazione alle modalita di raccolta”. Il centro nazionale
trapianti sta istruendo la nota per comunicare ai centri di Pma la nuova modalita.

18-NOV-15 19:41
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ILTRAFFICO IN TEMPO REALE Fimits

&21,9," 7ZHHW £200(17,
Lannuroaisiy rm
2UPDL OD PHWj GHJOL LWDOLDQL FHUFD [EZ**,$520$ UPI
VXOOD VDOXWH PD LO VL UHFD FRPXQTXH GDO SURSULR GRWWRUH GL
9$T(66% ,1&2175%'$ 35(6(17S ,/

ILGXFLD SHU XOWHULRUL LQIRUPD]JLRQL “-‘J /,%52 3,16(*1$0, $ 92/$5("

,0 ZHE FRQVLGHUDWR XWLOH FRPH IRQWH GL LQIRUPD]LROH GDO
GHJOL LWDOLDQL GLYHQWD LO VHFRQGR U | BQWR GRSR (L@1PHGLFR

6XSHUDWL IDUPDFLVWL SDUHQWL H DPLFL @ PH@ppp&s77, &21°9,6, .1 5(7(
: &21752 7% 9,2/(1=% ', *(1(5(

/D PDJJLRU SDUWH GHL PHGLFL SHQVD FKH OD JUDQGH TXDQWLW| GL
LQIRUPD]LRQL FKH VL WURYDQR VXOOD VD]‘)kml SRYVD QRIFIR YPR &G HUHS C
W $5*20(17, SHUVRQH 13 %50 =21

P THFQRORJLD H ULFHUFD

: IRQGDPHQWDOH IDYRULUH OYDOOHD D FRQ LO SDJLHQWH LQFOXGHQG
k- 6DQLWj H VDOXWH (Lﬂ Q Q 1 Q] TR &,5&86]$57%86(80 3%(6,$ $57(((?
QWHUQHW QHOOD UHOD]JLRQH ' k. 9(57,0(172 3(5 7877$ /$

)$0,*/,%$ $/ 7($752 678',2 812
/IR VYLOXSSR GHOOH QXRYH WHFQRORJLH H OD ORUR GLIIXVLRQrH QHOOD SRSROD]JLRQH LWDOLI

FDPELDUH DQFKH LO PRGR LQ FXL L SDJLHQWL VL LQIRUPDQR VX Q@400 X Wi ,H, b OXHQIDQF
3HU DQDOL]IDUH TXHVWRNGKENMEES URFHVVR ,%6% )RXQGDWLRQ R S#ECS ppDLRYH.QRQ SURILW FK
SURPXRYHUH VRVWHQHUH H FRQWULEXLUH DOOR VYLOXSSR GH (M| FHUFD VFLHQWLILFD KD
/D 6DSLHQ]D GL 5RPD OfLQFRQWUR GDO WLWROR 3/D VDOXWH LQ UHWH SURJUHVVR R SHULFR!(
FRQIURQWR WUD HVSHUWL VWXGLRVL ,VWLWXWR 6XSHULRUH GL 6DQLWj H $,)$ L UL UXoWRDWL «
*IN VX XQ FDPSLRQH GL LQGLYLGXL

,O SULPR GDWR FKH HPHUJH gq FKH LWDOLDQR VX ULFHUFD DWWLYDPHQWH LQIRUPD]JLRQL VX
QHOOD IDVFLD WUD L H L DQQL 3HU WXWWL LO PHGLFR q LO ULIHULPHQWR FHQWUDOH |
PHGLFR VSHFLDOLVWD VXELWR VHIJXLWR GDO ZHE LO FXL UXROR ULOHYDQWH YLHQH FRQIHUP
LOQWHUYLVWDWL 9HQJRQR GRSR L FRQVLJOL GHO IDUPDFLVWD TXHOOL GL SDUHQWL H DPL
GHL PHGLD 9DULD LO FKDQQHO PL[ LQ EDVH DO OLYHOOR GL LVWUX]LRQH L ODXUHDWL XWL
FDQDOL ULFRUUHQGR DO PHGLFR GL PHGLFLQD JHQHUDOH SHU LO H DO ZHE SHU LO PHQV
OLFHQ]D HOHPHQWDUH UHJLVWUD XQD IRUWLVVLPD SUHYDOHQ]D GHO PHGLFR GL EDVH D IL
DOOT &KLDUDPHQWH GLYHUVH OH LQIRUPD]JLRQL ULFHUFDWH D VHFRQGD GHOOD JUDYLWj GHC
FRQ FKL KD SUREOHPL SLe JUDYL FKH FHUFD SHU LO LQIRUPD]JLRQL VXL FHQWUL GL HFFHOO
VXOOR VSHFLILFR SUREOHPD GL VDOXWH PHQWUH WUD FKL KD QRQ KD SUREOHPL GL VDOXWH
LQIRUPD]JLRQL VX FRUUHWWL VWLOL GL YLWD R FRPSRUWDPHQWL VDOXWLVWLFL

,O UDSSRUWR WUD FRPXQLFD]JLRQH H VDOXWH *# VSLHJD LO 3URI ODULR ORUFHOOLQL 'LUHWWEF
&RPXQLFD]JLRQH H 5LFHUFD 6RFLDOH GHOOT8QLYHUVLW]j /D 6DSLHQ]D GL 5RPD * VL VWUXWWXUD
UHOD]JLRQH FKH 3ID EHQH" DG HQWUDPEL L VRWWRVLVWHPL OD VDOXWH g XQR GHL FDPSL GHO¢
FRPXQLFD]JLRQH SXz JLRFDUH XQ UXROR VLJQLILFDWLYR VXO SLDQR GHOOYfDIILGDELOLWj H GHC
VRWWRSRVWD DOOD UHYLVLRQH FULWLFD GHOOD FRPXQLFD]JLRQH PLJOLRUD H SRWHQ]JLD OD V
GHILQL]JLRQH H OD GLIIXVLRQH GHL 3VDSHUL HVSHUWL" 7XWWDYLD RJJL DVVLVWLDPR DOOD FUI
SURIHVVLRQH PHGLFD ,0 GLVDJLR GL TXHVWR SDVVDJJLR GfHSRFD q VRSUDWWXWWR DOOD FR
GLULWWL LQ ERPSBIMHQWEHLO PHGLFR LO FRPXQLFDWRUH

'LYHUVH H DUWLFRODWH OH LQIRUPD]JLRQL FHUFDWH VXO ZHE DOOD GRPDQGD *TXDOL LQIRUPD
FHUFDWR VX LQWHUQHW"" Of GHJOL LWDOLDQL LQGLFD LQIRUPD]JLRQL ULJXDUGDQWL OH SDW
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SRVVLELOLWj GL FXUD H LO VXL FRUUHWWL VWLOL GL YLWD /H ULFHUFKH FRPSUHQGRQR LQ
VSHFLILFKH VXL IDUPDFL SUHVFULWWL GDO PHGLFR H VXL IDUPDFL GD EDQFR

/D GHPRFUDWL]]D]JLRQH GHL GDWL H GHOOH LQIRUPD]JLRQL QHO FDPSR GHOOD VDOXWH SURYRF
SDUDJRQDELOH D TXHOOD VHIJXLWD DOOYJLQWURGX]LRQH VXO PHUFDWR GHJOL VPDUWSKRQH F
LQ XQ XQLFR DSSDUHFFKLR XQD PROWHSOLFLWj GL IXQ]JLRQL FDPELDQGR SHU VHPSUH L FRQFH
FRPXQLFD]JLRQH" VSLHJD OD 'RWW VVD 9DOHQWLQD ODQWXD 3VLFKLDWUD H 'LULJHQWH OHGLF
,WDOLDQD GHO )DUPDFR $,)$ 38QR GHL FRPSRQHQWL IRQGDPHQWDOL GHOOD PHGLFLQD SUR)
0ODQWXD LO UDSSRUWR PHGLFR SD]JLHQWH VDUj ULYROX]JLRQDWR GDO YHQLUH PHQR GL TXHOC
FRQRVFHQ]D FKH OR KD FRQWUDGGLVWLQWR /D VILGD SHU $,)$ q JLj RJJL TXHOOD GL RIIULULI
LQIRUPD]LRQL D XQD SODWHD GL XWHQWL LQ FUHVFLWD FKH VLDQR FHUWLILFDWL H YDOLGDWI
UHJRODWRULR’

s wub PHGLFL H RSHUDWRUL GHO VHWWRUH DJIJLXQJH 9DOHQWLQD 0DQWXD ULFHYRQR
VXOOIDWWXDOLWj UHJRODWRULD JUD]JLH DO VHUYL]JLR 33LOOROH GDO ORQGR" PHQWUH QHL SU
VRQR ROWUH OH YLVLWH UHJLVWUDWH DO 3RUWDOH H ROWUH OH SDJLQH YLVXDC

DOOLQWHUQR GHO QXRYR PRGHOOR GL VDOXWH 3SHHU WR SHHU" g GHVWLQDWD DG DVVXPHU
SURYLGHU GL GDWL H LQIRUPD]JLRQL HYLGHQFH EDVHG JHQHUDWL H DJJLRUQDWL LQ WHPSR UH

6L FHUFD VRSUDWWXWWR VXL VLWL PHQWUH EORJ H IRUXP YHQJRQR PHGLDPHQWH XWLOL]]DWL
SDUWLFRODUH GDOOH IDVFH SLe JLRYDQL ULVSHWWR D TXHOOH SLe DQJLDQH (f PROWR SRVLW
FDQDOH ZHE FKH YLHQH SUHIHULWR ULVSHWWR DL PHGLD WUDGL]JLRQDOL LQ SDUWLFRODU PRt
DOOD VDOXWH" H FRQVLGHUDWR IDFLOH GD FRQVXOWDUH XWLOH H DIILGDELOH
DSSDUH FRPXQTXH HTXLOLEUDWR 6H VL DQDOL]]D TXDOH SHVR KDQQR SRL OH LQIRUPD]JLRQL L
WURYDWH RQOLQH HPHUJH FKH TXHVWH LQIOXHQ]J]DQR OH GHFLVLRQL HL FRPSRUWDPHQWL IXW
SDQHO XQR VYLOXSSR FKH WURYD GYfDFFRUGR WXWWL L GLYHUVL OLYHOOL GL LVWUX]LRQH

(FFR DOORUD FKH LO SDJLHQWH GRSR OD ULFHUFD VXO ZHE VL ULYROJH DO SURSULR PHGLFR L
SRSROD]LRQH GRSR DYHU WURYDWR RQOLQH LQIRUPD]LRQL VXOOD VDOXWH VL q UHFDWR GDC(
ILGXFLD SHU XOWHULRUL GHOXFLGD]LRQL H DSSURIRQGLPHQWL

OD LO PHGLFR FRPH VL UDSSRUWD D XQ SDJLHQWH LQIRUPDWR" ,Q DPEXODWRULR VL YLYH VSHV
SPLQDFFLD” OD UHOD]JLRQH FRQ LO QXRYR SD]JLHQWH VROR LO GHL PHGLFL GL PHGLFLQD .
GHJOL VSHFLDOLVWL SHQVD FKH VLD XWLOH FHUFDUH LQIRUPD]JLRQL VX LQWHUQHW H XWLOL]]C
PHGLFR H FRPSUHQGHUH PHJOLR OD SURSULD VLWXD]LRQH SUREDELOPHQWH SHUFKp XQD EXR
GHJOL VSHFLDOLVWL H LO GHL 00* g FRQYLQWR FKH LQIRUPDUVL VX LQWHUQHW SRVVD SRL
LO UDSSRUWR FRQ LO PHGLFR 4XHVWR QRQ ID FKH DOORQWDQDUH L GXH VRIJIJHWWL LQFULQDC

,O0 ZHE UDSSUHVHQWD XQJfHQRUPH RSSRUWXQLWj LQ WHUPLQL GL FRQRVFHQ]D PD QHOOYHVSC
QHFHVVDUL JOL VWUXPHQWL SHU RULHQWDUVL VXOOJDXWRUHYROH]]D GHOOH IRQWL FKH SURG
PHGLFLQD OD TXDOLWj GHOOH LQIRUPD]JLRQL g XQD TXHVWLRQH FHQWUDOH FRPPHQWD LO 3UF
3UHVLGHQWH GHOOT,VWLW)QN,RVBXOS B UHLRINWVKRIQ BDVPRQWL VLWL FKH SURGXFRQR LQIRUPD]JLRQL G
RWWLPD EXRQD PHGLD H VFDUVD TXDOLWj LQ GLYHUVL DUJRPHQWL GL VDOXWH &Lz FKH PDQF
LQ TXDOFKH PRGR VLD GL ULIHULPHQWR SHU WRWWN.IUH WOELFELILERW EDY PHWELFD FDSDFH GL
VX HYLGHQ]H VFLHQWLILFKH 6HUYH XQ ILOR GL $ULDQQD SHU RULHQWDUVL QHO ODELULQWR G
IRQWL FKH FLUFRODQR VXO ZHE XQR VWUXPHQWR IOHVVLELOH VHPSOLFH QHO OLQJXDJJLR PD
FRQWHQXWL FKH QHO GLDORJDUH FRQ LO FLWWDGLQR HGXFKL DO PHWRGR VFLHQWLILFR H ULQ
PHGLFR

'LYHQWD DOORUD IRQGDPHQWDOH IDYRULUH OfDOOHDQ]D IUD SDJLHQWH H PHGLFR H IRUQLUH I
GL SUHVLGLR SHU JXLGDUH OD SRSROD]JLRQH QHOOH ULFHUFKH RQOLQH ,QWHUQHW QHFHVVLW
UHOD]J]LRQH SRWHQGR DIIHUPDUVL TXDOH FROODQWH H WHUULWRULR GL FRQIURQWR DOOTLQWI

3/R VFRSR GHOOD )RQGD]LRQH q TXHOOR GL IDYRULUH XQD PLJOLRUH FRQRVFHQ]D H DQDOLVL ¢
SDQRUDPD GHOOD VDOXWH H GHOOH VXH VILGH /D 3VDOXWH g GL FHUWR XQD GL TXHVWH
TXHVWR ZRUNVKRS FKH SURSULR SHU TXHVWR DEELDPR IRUWHPHQWH YROXWR FL VHPEUDQR L
VLIJQLILFDWLYL FRQFOXGH cllONNBNOII. WL GLUHWWRUH GHOOD ,%6% )RXQGDWLRQ + ,0 UDSSR
HVWUHPD LPSRUWDQ]D SHU WXWWR LO SHUFRUVR GL FXUD VH LO SULPR VWD YLYHQGR XQ SUR
FDPELDPHQWR GRYXWR DQFKH DOOH QXRYH WHFQRORJLH g QHFHVVDULR FKH LO VHFRQGR OR I
VXD SURIHVVLRQDOLW] LQ TXHVWR DPELWR QRQ GLPHQWLFDQGR FKH QRQRVWDQWH OD IDFLO}
LQIRUPD]JLRQL RQOLQH LO SDJLHQWH FRQWLQXD D ULFRQRVFHUH LO YDORUH GHO FRQVXOWR P
FRQVDSHYROH]]D H VWUXPHQWL FKH DLXWLQR D GLVWULFDUVL FRQ GLVFHUQLPHQWR LQ TXHVW
VL LPSRQJRQR VHPSUH SLe FRPH GHOOH QHFH VINVINENEG vX TXHVWD VWUDGD FKH OD )RQGD]LF
ODYRUHUj QHO SURVVLPR IXWXUR"’

&21,9," 7ZHHW
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5DL E QRYHPEUH
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,VFULYLWL DOOD QRVWUD QHZVOHWW}
YLD PDLO

D FXUD GL *LRYDQQD 0DQQD
QRY

[LQGLULIIR HPDLO

GDWD SXEEOLFD]JLRQH DOOH RUH DP
-DFN RQ WRXU LO
PXVLFD GL -DFN 'D
QRYHPEUH D %RC
FRQ -DFN 6DYRUHW
JUDWXLWR

5RPD XRPR DUPDW
DOOIRVSHGDOH 6D

&RUOHRQH L ERVV
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*UDIILWL D 1HZ <RI
JHGHULFR %XIID D¢
VFRSHUWD GHOOH
ULWLQJ 4XHVWD

VX 6N\ $SUWH +

3URIHVVRUH GL VF
HEUDLFD DFFROWFE
0ODUVLJOLD DXWRU
FRQ OIf,VLVI

&DIl2 ILQR D WD]
JLRUQR IDQQR EHQ
VDOXWH

$/75( 127 k=, (

Cerca.
Candidati.

Lavora.

Cerca Lavoro

‘indeed

SHULFROR"} SIURPRVVRIGD ,%6% )RXQGDWLRQ
5RPD VRQR VWDWL SUHVHQWDWL L ULVXOWD'
FDPSLRQH GL SHUVRQH

$OWUH 1HZV

6HFRQGR LO TXDOH @ HPHUVD XQD IRWRJUDILI
GDO HVLPR UDSSRUWR &HQVLV LWDOL
QHOOD ULFHUFD GL LQIRUPD]LRQL GL VDOXWF
L HL DQOQL

7TXWWL JOL LQWHUYLVWDWL KDQQR LQIDWWL |
SXQWR GL ULIHULPHQWR FHQWUDOH PHGLE
VSHFLDOLVWD PD VXELWR GRSR LO ZHE ULF

,0 GHJOL LQWHUYLVWDWL KD LQIDWWL DPI
VLQWRPL GL FHUFDUH VROX]LRQL IDL GD WH
PHGLFR GL ILGXFLD

8Q KD DPPHVVR GL FKLHGHUH FRQVLJOL DO
DG DPLFL H SDUHQWL ,0O VL ULID DG LQI

PHGLD

,O WLSR GL LQIRUPD]JLRQL ULFHUFDWH YDULD(
&KL KD SURE O HPHUSID» SIUWD Y. D LQIRUPD]LR
HFFHOOHQ]D OE FHUFD LQIRUPD]JLRQL VXC
QRQ KD SUREOHPL VSHFLILFL FHUFD LQI
R FRPSRUWDPHQWL VDOXWLVWLFL

$O0O0OD GRPDQGD mTXDOL LQIRUPD]JLRQL VXOOD
IE GHJOL LWDOLDQL KD ULVSRVWR LQIRUPD
SRVVLELOLW¢ GL FXUD H LO FRUUHWWL VW

/H ULFHUFKH FRPSUHQGRQR LQROWUH DFFHQV
SUHVFULWWL GDO PHGLFR H VXL IDUPDFL

,O SDJLHQWH GRSR OD ULFHUFD VXO ZHE VL U
GHJOL LQWHUYLVWDWL GRSR DYHU WURYDWR
GRWWRUH GL ILGXFLD SHU XOWHULRUL GHOXF

, GRWWRUL SHU” VRQR SUHRFFXSDWL GD WDO

PHGLFL GL PHGLFLQD JHQHUDOH H LO GHJO

FHUFDUH LQIRUPD]LRQL LQ UHWH PHQWUH XC¢ D WL
VSHFLDOLVWL H LO GHL 00* E @ FRQYLQWD LQJUHVVR JUDW 1w
SRL UHQGHUH SL» GLIILFLOH LO UDSSRUWR Fky LU FRGLFK K runuun sunRF

VXSHULRUL DO GRYXWR $UFKLYLR

QRYHPEUH
/IXQODUOHU*LR9HQ6DE'RP

3267 745 1+ )sa(%22(f5) <s+22 %i(0s,/ 7+,6 3267

4 ,QGLHWUR
7DEOHW H VPDUWSKRQH QHPLFL GHO VRQQR

[> 6FHJOL 7Xy $OEXP FGy OHGLFL yv 6LOWRPLy /DYRU

IDVFLD XQ FRPPHQWR

|5 1RPH 5LFKLHVWR

m RWW

$UJRPHQWL

[l

H PDLO QRQ VDU¢ SXEEOLFL
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LWDOLDQR VX ULFHUFD DWWLYDPHQWH LQIRUPD]JLRQL VXOOD VDOXWH VX QHOOD IDVFLD
VYLOXSSR GHOOH QXRYH WHFQRORJLH H OD ORUR GLIIXVLRQH QHOOD_SRSROD]LROH LWDOLDQD KD FRQ
LO PRGR LQ FXL L SDJLHQWL VL LQIRUPDQR VXOOD VDOXWH H VL L&I%&LQQDQ(RSYLFHQGHYROPHQWH
QXRYR SUREGSVRROQCDWUR® QL]]D]LRQH QRQ SURILW FKH KD OR VFR
FRQWULEXLUH DOOR VYLOXSSR GHOOD &QIFHHUADOL W F LB @ VS LI H DL QE R R
GDO WLWROR 3/D VDOXWH LQ UHWH SURJUHVVR R SHULFROR"" { 7TM E ZIVMIMGEXS YR
6XSHULRUH GL 6DQLWj H $,)$ L ULVXOWINWX &R ¥Q@P IILFG M FDL UH D OLLQ|G)

3HU WXWWL LO PHGLFR q LO ULIHULPHQWR FHQWUDOH PHGLFR (§
ZHE LO FXL UXROR ULOHYDQWH YLHQH FRQIHUPDWR GDO GHJOL

TXHOOL GL SDUHQWL H DPLFL H LQILQH TXHOOL GHL PHG = WEEMPMXE RIP FV.S
ULFHUFDWH D VHFRQGD GHOOD JUDYLWj GHOOH FRQGL]JLRQL GL VDOX
LQIRUPD]JLRQL VXL FHQWUL GL HFFHOOHQ]D H SHU Of VXOOR VSH LI
SUREOHPL GL VDOXWH VSHFLILFL LO FHUFD LQIRUPD]JLRQL VX FR

©0 UDSSRUWR WUD FRPXQLFDBURRQ HO B UL R CORWIAW D \W 8@ HD GLHOO ' L
&RPXQLFD]JLRQH H 5LFHUFD 6RFLDOH GHOOfY8QLYHUVLWj /D 6DSLHQ](
3ID EHQH" DG HQWUDPEL L VRWWRVLVWHPL OD VDOXWH g XQR GHL
JLRFDUH XQ UXROR VLJQLILFDWLYR VXO SLDQR GHOO(SfDIILGDELO
FULWLFD GHOOD FRPXQLFD]JLRQH PLJOLRUD H SRWHQ]LD OD VXD H
3VDSHUL HVSHUWL" 7XWWDYLD RJJL DVVLVWLDPR DOOD FULVL GHOOD PHGLD]JLRQH QHOOD SURIHVV
TXHVWR SDVVDJJLR GfHSRFD q VRSUDWWXWWR DOOD FRQIOXHQ]D WUD, Gk UVL GLULWWL LQ FRPSHWL]
LO FRPXQLFDWRUH?

"LYHUVH H DUWLFRODWH OH LQIRUPD]LRYIX BB UFADNRUPXY] LRIQEL \DXODD o
VX LQWHORHWEHJOL LWDOLDQL LQGLFD LQIRUPD]LRQL ULJXDUGDQWU M E ZIVMIMGEXS Y

VXL FRUUHWWL VWLOL GL YLWD /H ULFHUFKH FRPSUHQGRQR LQR(
PHGLFR H VXL IDUPDFL GD EDQFR

©/D GHPRFUDWL]]D]JLRQH GHL GDWL H GHOOH LQIRUPD]JLRQL QHO STTYVI EXXMZE .
SDUDJRQDELOH D TXHOOD VHJIJXLWD DOOJLQWURGX]LRQH VXO PHUH
XQLFR DSSDUHFFKLR XQD PROWHSOLFLWj GL IXQ]JLRQL FDPE
FRPXQLFD]¥RRVHIRVOW VVD IDOHQWRBPDFKDLO@WHYD H 'LULIJHQWH OHGLH
GHO )DUPDFRBQ@R$GHL FRPSRQHQWL IRQGDPHQWDOL GHOOD PHGLF
UDSSRUWR PHGLFR SDJLHQWH VDUj ULYROX]LRQDWR GDO YHQLUH
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KD FRQWUDGGLVWLQWR /D VILGD SHU $,)$ g JLj RJJL TXHOOD GL -
FUHVFLWD FKH VLDQR FHUWLILFDWL H YDOLGDWL GDO SXQWR GL YLV

© WubD PHGLFL H RSHUDWRUL GHO VHWWRUH +* DJJLXQJH 9D
VXOOIDWWXDOLWj] UHJRODWRULD JUDJLH DO VHUYL]JLR 33LOOROH G
ROWUH OH YLVLWH UHJLVWUDWH DO 3RUWDOH H ROWUH
PRGHOOR GL VDOXWH 3SHHU WR SHHU" g GHVWLQDWD DG DVVXPH

HYLGHQFH EDVHG JHQHUDWL H DJJLRUQDWL LQ WHPSR UHDOH?

6L FHUFD VRSUDWWXWWR VXL VLWL PHQWUH EORJ H IRUXP YHQJRQR PHGLDPHQWH XWLOL]]DWL GD VX
IDVFH SLe JLRYDQL ULVSHWWR D TXHOORNDSQXVDM]ILAOMH GEH ® FOWROIR YHW LFKH O/ HQ H

SUHIHULWR ULVSHWWR DL PHGLD WUDGL]JLRQDOL LQ SDUWLFRODU PRGR GDOOH SHUVROH SDWWHQ
IDFLOH GD FRQVXOWDUH XWLOH H DIILGDELOH /TXVR GHO"ZHE'DSSDUH FRPXQTXH HTXLO|
DOORUD FKH LO SDJLHQWH GRSR OD ULFHUFD VXO ZHE VL ULYROJH DO SURSULR PHGLFR LO LQIDWWL

DYHU WURYDWR RQOLQH LQIRUPD]LRQL VXOOD VDOXWH VL q UHFDWR GDO SURSULR GRWWRUH GL ILGXH
H DSSURIRQGLPHQWL

©,0 ZHE UDSSUHVHQWD XQTHQRUPH RSSRUWXQLWj LQ WHUPLQL GL FRQRVFHQ]D PD QHOOTHYV{
QHFHVVDUL JOL VWUXPHQWL SHU RULHQWDUVL VXOOYDXWRUHYROH]]D GHOOH IRQWL FKH SURGXFRQR
OD TXDOLWj GHOOH LQIRUPDJLRQL gq X QD 3TUXRH V WIORNGHU BE BRMRIEGI) WHFRPPHQWD LO
GHOOY,VWLWXWR 6XSHULRUH GL 6DQLWj ,Q ,WDOLD HVLVWRQR WDQWL VLWL FKH SURGXFRQR LQ
PHGLD H VFDUVD TXDOLWj] LQ GLYHUVL DUJRPHQWL GL VDOXWH &Lz FKH PDQFD q XQ SRUWDOH FKH LQ
ULIHULPHQWR SHU WXWWL L WHPL GL QDWXUD PHGLFD FDSDFH GL IRUQLUH LQGLFD]JLRQL EDVDWH VX HY|
XQ ILOR GL $ULDQQD SHU RULHQWDUVL QHO ODELULQWR GHOOH WDQWH H GLVSDUDWH IRQWL FKH FLUF
IOHVVLELOH VHPSOLFH QHO OLQJXDJJLR PD ULJRURVR QHL FRQWHQXWL FKH QHO GLDORJDUH FH
PHWRGR VFLHQWLILFR H ULQVDOGL OD VXD DOOHDQ]D FRQ LO PHGLFR?

'LYHQWD DOORUD IRQGDPHQWDOH IDYRULUH OYDOOHDQ]D IUD SDJLHQWH H PHGLFR H IRUQLUH D TX
SUHVLGLR SHU JXLGDUH OD SRSROD]JLRQH QHOOH ULFHUFKH RQOLQH ,QWHUQHW QHFHVVLWD GL HVVH
SRWHQGR DIIHUPDUVL TXDOH FROODQWH H WHUULWRULR GL FRQIURQWR DOOfLQWHUQR GHOOD UHOD]LR,|

©/R VFRSR GHOOD )RQGD]J]LRQH g TXHOOR GL IDYRULUH XQD PLJOLRUH FRQRVFHQ]D H DQDOLVL G
SDQRUDPD GHOOD VDOXWH H GHOOH VXH VILGH /D *VDOXWH g GL FHUWR XQD GL TXHVWH , G
ZRUNVKRS FKH SURSULR SHU TXHVWR DEELDPR IRUWHPHQWH YROXWR FL VHPEUDQR LPSRUWDQWL H VL
6LOYLD OGVILWAWWRUH GHOOD ,%6%$ )RXQGDWLRQ +# ,0 UDSSRUWR SDJLHQWH PHGLFR q GL HVWUHPD LPSRU
SHUFRUVR GL FXUD VH LO SULPR VWD YLYHQGR XQ SURFHVVR GL IRUWH FDPELDPHQWR GRYX
WHFQRORJLH g QHFHVVDULR FKH LO VHFRQGR OR DFFRPSDJQL FRQ OD VXD SURIHVVLRQDOLW]j L{
GLPHQWLFDQGR FKH QRQRVWDQWH OD IDFLOH UHSHULELOLWj GL LQIRUPD]JLRQL RQOLQH LO SD]JLHQW
YDORUH GHO FRQVXOWR PHGLFR 8QD PDJJLRUH FRQVDSHYROH]]D H VWUXPHQWL FKH DLXWLQ
GLVFHUQLPHQWR LQ TXHVWR PXWHYROH SDQRUDPD VL LPSRQJRQR VHPSUH SLe FRPH GHOOH Q
TXHVWD VWUDGD FEKH OD )RQGD]JLRQH ,%6%$ ODYRUHUj QHO SURVVLPR IXWXUR?

JHGHULFD /LFDWD

#® FRPPHQWD

8EKW
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Salute, la meta degli italiani preferisce Dottor Google

o 0 o a8 &

A rivelorio & ung ricerco realizzato do Gfk su oltre 2 mila persone, che conferma lo tendenzo degii italiani od affidorsi olia
Rete per risaivere problemi of salute

Fanno scorso uno studio Codacons aveva messo in luce
e il pils econamice “Dong piuttosto che mve ]
ramite Google & persing considerato un distur

Ora Gfic riveia che € addirittura la meta della popolazione ad abbracciare questo stile di vita, come emerge daila
ricerca presentata a Roma in occasione dellincontro “La saiute in rete; progresso o pericolo?, promosso
slfUniversita “La Sapienza” dall'organizzazione non-profit IBSA Foundation.

Il numero dei seguati di Dottor Google sale a due terzi nella fascia d'etd tra | 25 e 55 anni e la principale fonte di
informazione in rete sono i siti web, mentre biog e forum vengono consultati da 1 italiano su 4, soprattuto giovani

Ancora fiducia verso 1 medici

Secondo gii italiani il web & facile da consuly %), utile {76%) e affidabile (65%), ma non fa venire meno il
riconoscimento dellimportanza def medico. Dopo esseri informati su patologie (oblettivo dell'83% dei campione),
cure (66%) e corretti stili di vita (54%), 1| 63% delie persone si rivolge &l proprio medico per chiarmenti e
apprafondimenti. Medico di base e specislisti restano ancora il punto di riferimento pill attendibile per I'85% & per
11 68% degli italiani, che fanno invece meno spesso affidamento sui consigli del farmacista (37%) o di parenti 2 amid
{36%). Solo il 24% degli intervistat Invece da fidudis al media.

Cosa pensano i medici

Quasi la meta deiia popolazione ritiene che le informazioni sulla salute trovate sul Web influenzino compartament
fururi, cose che viene vissuta dai medid in modo negativo, Come una minacoa.

Solo 11 10% dei medici di base e || 17% degii spedialisti reputa utile cercare su Google informazioni che riguarding 1a
salute, anche se usate per onfrontarsi con il medico. Alla base di questo rifiuto C'e forse | timore che possa
risentime in negativo o me i , Secondo ii 42% del medic di base € il 33% degli specialist

In questo panorama Walter Ricciardi, presidente deltfstituto Superiore di Sanits, ha sottolineato che “in ftalia
esistond tanti siti che producono informazioni di owima, buona, media & scarsa qualita in diversi argomend di
salute. Cjé che manca - ha specificato Ricciardi - & un portale che In qualche modo sia di riferimento per tutti | temi
di natura medica capace di fornire indicaziont basate su evidenze scientifiche. Serve un filo di Arianna per
orientarsi nel labirinto deile tante e disparate fonti che circolano sul web, uno strumento fiessibile, semplice nel
linguaggio ma rigorosa nei contenuti che nel dialogare con |l cittadine educhi al metodo scientifico e rinsaldi ia sua
alleanza con il medico”

Carpisa collezioni moda imntegrate grazie
a TXT PLM di TXT Retail

Negrita, nuovo album e tour in arrive

Jovanotty, il nuovo disco & uno
‘streaming di emoziont’

o e
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SALUTE

Francesca Scimenes
& 124 FOLLOWER

E I1E1
Sempre piu italiani cercano
notizie sulla salute nel web

Una recente ricerca condotta su 2066 persone evidenzia come sempre pil
italiani cercano in internet informazioni relative alla salute, pur considerano il
medico il riferimetito centrale

'SALUTE | 20 NOV 2015

0-: conpvipi sy §

conpivipi su gff

CORRELATI

COMMENTI

In occasione dellincontro “La salute in
rete: progresso o pericolo?”, tenutosi a
Roma e promosso dall'organizzazione
non-profit IBSA Feundation
all'Universita La Sapienza di Roma, sono
stati presentati da Gfk i risultati di una
ricerca condotta su un campione
statistico di 2066 individui.

Da questa ricerca & emerso che, in un mondo sempre pill social e tecnologico,
anche la salute si sta "digitalizzando”; infatti il 49 % degli italiani (quindi quasi un

italiano su 2) ricerca su siti, blog e forum informazioni relative alla salute,

Gemelli nati mano nella mano: una
rarita che commuove il mondo
LA REDAZIONE

Torna I'epoca delle bufale mediche:
ecco le pin diffuse in rete
FABRIZIO FERRARA

You, il robot che aiuta i bambini a
combattere 'obesita

FRANCESCA SCIMENES

B
Medici Senza Frontiere chiede un
vaccino anti-polmonite alla portata
di tutti
FRAMCESCA SCIMENES
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sebbene il medico resti il riferimento centrale (nell'85% dei casi il medico di base,
nel 68% dei casi il medico specialista).

Questa tendenza & ancora pit forte nelle fasce di eta piu giovani: ben 2 persone su
3 di eta compresa tra i 25 e i 55 anni si affidano al web per informarsi sul proprio
stato di salute. Dunque subito dopo il consiglio del medico seguono per gli italiani
quelli del web (49%), del farmacista (37%), di parenti e amici (36%), dei media
(24%). Inoltre I'85% degli intervistati considera le notizie che si trovano in internet
facili da consultare, il 76% le considera utili e infine il 65% affidabili.

Ma mentre I'opinione pubblica guarda positivamente al web come fonte di
informazioni in materia di salute, i medici non sono cosi entusiasti e sembrano

vedere il web come una “minaccia”, soprattutto a causa delle numerose bufale

mediche presenti: soltanto il T0% dei medici di medicina generale e il 17% dei
medici specialisti ritiene utile cercare informazioni di questo tipo su internet e
utilizzarle per confrontarsi con il medico.

Walter Ricciardi, presidente dell'Istituto Superiore di Sanita, ha dichiarato: “lf web
rappresenta un'enorme opportunita di conoscenza, ma nell’esplorare la rete sono
necessari gli strumenti per orientarsi sull'autorevolezza delle fonti. Cio che manca
in ltalia & un portale che sia di riferimento per tutti i temi di natura medica, capace di
fornire indicazioni basate su evidenze scientifiche. Serve uno strumento flessibile,
semplice nel linguaggio ma rigoroso nei contenuti che, nel dialogare con il cittadino,
educhi al metodo scientifico e rinsaldi la sua alleanza con il medico”.

COSA NE PENSA L'AUTORE

FRANCESCA SCIMENES - Nonostante le numerose critiche, la mia
opinione riguardo le notizie in materia di salute circolanti su
internet é sommariamente positiva. Penso che consultare
internet sia un buon modo per farsi un’idea immediata della
patologia di cui eventualmente si soffre e delle possibili cure,
Tuttavia bisogna ricordare di non prendere come un dato di
fatto cio che leggiamo: non sempre le notizie riportate sono
veritiere e comungue é necessario consultare un medico prima
di procedere in modo shagliato e peggiorare la situazione.
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,QIRUPDWLYD

4XHVWR VLWR R JOL VWUXPHQWL WHU]JL GD TXHVWR XWLOL]]DWL VL DYYDOJRQR GL FRRNLH ¢
SROLF\ 6H YXRL VDSHUQH GL SL* R QHJDUH LO FRQVHRRN DHWSRONLE\R DG DOFXQL FRRNLH
&KLXGHQGR TXHVWR EDQQHU VFRUUHQGR TXHVWD SDJLQD FOLFFDQGR VX XQ OLQN R SUR
GHL FRRNLH

VWU Ve U \vea

(FRQRP &XOWXUD 6SI 7HFK *RVVL 6DOX' 3DVVLR( ORWR )RWF 9LGH 7KHOHGL7HO: afiealhouse’

0$*$=,1( | QRYHPEUH

|
/ID PHW] GHJOL ,WDOLDQL SSIONISTI |proumwon
VX OWHUQHW $S0 |Nsrmrrfounrs

QLFOD SDQFLHUD

@&200(17 [ §| 'G+l' &>, &RPH<T‘>‘<HVWD 'UDJKL IDUHPR QHFH
- 5 | QRWL]JLD LQIOD]JLRQH
EANKA /ILQNHG,Q 3LQWHUHVV — (PDLO

AT

%RUVD OLODQR SDU

,O UDSSRUWR WUD L FLWWDGLQL H OD UHWH g GD WHPSR VRW
DWWHQWR PRQLWRUDJJLR /H LQIRUPD]LRBILEKWUFRRIGKUDRMR/R Q
ULFDYDUH VRQR PROWLVVLPH H sUHMATRAVHIRES prELWR
SDUWLFRODUPHQWH GHOLFDWR g TXH O OfR B0 OHK 20MH 0, © V
| VWD ULGHILQHQGR LO UDSSRUWR PHGRRRVEB]LHQWH FRQ
. TXHVWIXOWLPR PHGLDPHQWH SL. FRQVD%%ﬁ%P\HD@éL&HUY y
)U HGGR H L'Q/RUPDWR GL XQ WHPSR JUD]LH DOOD SUROLIHUDILRQH GL VLY
ZHE FRQ FRQVLJOL H LQGLFDJLRQL SL+ R PHQR DIILGDELOL

LQ DUUL &

'L TXHVWR VL GLVFXVVR D 5RPD HO FRUVR GHOO LOFROWUR
7JHPSRUDOL 1) q Qr R A

@D VDOXWH LQ UHWH SURJUHVVR R f \}_ |5<
1HYLFDWH $0O 5P(L <5éJE*bo YLVLWD g
DUULYR VXO! SURPRVMR GD %6% )RXQGDWLRQ DOOfi®RNKVVYHOVRWOMUR GD |

6DSLHQ]D GL 5RPD QHO FRUVR GHO TYDOH MBOB vimnw,

SUHVHQWDWL L ULVXOWDWL GL XQD dHFhF RGN FEN XD

n FDPSLRQH GL LOQGLYLGXL 1H q HPWUYAPH AQBFILFRAWRJIUDILD
LQ OLQHD FRQ TXDQWR GHVFULWWR 5,53 1+'a58. 601" ISaRaHPETH
&HQVLV VXOOD VLWXD]LRQH VRFLDIH L@HRIXDHWH H 6 KRy F K

LWDOLDQR VX ULFHUFD DWWLYDPHIWHR
LQIRUPD]LRQL VXOOD VDOXWH V X QHOOD IDVFLD WUD L75%$163257 3252®&YHPEUH
6DOHUQR ROWUH GLHFL !
&(175, "1(&&(//(1=% ( &216,*/, 68*%/, 67,/, ', 9,7% VLIDUHWWH VHTXHVWUDWH

1

6+,33,1* &58,6( $1' )(58.R&¥HPEUH
3HU WXWWL LO PHGLFR q LO ULIHULPHQWR FHQWUDOH PH®EPR VGULLERYHOH VRWVGLRE R

VXELWR VHIKNEWRGGBEXYL UXROR ULOHYDQWH YLHQH FRQIHUPéWI% GDO GHJOL

LOWHUYLSWID®WRQVLIOL GHO IDUPDFLVWD TXHOOL GL S[6+,33,1* 6+,3<$5" $1' 2))6+2BYHPEIL
PHGLD ,O WLSR GL LQIRUPD]LRQL ULFHUFDWH YDULDQR D VHFRQGD GHOOD JUDYLW
VDOXWH FRQ FKL KD SUREOHPL SLe JUDYL FKH FHUFD SHU L& EQIRGPDILRQL VXL FH
H SHU Of VXOOR VSHFLILFR SUREOHPD GL VDOXWH PHQWUH WUD FKL KD QF
VSHFLILFL LO FHUFD LQIRUPD]LRQL VX FRUUHWWL VWLOL GL YLWD*R FRPSH

'LYHUVH H DUWLFRODWH OH LQIRUPD]LRQL FHUFDWH VXO ZH EFFOWH PKEIRW KW &/
VDOXWH KD FHUFDWR VEHLOMHUB®LDQL LQGLFD LQIRUPDEXRDQWIH XQD GDG, Y
OH SDWRORJLH LO VXOOH SRVVLELOLW| GL FEXUDLW DR O/EDOPHWRMRUUHWWL VWLOL
ULFHUFKH FRPSUHQGRQR LQROWUH DFFHQWXD]LRQL VSHFLILFKXH- VXL IDUPDFL SUHVI
GDO PHGLFR H VXL IDUPDFL GD EDOFR
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6L FHUFD VRSUDWW XW®HMRJI WX LRWUDWL YAHHQIW QR PHGLDPHQWH XWLOL]J]DWL GD &
VX LQ SDUWLFRODUH GDOOH IDVFH SLe JLRMDRROMW R SSRWVW R/ IDY DXBIDOH SLe DQ
YDOXWD]LRQH GHO FKDHQ PIOHHQAHAHEUHIHULWR ULVSHWWR DQ PHGLDWWUD GI]L]
SDUWLFRODU PRGR GDOOH SHUVRRGVE CWWHWY R HDFQ O Bl G[D)OW%EV&%UUI-\_'FR

XWLOH H DIILGDEMOHQIRUPD]JLRQL LQ IDWWR GL VBBéWIﬂ/WﬂWQ]
GHFLVLRQL H L FRPSRUWDPHQWL IXWXUL GL VROR LO GHO SDOHO XQR VYL
WXWWL L GLYHUVL OLYHOOL GL LVWUX]LRQH

L=

THDWUR FRVL
6$/87( ( ,17(51(7 ,/ 0(',&2 /$6&,$72 ,1 ',638$57(" SDUH

©,0 UDSSRUWR WUD FRPXQLFD]LRURIHV VRO X\WH LR KR R VH LO WHD

R
GHO 'LSDUWLPHQWR GL &RPXQLFD]LRQH H 5LFHUFD 6RFLDOHEHDSPEQVWLR L s
VWUXWWXUD FRPH XQD UHOD]LRQH FKH 31D EHQH DG HQWUDPELI"VRWWRVLVWHPL O
GHOOD YLWD VRFLDOH LQ FXL OD FRPXQLFD]JLRQH SXz JLRFDSJ*ILJ)@RUIZ(RQRO\{_,_J]\Q*""f""‘L
GHOOYDIILGDELOLWj H GHOOYHIILFDFLD OD VDOXWH VRWWRSRVWD DOOD UH
PLJOLRUD H SRWHQ]LD OD VXD HIILFDFLD IDYRUHQGR oD cHMLWPERIALR B e
7XWWDYLD RJJL DRMYILWIW GBIRRO D PAMILD]LRQH QHOOD SURIHVWIERGH FHELFD |
GLVDJLR GL TXHVWR SDVVDJJLR GIHSRFD ¢ VRSUDWWXWWR DOOD FRQIOXHQ]U
FRPSHWLIJLRQH LO SDJLHQWH LO PHGLFR LO FRPXQLFDWRUKH P EFL 3ROWL

3(5,0(',&, /$ 5(7(5,081( 81$ 0,1$&&,$
6DQ ODUWLQR

,O SD]JLHQWH GRSR OD ULFHUFD VXO ZHE VL UQVMROWH M S O®Siitk Ra™H G LFR
SRSROD]JLRQH GRSR DYHU WURYDWR RQOLQH LQQURIFMINRRELOVXOOD VDOXWh, Ml
SURSULR GRWWRUISHIL XO®/XRILRUL GHOXFLGD]LRQL H DSSU |Bé/é<|l‘ﬁ4%WL 0D -
FRPH VL UDSSRUWD D XQ SDJLHQWH LQIRUPDWR" +DOORZHHQ EDVW
PXJXJQDUH H

,Q DPEXODWRULR VL YLYH VSHVVR FRPH XQD ©PLQDFFLD2 OBDERODDVERHURARQ .

GHL PHGLFL GL PHGLFLQD JHQHUDOH H LO GHJOL VSHELDOLVWL -SHQVD FKH VLD
LQIRUPDJLRQL VX LQWHUQHW H XWLOL]]JDUOH SHU FRQIURQWDUVL FRQ LO PHGLFR H F
SURSULD VLWXD]JLRQH SUREDELOPHQWH SHUFKp XQD EXRQD FHWWDE P& FRGH
00* g FRQYLQWR FKH LQIRUPDUVL VX LQWHUQHW SRVVD SR IWHFGEU N FUL Y
PHGLFR 4XHVWR QRQ ID FKH DOORQWDQDUH L GXH VRJJHW WLRILQFMW O 3G R
,QWHUQHW SRWUHEEH GLYHQWDUH XQR VWUXPHQWR XWLOLY\JPROVLD GL FR
GHO UDSSRUWR PHGLFR SDJLHQWH PD DQFKH GL VXSSRUWR_.DOOR, VSHFLDOLVWD

R

%,62*1% 5,&2126&(5( /( )217, $8725(92/, 3LORWLQD %ORj

©,0 ZHE UDSSUHVHQWD XQYHQRUPH RSSRUWXQLWj LQ wHUP IR PHIRR A
VRQR QHFHVVDUL JRIUVMUXPHIWLY BSBIOTDXWRUHYROH]]D cNB 'F\Ul'?eé%/l_ KLSP!
SURGXFRQR LOIRUPDOLRIQELFLQD 0D TXDOLW] GHooH LoIrRUPBR% 0L q xobp TxH
FHQWUDOH *+ KD FRPPHQWDWR LO 3URI :DOWHU 5LFFLDUGL “3%ViE€HowWH cHoOT,vWL

,Q ,WDOLD HVLVWRQR WDQWL VLWL FKH SURGXFRQR LQIRUPD|LRQL GL RWWLPD EXRQ
TXDOLWj LQ GLYHUVL DUJRPHQWL GL VDOXWH2 ,0 FLWWDGL 0(7(2» SUHYLVLRQLY
QHOOJRULHQWDUVL QHOOD EDEHOH GL LQIRUPD]JLRQL GL Gl U

SUHVHQWL LQ UHWH ( XQ DLXWR SRWUHEEH YHQLUH GDOO 03(5,$ 69218 /$63(=5 E

g GL HYWUHPD LPSRUWDQ]D SHU WXWWR LO SHUFRUVR GL | @ 2000 | g we0oL| g 'RP L

NAESHRXOGDWLRQ VH LO SULPR VWD YLYHQGR XQ SURFHYV f& f& f & yE

A

| — =1
1 m

L B

1

OXRYH WHFORORJLH a OHFHVR/ DEFIFR FEB I VWHRFROGRV XD SU...... . ..o o« ...
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LQ TXHVWR DRELWRPHQWLFDQGR FKH QRQRVWDQWH OD IDF
RQOLQH LO SDILHQWH FRQWLQXD D ULFRQRVFHUH LO YDOR

<« 5LSURGX]LRQH ULVHUYDWD

D.
JUHGGR H QHY '
LIS L SEREL

FKH WL SLDFH SULPD GL WX\

ALLg

Radio((, Direttal @ 1RWL]LDULR ©
2
Malgkahm © 7UDIILFR H YLOEL(

2% A ma
$VVLFXUD]LRQH $XWR QXRYD" & 6DQLWj LO C /RDQR 3HUVHIJ
&RQIURQWD SLe XQ QXRYR SHUF LWDOLDQL YXRt PHGLFR SD]JLHQ

SHU WURYDUH L SUHYHQIJLRQH F PDQHWWH 3, 9,67, 3, &200(17%7,
RVSHGDOL QXR"
m $ *HQRYD LO %ODFN
— YROWR GL 9ROR H %
r’- @l oXVLFLVWD VHQI]D ¢
L SDVVDQWL &KL q

5L&HUFD )LUHZ $XJXUL ZZZ LO 1DVFH OD 6RFL 'DOOYf$QVD DOO

DQWLFLSD]LRQF FRPSLH DQQL OHGLFLQD 6RVW VDOXWH GHL EL E OHWHR OfHVWDWH
VRFLRORJD ©7 ,0 6HFROR ;,; ODUWLQR VWD ILQF

QDYLJDQR LQ 51
6FRSHUWR XQ IHWR

Quests notisiad JLDUGLQR VRVSHW
_— — — I s o 6FLHQ]LDWL SDJDW|
2 s & - 2 & m H WHVW VXO FDPSR

,03257$17( &85,26% 17(5(66$17( wB1$/ ( 16,%1,),&$17(

@] FRP P HQ\ " &HUFD WUD JOL DQQXG

Jﬁ,’\\ IRUPD]JLRQH DXWR LP
"2 DQQXQFL JHQHULFL
,QROWUD XQ QXRYR FRPPHQWR %DVH H DWWLYLWD | =
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ITALIANI MEDICI IMPROVVISATI, MA SUL WEB E ALLARME PAZIENTI
2.0
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Italiani medici improvvisati, ma sul web é allarme pazienti 2.0
20 novembre 2015 ore 12:49, Luca Lippi “ ﬂH

Il fenomeno di consultare internet al manifestarsi di un sintomo

o di una semplice alterazione fisica & dilagante, spesso assume
dimensioni piuttosto preoccupanti. Genie comune arriva dal suo medico di base non per chiedere numi su un sinftomo ma per lasciarsi andare
a un fiume in piena di informazioni raccolte chiedendo al medico semplicemente di fare una cernita e “operare” pill possibile il taglio delle
possibilitd. Un gioco al massacro che sembra tutt’altro che un gioco! Tempo perso per i medici nello svolgimento della propria funzione,
apparato sanitario intasato di persone allarmate dalla propria incompetenza, farmacisti presi in ostaggio e costretii a barcamenarsi fra la funzione
di commerciante (il cliente ha sempre ragione) e quella di non medico, cio¢ di uno che sa ma non dovrebbe sapere perché non ¢ nella sua
funzione,

Nell'immaginario appena illustrato emerge pero, che nonostante Ia paranoia alimentata dalla scatola luminosa, il presunto moribondo
affida le sue probabilith di sopravvivenza soprattutto al medico curante, ¢ allora & solo una questione di educazione, ¢ un po anche di
tenere sotto controllo le informazioni che infestano la rete. Tuttavia, abituati a “bugiardini” che ormai assumono le dimensioni di enciclopedie
dove spesso per evitare contestazioni appare anche la scritta “pud provocare la morte™il cittadino prova a difendersi incorrendo in errore di
procurata autoanalisi. Dato il fatto che si pud morire anche ingozzando un morso di pizza troppo grande, andiamo ad analizzare lo studio
sull’argomento promosso dall'Univesrita di Roma la Sapienza.

Da un confronto all'Universitd La Sapienza tra studiosi dell’Tstituto Superiore di Sanita e Aifa, dal titolo "La salute in rete:
progresso o pericolo”, organizzato daIbsa Foundation, emerge che un italiano su 2 ricerca attivamente informazioni sulla salute, 2 su 3 nella
fascia tra i 25 e 1 55 anni. Per tutti il medico ¢ il riferimento centrale (85% medico di base, 68% medico specialista), subito seguito dal web., il
cui rolo rilevante viene confermato dal 49% degli intervistati. Vengono dopo i consigli del farmacista (37%), quelli di parenti ¢ amici (36%) e
infine quelli dei media (24%). Lo sviluppo delle nuove tecnologie ¢ la loro diffusione nella popolazione italiana ha contribuito a cambiare anche
il modo in cui i pazienti si informano sulla salute e si influenzano vicendevolmente,

Nella ricerca incide il livello culturale. I laureati utilizzano molteplici canali ricorrendo al medico di medicina generale per il 79% e al web
per il 73%, mentre chi ha la sola licenza elementare registra una fortissima prevalenza del medico di base, 91%, a fronte di un ricorso all'8%.
Chiaramente diverse le informazioni ricercate a seconda della gravita delle condizioni di salute con chi ha problemi pit gravi che cerca per il
59.,3% informazioni sui centri di eccellenza e per 1'83.7% sullo specifico problema di salute. mentre tra chi non ha problemi di salute specifici il
58,2% cerca informazioni su corretti stili di vita o comportamenti salutistici.

Valentina Mantua, Psichiatra e Dirigente Medico dell'Agenzia Ftaliana del Farmaco (AIFA) dice: “La democratizzazione dei dati e delle
informazioni nel campo della salute provochera una rivoluzione paragonabile a quella seguita all'introduzione sul mercato degli smartphone, che
hanno concentrato in un unico apparecchio una molteplicita di funzioni cambiando per sempre 1 concetti di connessione e comunicazione. Uno
dei componenti fondamentali della medicina il rapporto medico-paziente, sara’' rivoluzionato dal venire meno di quella asimmetria nella
conoscenza che lo ha contraddistinto. La sfida per ATFA ¢', gia' oggi, quella di offrire dati e informazioni a una platea di utenti in crescita, che
siano certificati e validati dal punto di vista regolatorio.

E dunque quali sono le ripercussioni sul sistema sanitario della presenza del paziente 2.0? il medico di famiglia e anche i medici del SSN
ormai vedono il paziente come una “minaccia, dalla ricerca emerge che solo il 10% dei medici di medicina generale e i1 17% degli specialisti
pensa che sia utile cercare informazioni su internet ¢ utilizzarle per confrontarsi con il medico. Si cerca soprattutto sui siti mentre blog e forum
vengono mediamente utilizzati da 1 su 4, in particolare dalle fasce piu giovani rispetto a quelle pit anziane. Walter Ricciardi, Presidente
dell'Istituto Superiore di Sanita commenta il risultato della ricerca dicendo: “Il web rappresenta un'enorme opportunita in termini di conoscenza,
ma nell'esplorare la rete sono necessari gli strumenti per orientarsi, In Ttalia esistono tanti siti che producono informazioni di ottima, buona,
media ¢ scarsa qualita in diversi argomenti di salute. Cio che manca ¢' un portale che in qualche modo sia di riferimento per tutti i temi di natura
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medica”.
Abbiamo anche il “paziente da tastiera” che su aggiunge ai vari fenomeni “da tastiera”che nel mondo stanno proliferando a ritmi esagerati, se la

limitazione delle liberta personali deve concretizzarsi nel costringerci a vivere di luce riflessa di una scatola magica, allora che la psichiatria ci
atuti!
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,O0 UDSSRUWR WUD L FLWWDGLQL H OD UHWH © GD
LQIRUPD]JLRQL FKH VH QH SRVVRQR ULFDYDUH VRQ
SDUWLFRODUPHQWH GHOLFDWR © TXHOOR GH(
UDSSRUWR PHGLFR SDJLHQWH FRQ TXHVWEXOWLPI
LQIRUPDWR GL XQ WHPSR JUD]JLH DOOD SUROL
LQGLFD]JLRQL SL° R PHQR DIILGDELOL

'L TXHVWR VL © GLVFXVVR D 5RPD (DH @ DFORXUWH
SURJUHVVR R SHURPRURR GD ,%6%$ )RXQGDWLRQ DC
GL SRPD QHO FRUVR GHO TXDOH VRQR VWDWL SUH
VX XQ FDPSLRQH GL LQGLYLGXL 1H © HPH
TXDQWR GHVFULWWR GHO HVLPR UDSSRUWR &HC
3DHVH H FLRG&VBROHDQR VX ULFHUFD DWWLYDPHQW
VX QHOOD IDVFLD WUD L H L DQQL

&(175, 'E(&&(//(1=9% ( &216,*/, 68*/, 67,/, ', 9,7$
3HU WXWWL LO PHGLFR © LO ULIHULPHQWR FHQW
VSHFLDOLVWD VXEIHER VG FXUWRXED® ULOHYDQW!I
GHJOL LQWH GYDLLY WID@MLJOL GHO IDUPDFLVWD

H LQILQH TXHOOL GHL PHGLD ,O WLSR GL
VHFRQGD GHOOD JUDYLW; GHOOH FRQGL]JLRQL GL V
FHUFD SHU LO LQIRUPD]JLRQL VXL FHQWUL
VSHFLILFR SUREOHPD GL VDOXWH PHQWUH W!
VSHFLILFL LO FHUFD LQIRUPD]JLRQL VX FRUU
VDOXWLVWLFL

‘LYHUVH H DUWLFRODWH OH LQIRUPD]JLRQL FH
LQIRUPD]LRQL VXOOD VDOXWH KB FHAHIOLRLWDR Q
LQIRUPD]JLRQL ULJXDUGDQWL OH SDWRORJLH LO
VXL FRUUHWWL VWLOL GL YLWD /H ULFHUFKH
VSHFLILFKH VXL IDUPDFL SUHVFULWWL GDO PH

(% 35()(5,72 $, 0(',$

6L FHUFD VRSUDWW XWRB/@RV XL NRIWKP FFHQWRGR PHGL
GD VX Q SDUWLFRODUH GDOOH IDVFH SL°® JLRYD:
PROWR SRVLWLYD OD YDOXW B KH @ HHGHO SFAUHQ B O H
PHGLD WUDGLJQREDOWLFRODU PRGR GDOOH SHU"
FRQVLGHUDWR IDFLOH GD FRQVXOWDUH I
LQIRUPD]LRQL LQ IDWWR GL VDOXWH LQIOXHQ]DQR
GL VROR LO GHO SDQHO XQR VYLOXSSR FKH WL
LVWUX]LRQH

6$/87( ( ,17(51(7 ,/ 0(',&2 /$6&,$72 ,1 ',63$57("

|, 0 UDSSRUWR WUD FRPXQLFD]LRGHRHHWD/®X
ORUFHOOLQHHWWRUH GHO 'LSDUWLPHQWR GL &RI
GHOOES8QLYHUVLW; /D 6DSLHQ]D GL 5RPD ¢ VL VV
EHQHI DG HQWUDPEL L VRWWRVLVWHPL OD VDOX
FXL OD FRPXQLFD]JLRQH SX3* JLRFDUH XQ UXROR VL.
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H GHOOEHIILFDFLD OD VDOXWH VRWWRSRVWD D¢
PLJOLRUD H SRWHQ]LD OD VXD HIILFDFLD IDYRUF
IVDSHUL HVSHUWLI 7XWWDYEDLRJIIIGBOUDVRHGE
SURIHVVLRQH PHGILAMDJILR GL TXHVWR SDVVDJJLR
FRQIOXHQ]D WUD GLYHUVL GLULWWL LQ FRP
FRPXQLFDWRUH|

3(5,0(',&, /$ 5(7(5,081( 81% 0,1$&&,$

,O SDJLHQWH GRSR OD ULFHUFD VXO ZHEO/L UL®I
GHOOD SRSROD]JLRQH GRSR DYHU WURYDWR RQ
UHFDWR GDO SURSULR GSRHWWXR® W HGAJLL R WG X
DSSURIRQGLPHQWL 0D LO PHGLFR FRPH VL UDSSRU

,Q DPEXODWRULR VL YLYH VSHVVR FRPH XQD IPL
SDJLHQWH VROR LO GHL PHGLFL GL PHGLFLQ
SHQVD FKH VLD XWLOH FHUFDUH LQIRUPD]I
FRQIURQWDUVL FRQ LO PHGLFR H FRPSUHQGH
SUREDELOPHQWH SHUFKa2 XQD EXRQD IHWWD LO

© FRQYLQWR FKH LQIRUPDUVL VX LQWHUQHW SRV\
FRQ LO PHGLFR 4XHVWR QRQ ID FKH DOORQWD (
UHOD]JLRQH $0 FRQWUDULR ,QWHUQHW SRWUHEEH
GL FRQRVFHQ]D FKH GL SRWHQ]LDPHQWR GHO UD¢
GL VXSSRUWR DOOR VSHFLDOLVWD

%,62%1$ 5,8&2126&(5( /( )217, $8725(92/,
1,0 ZHE UDSSUHVHQWD XQEHQRUPH RSSRUWXQ
QHOOEHVSORUDUH OD UHWH VRQRRQLHR}
VXOOEDXWRUHYROH]]D GHOOH IRQWL HKHHQSRRG X
TXDOLW; GHOOH LQIRUPD]JLRQL © XQD TXHVWLRC
‘DOWHU 5LFFLDUGL 3UHVLGHQWH GHOOE,VWLWXW
WDQWL VLWL FKH SURGXFRQR LQIRUPD]JLRQL GL RW
GLYHUVL DUJRPHQWL GL VDOXWH| ,0 FLWWDGL
QHOOERULHQWDUVL QHOOD EDEHOH GL LQIRUPD]L
FUHGLELOLW] SUHVHQWL LQ UHWH ( XQ DLXWR S|
UDSSRUWR SDJLHQWH PHGLFR © GL HVWUHPD LPSR
KD VSLHJDWR 6LOYLD OLVMEWELTNGLUHWWRUH G|
YLYHQGR XQ SURFHVVR GL IRUWH FDPELDPHQWR C
© QHFHVVDULR FKBR ORPFRPEBEGAL FRQ OD VXD SUR
DPELYRQ GLPHQWLFDQGR FKH QRQRVWDQWH OD I
RQOLQH LO SDJLHQWH FRQWLQXD D ULFRQRVFHUH

x

7,8 3,$&,872 48(672 $57,&2/2"
,6&5,9,7, $(/&/(77(5 /$67$03$e

7, 3275(%% (52 ,17(5(66%$5( $1&+(
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Ormai la meta cerca on line informazioni mediche, ma 63% si reca comunque dal dottore

Italiani chiedono a 'dottor Google' ma non abbandonano medico

La salute corre sul web, ma gli italiani non
abbandonano il medico. Ormai la meta dei
connazionali cerca attivamente on line
informazioni mediche, ma il 63% si reca
comunque dal proprio dottore di fiducia
per ulteriori informazioni. Nel complesso
il web @ considerato utile come fonle di
informazione dal 74% degli italiani, e or-
mai ¢ il secondo riferimento dopo il medi-
o in carne e ossa, avendo superato farma-
cisti, parenti e amici ed i media. E' quanto
emerge dai risultati di una ricerca realizza-
ta da Gfk su un campione di 2.066 sogpetti.
Per analizzare il fenomeno [Ihsd

[liGi ha promosso all’Universita Sapienza
di Roma l'incontro su 'La salule in rete:
progresso o pericolo?'. 11 primo dato che
emerge ¢ che 1 italiano su 2 ricerca alliva-
mente informazioni sulla salute, un dato
che sale a 2 su 3 nella fascia tra 1 25 e i 55
anni, Per tulti il medico & il riferimento
centrale (85% medico di base, 68% medico
specialista), seguito dal web, il cui ruolo
rilevante viene confermato dal 49% degli
intervistati. Vengono dopo i consigli del
farmacista (37%), quelli di parenti e amici

(36%) e infine quelli dei media (24%). Se i
laureati utilizzano molteplici canali ricor-
rendo al medico di medicina generale per
il 79% e al web peril 73%, tra chi ha la sola
licenza elementare si registra una fortissi-
ma prevalenza del medico di base (91%).
Diverse le informazioni cercate, a seconda
della gravita delle condizioni di salute: chi
ha problemi pit gravi ricerca per il 59,3%
info sui centri di eccellenza e per 1'83,7%
sullo specifico problema, mentre tra chi ha
non ha disturbi specifici il 58,2% cerca in-
formazioni su corretti stili di vita o com-
portamenti salutistici. Le ricerche degli
italiani comprendono inoltre approfondi-
menti sui farmaci prescritti dal medico
(44%) e su quelli da banco (35%). "La de-
mocratizzazione dei dati e delle informa-
zioni nel campo della salute provochera
una rivoluzione paragonabile a quella se-
guita all'introduzione sul mercato degli
smartphone, che hanno concentrato in un
unico apparecchio una molteplicita di fun-
zioni cambiando per sempre i concetti di
connessione e comunicazione", afferma
Valentina Mantua, psichiatra e dirigente

medico dell’Agenzia Italiana del Farma-
co (Aifa). "Uno dei componenti fonda-
mentali della medicina - prosegue Man-
tua - il rapporto medico-paziente, sara
rivoluzionato dal venire meno di quella
asimmetria nella conoscenza che 1o ha
contraddistinto”. La salute si cerca so-
prattutto sui siti, mentre blog e forum
vengono mediamente utilizzati da 1 su
4, in particolare dalle fasce pit giovani
rispetto a quelle pit anziane. Ma il me-
dico come si rapporta a un paziente in-
formato? Solo il 10% di quelli di base e il
17% degli specialisti pensa che sia utile
cercare informazioni su internet e utiliz-
zarle per confrontarsi con il medico. "Il
web rappresenta un'enorme opportunita
in termini di conoscenza, ma nell'esplo-
rare la rele sono necessari gli strumenti
per orientarsi sull'autorevolezza delle
fonti che producono informazioni, e in
medicina la qualita delle informazioni &
una questione centrale", commenta Wal-
ter Ricciardi, presidente dell'lstituto su-
periore di sanita,

Margherita Lopes

EPATITE CHUI
FMUAV] PERCOR
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LA META' DEGLI ITALIANI "SI CURA" SU INTERNET MA DOPO AVER CERCATO ONLINE, VA
DAL MEDICO...

Sempre piu spesso si cerca di monitorare il rapporto dei cittadini con internet, sempre piu
spesso si dice di prestare attenzione alle informazioni che si trovano in rete perché non
tutti i siti possono considerarsi fonti attendibili. Queste raccomandazioni si amplificano
quando si parla di salute.

Internet sta lentamente modificando il rapporto medico-paziente: la tendenza & a cercare
su internet delle risposte ai sintomi o addirittura una cura. Di questo si & discusso a Roma
nel corso dellincontro dal titolo emblematico: "La salute in rete: progresso o pericolo?"
promosso da allUniversita La Sapienza, nel corso del quale sono stati
presentati i risultati di una ricerca da Gfk su un campione di 2.066 individui.

Quanto & emerso ¢ in linea con quanto descritto del 48esimo rapporto Censis 2014 sulla
situazione sociale del Paese e cioé che 1 italiano su 2 ricerca attivamente informazioni
sulla salute, 2 su 3 nella fasciatrai 25 e i 55 anni.

Per tutti il medico rimane il riferimento centrale (85% medico di base, 68% medico
specialista), subito seguito dal web, il cui ruolo rilevante viene confermato dal 49% degli
intervistati, dai consigli del farmacista (37%), quelli di parenti e amici (36%) e infine quelli
dei media (24%). Il tipo di informazioni ricercate variano a seconda della gravita delle
condizioni di salute con chi ha problemi piu gravi che cerca per il 59,3% informazioni sui
centri di eccellenza e per 183,7% sullo specifico problema di salute, mentre tra chi ha non
ha problemi di salute specifici il 58,2% cerca informazioni su corretti stili di vita o
comportamenti salutistici.

Alla domanda "Quali informazioni sulla salute ha cercato su internet?", 183% degli italiani
indica informazioni riguardanti le patologie, il 66% sulle possibilita di cura e il 64% sui
corretti stili di vita. Le ricerche comprendono inoltre accentuazioni specifiche sui farmaci
prescritti dal medico (44%) e sui farmaci da banco (35%).

Il paziente dopo la ricerca sul web si rivolge al proprio medico: il 63% degli intervistati
infatti, dopo aver trovato online le informazioni che cercavano, si & recato dal proprio
dottore di fiducia per ulteriori delucidazioni e approfondimenti.

Questo per i pazienti, ma i dottori che ne pensano? Solo il 10% dei medici di medicina
generale e il 17% degli specialisti pensa che sia utile cercare informazioni su internet,
mentre una buona percentuale - il 33% degli specialisti e il 42% dei MMG - & convinta che
informarsi su internet possa poi rendere piu difficile il rapporto con il medico.

Sembra quindi che il rapporto medico-paziente possa essere incrinato dal web, ma invece
non potrebbe essere pensato come uno strumento di supporto? Non si potrebbe iniziare a
utilizzare lo strumento che abbiamo a disposizione? Magari invece di fare la fila dal
medico generico potremmo fargli una chiamata su Skipe...
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Top News

Jennifer Lawrence bellissima per

.1 17méa Hunger Games : ...

| “si cura” su in

Avellino, delitto di Frigento :
| cConfermato ...

Box TV: cos'é? Ecco le offerte : si
parteda 32 € ...

“-Huh Allarme meningite a Milano :
‘4@l Muore giovane ...

Sempre pit spesso si cerca di monitorare il rapporio dei cittadini con internet, sempre
piti spesso si dice di prestare attenzione alle informazioni che si ...

iy, Ireland Baldwin hot su Instagram

La meta degli italiani “si cura® su internet |
Ma dopo aver cercato online, va dal

medico... (Di venerdi 20 novembre 2015)
Sempre piii spesso si cerca di monitorare il Seguici in Rete

rapporto dei cittadini con internet, sempre pil n Fatabaok Twitter
spesso si dice di prestare attenzione alle

informazioni che si trovano in rete perché non Google RSS Feed
tutti i siti possono considerarsi fonti attendibili. o

Queste raccomandazioni si amplificano Segui @zazoomblog

quando si parla di salute. internet sta

lentamente modificando il rapporto medico-

paziente: la tendenza & a cercare su internet

delle risposte ai sintomi o addirittura una
cura. Di questo si & discusso a Roma nel corso dell'incontro dal titolo emblematico: “La salute in
rete: progresso o pericolo?” promosso da [BSA Foundation all'Universita La Sapienza, nel corso
del quale sono stati presentati i risultati di una ricerca da Gfk su un campione di 2.066 individui.
Quanto & emerso & in linea con guanto descritto del 48esimo rapporto Censis 2014 sulla
situazione sociale del Paese e cioé che 1 italiano su 2 ...

Strage al Bataclan - le lacrime degli Eagles of Death Metal : ROMA - "Tutti | nostri cancerti
sono sospesi fino a prossima comunicazione. Vorremmo ringraziare perd la polizia francese, I'Fbi
e tutti coloro che sono stati con noi sul luogo della tragedia”. Sono queste le...

Il comunicato stampa degli Eagles of Death Metal dopo gli attentati : Gli Eagles of Death
Metal, |a band che stava suonando al Bataclan prima dell’attacco del 13 novembre, hanno
pubblicato un comunicato stampa. Il gruppo ha reso omaggio alle vittime dell'attentato, ha
ringraziato le forze dell'ordine e tutte le persone che li hanno aiutati “durante questa
inimmaginabile disavventura”. La band ha omaggiato in particolare ai “compagni della casa
discografica” che sono morti nell'attentato - Thomas Ayad, Marie ...

Roger Waters lo invito a boicottare Israele - Jesse Hughes degli Eagles of Death Metal
lo mandd a quel paese (VIDEO) : "Solo due parole: F~k you". E questa la risposta che Jesse
Hughes, cantante degli Eagles of Death Metal, diede lo scorso 12 luglio durante un concerto
a Tel Aviv all'invito di Roger Waters dei Pink Floyd ad annullare i concerti in Israele, in dissenso
con il governo. Il video del monologo di Hughes & tornato a far discutere dopo la strage del
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Bataclan, la sala concerti dove il 13 novembre gli Eagles of Death Metal si stavano esibendo al
momento ...

Minor peso - pitt sostenibilita : L'esempio degli imballaggi metallici ; Effemeride.it - Solo
notizie da prima pagina! Dalla tecnologia militare all'innovazione ecosostenibile: ne hanno fatta di
strada le lattine (o per meglio dire gli imballaggi metallici) che abbondano nei supermercati
come nelle dispense di ogni italiano, e permettono una lunga conservazione dei cibi. Le prime
applicazioni si trovano decenni fa, per favorire gli approvvigionamenti di cibo verso le truppe
militari in mavimento; ...

Carne - la rivolta dei produttori italiani "Ne mangiamo la meta degli americani” : La
“bomba" lanciata dall'Oms su wurstel, bacon e carni lavorateLe carni incidenti come I'alcol, il
tabacco, le sostanze inquinanti nello sviluppo dei tumori: il settore rifiuta un allarme in questi
termini & parla di "terrorismo". Nel nostro Paese il consumo pro capite & di 78 chili a testa, negli
Usa di 125: "In Italia siamo ampiamente al di sotto della soglia di rischio", sostiene I'Assocarni.

Carne - la rivolta dei produttori italiani "Ne mangiamo la meta degli americani" : La
“bomba" lanciata dall'Oms su wurstel, bacon e carni lavorateLe carni incidenti come I'alcol, il
tabacco, le sostanze inquinanti nello sviluppo dei tumori: il settore rifiuta un allarme in questi
termini e parla di "terrorismo”. Nel nostro Paese il consumo pro capite & di 78 chili a testa, negli
Usa di 125: "In ltalia siamo ampiamente al di sotto della soglia di rischio”, sostiene 'Assocarni.

#Crisi #Pensioni : meta degli ltaliani Hanno Assegno Sotto Mille Euro. Quasi 2 Milioni
Sotto | 500 : 11 42,5% dei pensionati ltaliani (6,5 Milioni di persone), ha un reddito da pensione
inferiore ai 1.000 Ewuro. Lo si legge nel bilancio sociale 2014 dell'inps , secondo il quale ¢i sono
1,88 Milioni di pensionati (12,1%) che ha assegni inferiori ai 500 Euro. Scende a tre Milioni
numero dipendenti pubblici - i dipendenti pubblici a tempo indeterminato scendono Softto quota 3
Milioni. E' quanto si legge nel bilancio sociale Inps ...
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7RS 1HZ) %ORJRU 7TZHHW

/D VRUHOOD GL 9HURQ!
&KL O KD

i

b, O -3/ VWXGLD XQ WULF\Q
A Y FHUFDUH VHJQL GL

|
$OOHUWD 3DULIJL ,O0 W
$EGHVODP

By UHODQG %DOGZLQ KRWQW

6HPSUH SLe VSHVVR VL FHUFD GL PRQLWRUDUH LO UDSSRU

SLe VSHVVR VL GLFH GL SUHVWDUH DWWHQ]LRQH DOOH LQI

staoooo || o &RPPHQ

(FFR OD QXRYD IRWRFD,

) DUULYR FRQ *DODJ\ 6
/D PHWj GHJOL LWDOLDQL 3VL F!

0D GRSR DYHU FHUFDWR RQOLQ

PHGLFR4 YHQHUGU QRYHPEU}
6HPSUH SL+ VSHVVR VL FHUFD GRS O Ul

UDSSRUWR GH L LRQLW WDGIPSW F RS yoFHERRN ™ 7zLwwHU

VSHVVR VL GLFH GL SUHVWDUH WHQJLRQH DEOH
LQIRUPDJLRQL FKH VL WURYDQR *HHMSH%@@QHHG

=
WXWWL L VLWL SRVVRQR FRQVLGHUDUVL IRQ DWWHQGLELOL

4XHVWH UDFFRPDQGD]LRQL VL DRSO LADERPEORJ

TXDQGR VL SDUOQ VGH W@®BWW H

OHQWDPHQWH PRGLILFDQGR LO UDSSRUWR PHGLFR

SDJLHQWH OD WHQGHQI®WHL @ HW-DUH VX

GHOOH ULVSRVWH DL VLQWRPL R DGGLULWWXUD XQD
FXUD 'L TXHVWR VL q GLVFXVVR D 5RPD QHO FRUVR GHOOJLQFRQWUR GDO WLWROR HPEOHPD'
UHWH SURJUHVVR R SHULEROR®SURPRVVR GD ,%6%$ )RXQGDWLRQ DOOYT8QLYHUVLW]j /D 6DSLH
GHO TXDOH VRQR VWDWL SUHVHQWDWL L ULVXOWDWL GL XQD ULFHUFD GD *IN VX XQ FDPSLRC
4XDQWR g HPHUVR g LQ OLQHD FRQ TXDQWR GHVFULWWR GHO HVLPR UDSSRUWR &HQVLYV
VLWXD]LRQH VRFLDOH GHO 3DHVH H FLRq FKH LWDOLDQR VX

6WUDJH DO %ONW DPFDQPH GHJOL (DJOHN Rl ' HDXWKV O HWDPROVWUL FRQFHUWL
VRQR VRVSHVL ILQR D SURVVLPD FRPXQLFD]JLRQH 9RUUHPPR ULQJUD]JLDUH SHUz OD SROL]LD I
H WXWWL FRORUR FKH VRQR VWDWL FRQ QRL VXO OXRJR GHOOD WUDJHGLD 6RQR TXHVWH O

,O FRPXQLFDWR VWDPSD GHJOL (DJOHV RI '"HD®IKIJOHWHDDWERSR JOL DWWHQWDWL

OHWDOD® EDQG FKH VWDYD VXRQDQGR DO %DWDFODQ SULPD GHOOYDWWDFFR GHO QRYHPEUt
SXEEOLFBDRWXQJIQADWDRP SD JUXSSR KD UHVR RPDJJLR DOOH YLWWLPH GHOOYDWWHQWDWR KD
ULQJUD]LDWR OH IRUJH GHOOfRUGLQH H WXWWH OH SHUVRQH FKH OL KDQQR DLXWDWL 2GXUD
LQLPPDJLQDELOH GDVHDWQYEH EWXRADIJILDWR LQ SDUWLFRODUH DL 3FRPSDJQL GHOOD FDVD
GLVFRJUDILFD" FKH VRQR PRUWL QHOOYDWWHQWDWR 7KRPDV $\DG ODULH

5RJHU :DWHUV OR LQYLWz D -BHRAVHR WXWIKMHY FHWDHOHDIOHYV Rl 'HDWK OHWDO

OR PDQGz D TXHO SDHWRO®,'6XH SDUROH ) N \RX E-FHWHAHND OD ULVSRVWD FKH
+XJKH¥DQWDHMBL O KRYH D WK WDGAHGH OR VFRUVR OXJOLR GXUDQWH XQ FRQFHUWR
D 7HO $YLY DDRJHOW MWEBHEL3LQN )OR\G DG D Q Q XOUCIDHIGHHIG EROHFGIVRVL LQ

FRQ LO JRYHUQR ,0 YL GHXR IGHHDWRRIGRDONRRI D GDU GLVFXWHUH GRSR OD VWUDJH GHO
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LA STAMPA

L8200 6. iﬂ[ﬂ[lﬂl bIALE

ODL WDQWD LQIRUPD] e e
VDOXWH OD VLDPR L (2 DOVE, QUANDO E COME VUOI.
JHVWLUOD"  SCOPRIIVANTAGG! |

AXDWWUR LWDOLDQL VX FLQTXH KDQQR GLIILFROV
LQIRUPD]LRQL FRPSOHVVH 8Q JURVVR SUREOHPD
GHOOD VDOXWH SDWLHQW FHQWHUHG H GHOOTLOQ
LOQWHUQHW

5('$=,21( 129(0%5(

/ SHU FHQWR GHJOL LWDOLDQL RWWR VX GLHFL LQVRPPD
IHQRPHQL FRPSOHVVL E GLIILFLOH GD FUHGHUH H DQFRU S
PD DWWHQGLELOLVVLPL VWXGL H ULFHUFKH LQWHUQDI]LRQD
D TXHVWD FUXGD YHULWj|

"DOWUD SDUWH QHOOD VFRUVD SULPDYHUD (XURVWDW O 8I
GHOO 8QLRQH HXURSHD FL KD IDWWR VDSHUH FKH VLDPR D
QHOO 8H SHU SHUFHQWXDOH GL ODXUHDWL IUD L WUHQWHQ
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LO GHJOL LWDOLDQL IUD L H L DQQL KD UDJIJLXQWEF
FROQWUR XQD PHGLD HXURSHD GHO

&KH F HQWUD WXWWR TXHVWR FRQ OD VDOXWH" )DFFLDPR X
QRVWUR 3DHVH VLDPR ORQWDQL H FRQ WHQGHQ]D LQ XOW}
FRSHUWXUH YDFFLQDOL UDFFRPDQGDWH GDOO 2UJDQL]]D]LF
VDQLWj DOPHQR DQFKH SHU OH YDFFLQD]LRQL *REEOLJ]
VRQR 3DHVL GRYH O REEOLJR YDFFLQDOH QRQ F g HSSXUH
UDJJLXQJH LO SHU FHQWR

&KLDUR LQVRPPD LO SDUDJRQH HVHPSLR FKH ID LO SUHVL
GHOO ,VWLWXWR VXSHULRUH GL VDQLWj] :DOWHU 5LFFLDUGL
VYROWR PHUFROHGuU QRYHPEUH DOO 8QLYHUVLW]j /D 6DSL!
8/D VDOXWH LQ UHWH SURJUHVVR R SHULFROR"’

&KLDUR H SHUWLQHQWH SHUFKp VH g IXRUL GLVFXVVLRQH
O DFFHVVR D XQD JUDQGH TXDQWLWj GL LQIRUPD]JLRQL VXO!
FRPXQTXH XQ SURJUHVVR QRQ VL SXz QHJDUH FKH OD UHW
EXIDOH H FKH SHUWDQWR L SHULFROL VLDQR D RJQL SDVVR
QRQ KD JOL *VWUXPHQWL" DGHJXDWL SHU LQGLYLGXDUOL &
6WDPLQD g XQ DOWUR HVHPSLR SRUWDWR DOO LQFRQWUR
VDUHEEHUR SRWXWL DFFDGHUH QHL 3DHVL FRQ L TXDOL DP

4XDQWR VLD LPSRUWDQWH OD FDSDFLWj FULWLFD GL YDOXW
FL SURSRQH q GLPRVWUDWR DQFRUD XQD YROWD GDOOD UL
FDPSLRQH GL SHUVRQH SUHVHQWDWD GD *IN DO VHPLQI
GHOO $WHQHR URPDQR SURPRVVR GD ,EVD )RXQGDWLRQ ,C
HPHUJH g FKH FRPSOHVVLYDPHQWH XQ LWDOLDQR VX GXH F
LQIRUPD]LRQL VXOOD VDOXWH PD QHOOD IDVFLD WUD H
GXH VX WUH 3HU WXWWL LO PHGLFR ULPDQH LO SXQWR GL

PHGLFR GL IDPLJOLD VSHFLDOLVWD VXELWR VHJIXLW
FXL UXROR ULOHYDQWH YLHQH FRQIHUPDWR GDO GHJOL |
GRSR RUPDL YHQJRQR L FRQVLJOL GHO IDUPDFLVWD
SDUHQWL H DPLFL HLQILQH TXHOOL GHL PHGLD , O
LVWUX]LRQH FRQWD HFFRPH L ODXUHDWL XWLOL]]DQR PRO"
ULFRUUHQGR DO PHGLFR GL PHGLFLQD JHQHUDOH SHU LO

PHQWUH FKL KD OD VROD OLFHQ]D HOHPHQWDUH UHJLVW
SUHYDOHQ]D GHO PHGLFR GL EDVH D IURQWH GL XQ UL
OLPLWDWR DOOY

©,0 UDSSRUWR WUD FRPXQLFD]JLRQH H VDOXWH + VSLHJD 0D
GLUHWWRUH GHO 'LSDUWLPHQWR GL &RPXQLFD]JLRQH H ULFF
6DSLHQ]D =+ VL VWUXWWXUD FRPH XQD UHOD]LRQH FKH 3ID E
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VRWWRVLVWHPL OD VDOXWH q XQR GHL FDPSL GHOOD YLWD
FRPXQLFD]JLRQH SXz JLRFDUH XQ UXROR VLIJQLILFDWLYR VX
GHOOYDIILGDELOLW] H GHOOfHIILFDFLD OD VDOXWH VRWWEF
FULWLFD GHOOD FRPXQLFD]JLRQH PLJOLRUD H SRWHQ]LD OD
IDYRUHQGR OD GHILQL]JLRQH H OD GLIIXVLRQH GHL 3VDSHUL
+t DYYHUWH RJJL DVVLVWLDPR DOOD FULVL GHOOD PHGLD]L
SURIHVVLRQH PHGLFD ,0 GLVDJLR GL TXHVWR SDVVDJJLR C
VRSUDWWXWWR DOOD FRQIOXHQ]D WUD GLYHUVL GLULWWL 1
SD]JLHQWH LO PHGLFR LO FRPXQLFDWRUH?2

$00D GRPDQGD ©4XDOL LQIRUPD]LRQL VXOOD VDOXWH KD F
LOQWHUQHW"2 Of GHJOL LQWHUYLVWDWL LQGLFD LQIRUPD]L
PDODWWLH LO OH SRVVLELOLWj] GL FXUD H LO L FRUUH
,QROWUH YHQJRQR VHIJQDODWH DFFHQWXD]JLRQL VSHFLILFK]
SUHVFULWWL GDO PHGLFR H VX TXHOOL GD EDQFR
GHPRFUDWL]]D]JLRQH GHL GDWL H GHOOH LQIRUPD]LRQL QHO
VDOXWH SURYRFKHUj SUHYHGH 9DOHQWLQD ODQWXD SVLF
PHGLFR GHOOYT$JHQ]LD LWDOLDQD GHO IDUPDFR $LID XQD
SDUDJRQDELOH D TXHOOD VHJIXLWD DOOJLQWURGX]JLRQH VX
VPDUWSKRQH FKH KDQQR FRQFHQWUDWR LQ XQ XQLFR DS¢
PROWHSOLFLWj] GL IXQ]JLRQL FDPELDQGR SHU VHPSUH L FRQ
FRQQHVVLRQH H FRPXQLFD]LRQH 8QR GHL FRPSRQHQWL IR
GHOOD PHGLFLQD LO UDSSRUWR PHGLFR SDJLHQWH VDUj U
YHQLUH PHQR GL TXHOOD DVLPPHWULD QHOOD FRQRVFHQ]D
FRQWUDGGLVWLQWR?

6L FHUFD VRSUDWWXWWR VXL VLWL PHQWUH EORJ H IRUXP
PHGLDPHQWH XWLOL]]DWL GD XQR VX TXDWWUR LQ SDUWLF
JLRYDQL ULVSHWWR D TXHOOH SLe DQ]JLDQH 5LVXOWD PROW
YDOXWD]J]LRQH GHO FDQDOH ZHE FKH YLHQH SUHIHULWR ULV
WUDGL]LRQDOL LQ SDUWLFRODU PRGR GDOOH SHUVRQH 3DV
FRQVLGHUDWR IDFLOH GD FRQVXOWDUH XWLOH H D

'RSR DYHU QDYLJDWR LO ZHE SHUz LO GHJOL LQWH
WRUQD GDO SURSULR PHGLFR GL ILGXFLD SHU XOWHULRUL
DSSURIRQGLPHQWL ,0 PHGLFR SHUz YLYH VSHVVR FRPH X
OD UHOD]JLRQH FRQ LO QXRYR SD]JLHQWH VROR LO GHL
IDPLJOLD H LO GHJOL VSHFLDOLVWL SHQVD FKH VLD XWLO
LQIRUPD]JLRQL VX LQWHUQHW H XWLOL]]DUOH SHU FRQIURQYV
FRPSUHQGHUH PHJOLR OD SURSULD VLWXD]JLRQH SUREDELC
EXRQD IHWWD LO GHJOL VSHFLDOLVWL H LO GHL PHGL
FRQYLQWR FKH LQIRUPDUVL VX LQWHUQHW SRVVD SRL UHQ!
UDSSRUWR FRQ LO PHGLFR

Ritaglio stampa ad uso esclusivo del destinatario, non riproducibile.

Pag. 41

122466

Codice abbonamento:



H($IT+(6. 7T (% owo

3DJLQD
JRJOLR

©,0 ZHE UDSSUHVHQWD XQ HQRUPH RSSRUWXQLWj] LQ WHUP
PD QHOO HVSORUDUH OD UHWH VRQR QHFHVVDUL JOL VWUX
VXOO DXWRUHYROH]]D GHOOH IRQWL FKH SURGXFRQR LQIRL
PHGLFLQD OD TXDOLWj GHOOH LQIRUPD]JLRQL g XQD TXHVWL
FRPPHQWD 5LFFLDUGL ,Q ,WDOLD ©HVLVWRQR WDQWL VLWL
LQIRUPD]JLRQL GL RWWLPD EXRQD PHGLD H VEDUVD TXDOL)
DUJRPHQWL GL VDOXWH &Lz FKH PDQFD + VRVWLHQH LQILQ
FKH LQ TXDOFKH PRGR VLD GL ULIHULPHQWR SHU WXWWL L
PHGLFD FDSDFH GL IRUQLUH LQGLFD]JLRQL EDVDWH VX HYLC
BHUYH XQ ILOR GL $ULDQQD SHU RULHQWDUVL QHO ODELUL(
GLVSDUDWH IRQWL FKH FLUFRODQR VXO ZHE XQR VWUXPHC
VHPSOLFH QHO OLQJXDJJLR PD ULJRURVR QHL FRQWHQXWL
FRQ LO FLWWDGLQR HGXFKL DO PHWRGR VFLHQWLILFR H UL
FRQ LO PHGLFR2 ( DQFKH D TXHVWR VWD ODYRUDQGR O ,VV

6H YXRL ULFHYHUH JUDMWDXLWD®WQ W K IRR\F D] ILIR VX
VXOOD VDOXWH 0D VLDPR DRQFLOWDIAR VEXRI HY B/ILWIC] PR
HPDLO QHO ER[ VRWWR H LVFULYLWL

,VEULYLV

SRZHUHGHZV #PH

DUWLFROL FRUUHODWL

=

,QRWP D] IRQH

&RP XQUFD] -LRQ-I

*LRUQDOLVWL (IWHQRWPH  JDXOMR

OTHQWXVLDVPRUWAH QUMW & (U FRif HWW WL GHL

IDUPDFL DQW LWXPRAUM DW L Gﬁmw,\,ggp@b(\(_LvDFFLQL VL
SULPD GHOOD

4XHVWR VLWR R JOL VWUXPHQWL WHU]L GD TXHVWR XWDWL VL DYYDOJRQR

&KLXGHQGR TXHVWR EDQQHU VFRUUHQGR TXHVWD SDJLQD FOLFFDQGR
SURVHJXHQGR OD QDYLJD]JLRQH LQ DOWUD PDQLHUD DFFRQ V&QoW

LQN R
4 P H RPN\ H
9RJOLR FRQVXOWDUH (
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Non soffrire e un diritto

DALLA PARTE DEICITTADINI

MEDICINA 2.0: ITALIANI SEMPRE PIU SPESSO ONLINE PER LE
INFORMAZIONI SULLA SALUTE

Nuoue frontiere della medicina: il web & ormai sempre di pidl una sorta di “dottore
uvirtuale” a cul ricorrere per diagnosi, consigh, informazionl sui farmaci, contatti con altri
pazienti affetti dalle stesse patologle.

Da una ricerca effettuata da Gfk Eurisko su un campione di 2.066 individui & emerso infatti
che —anche se il medico resta il riferimento prindpale per chi vuole Informarsi sulla salute
- un italiano su due ricerca attivamente le informazioni su Internet: oggl il web, per 1 74%
degli italiani, 2 il secondo riferimento dopo il classico dottore (I'85% del cittadini contatta
il medico di base, il 68% il medico specialista).

1 63% della popolazione va dal propric medico di fidudia per ottenere ulteriori chiarimenti
e/o approfondimenti, dopo aver trouato le prime informaziond di pertinenza sanitaria
onfine. Il canale web viene preferito rispetto al media tradizionali, in particolar modo dalle persone “attente alla salute”, e considerato di facile
consultazione per I'85% del campione; le informazioni ottenute online influenzano le decisioni e | comportamenti futuri del 48% del campione.

| dati sono stati presentati e discussi nel corso dell'incontro * La salute in rete: progresso o pericolo?”, promasso dall’organizzazione non-profit [BSA
Foundation, alla presenza di esperti, studiosi dell'Universita La Sapienza di Roma, e esponenti dell I'lstituto Superiore di Sanita e AIFA (Agenzia Italiana del
Farmaco).

$i tratta di una vera rivoluzione nel modo di approcdarsi alla medicina e alla salute in genere. Con risuolti differenti: il maggiore accesso a informazioni di
tipo scientifico pud sicuramente essere utile per informarsi e per sapere come indirizzarsi, ma il rischio dell’"auto-diagnosi” & dietro I'angolo; mancano pol gli
strumenti per orientarsi sull'autorevolezza delle fonti e per I'approfondire e contestualizzare meglio le informazioni.

Cauti se non preoccupati | commenti provenienti dal mondo medico. Il Professor Mario Morcellini, direttore del Dipartimento di comunicazione e ricerca
sociale deli'Universita La Saplenza di Roma, dichiara: «Assistiamo alla arisi della mediazione nella professione medica. Il disagio di questo passaggio d'epoca
& soprattutto dovuto alla confluenza tra diversi diritti in competizione: il paziente, il medico, il comunicatores,

«(16 che manca in Italia - commenta invece il Professor Walter Ricciardi, presidente dell'Istituto Superiore di Sanita - & un portale che sia di riferimento per
tutti | temi di natura medica, capace di fornire indicazioni basate su evidenze scientifiche. Serue uno strumento flessibile, semplice nel inguaggio ma
rigoroso nei contenuti che, nel dialogare con il cittadino, educhi al metodo scientifico e rinsaidi la sua alleanza con il medico».

w AIFA Internet medicina nuoue tecnologie pazienti
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SALUTE, CITTADINI AMMICCANO AL
WEB MA NON ABBANDONANO IL
MEDICO

19 novembre
2015 10:38

ANCONA 19 NOV. Lo
sviluppo delle nuove
tecnologie e la loro
diffusione nella
popolazione italiana
ha contribuito 4
cambiare anche il
modo in cui I
pazienti si informano
sulla salute e si

influenzano

vicendevolmente. Per analizzare questo nuovo processo IBSA
[Feundation; organizzazione non-profit che ha lo scopo di
promuovere, sostenere e contribuire allo sviluppo della ricerca
scientifica, ha promosso all'Universita La Sapienza di Roma, [incontro
dal titolo “La salute in rete: progresso o pericolo?”. Alla base del
confronto tra esperti, studiosi, Istituto Superiore di Sanita e AIFA i
risultati di una ricerca realizzata da Gfk su un campione di 2.066
individui.

Il primo dato che emerge & che 1italiano su 2 ricerca attivamente
informazioni sulla salute, 2 su 3 nella fascia tra i 25 e | 55 anni. Per
tutti il medico & il riferimento centrale (85% medico di base, 68%
medico specialista), subito seguito dal web, il cui ruolo rilevante
viene confermato dal 49% degli intervistati. Vengono dopo | consigli
del farmacista (37%)}, quelli di parenti e amici (36%} e infine guelli dei
media (24%). Varia il channel mix in base al livello di istruzione: |
laureati utilizzano molteplici canali ricorrendo al medico di medicing generale per il 79% e al
web per il 73%, mentre chi ha la sola licenza elementare registra una fortissima prevalenza

ARTICOLI RECENTI
SCOSSA SISMICA A
R MACERATA DA 2.0
MACERATA. 20 NOV. Una
[

N VOLLEY: CONTINUA LA
MARCIA LUBE IN
EUROPA, BELCHATOW
KO
MACERATA 19
NOV. Cucin [...]

PENSIONATI, RISORSE
SCARSE PER NON
AUTOSUFFICIENTI
NELLE MARCHE
ANCONA 19 NOV. Le

org [..]

SVILUPPO AREA
PICENA, URBINATI (PD)
"DARE ARIA A NUOVE
IMPRESE"

ASCOLI PICENO 19 NOV.
(-]

CHOCO MARCHE, 24
ESPOSITORI PER
UN'EDIZIONE DA
RECORD

ANCONA 19 NOV. 24
esp [..]

PIU COMMENTATI

MAGA CLARA, CONDANNA A 2 ANNI

Ritaglio stampa ad uso esclusivo del destinatario,

non riproducibile.

Pag. 47

122466

Codice abbonamento:



0$5&+(127,=,( ,7

‘DWD
3DJLQD
YRJOLR

del medico di base, 91%, a fronte di un ricorso all'8%. Chiaramente diverse le informazioni
ricercate a seconda della gravita delle condizioni di salute con chi ha problemi piti gravi che
cerca per il 59,3% informazioni sui centri di eccellenza e per I'83,7% sullo specifico problema
di salute, mentre tra chi ha non ha problemi di salute specifici il 58,2% cerca informazioni su
corretti stili di vita o comportamenti salutistici.

“If rapporto tra comunicazione e salute — spiega il Prof. Mario Morcellini, Direttore del
Dipartimento di Cemunicazione e Ricerca Sociale dell'Universita La Sapienza di Roma - si
struttura come una relazione che “fa bene” ad entrambi i sottosistemi: la salute & uno dei campi
della vita sociale in cui la comunicazione puo giocare un ruolo significativo sul piano dell'affidabilita
e dell'efficacia; la salute, sottoposta alla revisione critica della comunicazione, migliora e potenzia la
sua efficacia, favorendo la definizione e la diffusione dei "saperi esperti’, Tuttavia oggi assistiamo
alla crisi della mediazione nelfa professione medica. Il disagio di questo passaggio d'epoca €
soprattutto alla confluenza tra diversi diritti in competizione: il paziente, il medico, il
comunicatare”,

Diverse e articolate le informazioni cercate sul web: alla domanda "guali informazioni sufla
salute ha cercato su internet?” I'83% degli italiani indica informazioni riguardanti le patologie,
il 66% sulle possibilita di cura e il 64% sui corretti stili di vita. Le ricerche comprendono
inoltre accentuazioni specifiche sui farmaci prescritti dal medico (44%) e sui farmaci da
banco (35%).

“La democratizzazione dei dati e delle informazioni nel campo della safute provocherda una
rivoluzione paragonabile a quella seguita all'introduzione sul mercato degli smariphone, che hanno
concentrato in un unico apparecchio una molteplicitd di funzioni cambiande per sempre | concetti di
cohnessione e comunicazione” - spiega |la Dott.ssa Valentina Mantua, Psichiatra e Dirigente
Medico dell'Agenzia ltaliana del Farmaco (AIFA). “Uno dei componenti fondamentali della
medicina -prosegue |la Dott.ssa Mantua - il rapporto medico-paziente, sara rivoluzionato daf
venire meno di quella asimmetria nella conoscenza che lo ha contraddistinto. La sfida per AlFA é, gia
oggi, quelta di offrire dati e informazioni a una platea di utenti in crescita, che siano certificati e
validati dal punto di vista regolatorio”.

“188.000 tra medici e operatori del settore - aggiunge Valentina Mantua - ricevono ogni giorno
notizie sull'attuafita regolatoria grazie al servizio "Plllole dal Mondo”, mentre nei primi 10 mesi di
quest’anno sono oltre 3.000.000 le visite registrate al Portale e oltre 9.000.000 /e pagine
visualizzate. AlFA, ail'interno del nuovo modelio di salute “peer to peer”, é destinata ad assumere il
ruolo di fonte e provider di dati e informazioni evidence-based generati e aggiornati in tempo reale”,

Si cerca soprattutto sui siti mentre blog e forum vengono mediamente utilizzati da 1su 4,
in particolare dalle fasce piu giovani rispetto a guelle pid anziane. E' molto positiva la
valutazione del canale web che viene preferito rispetto ai media tradizionali, in particolar
modo dalle persone “sttente alla salute”, e considerato facile da consultare (85%), utile (76%)
eaffidabile (65%). L'uso del web appare comungue equilibrato. Se si analizza quale peso
hanno poi le informazioni in fatto di salute trovate online emerge che queste influenzano le
decisioni e i comportamenti futuri di solo il 48% del panel, uno sviluppo che trova d'accordo
tutti i diversi livelli di istruzione.

Ecco allora che il paziente dopo la ricerca sul web si rivolge al proprio medico, il 63% infatti
della popolazione, dopo aver trovato online informazioni sulla salute, si & recato dal
proprio dottore di fiducia per ulteriori delucidazioni e approfondimenti.

Ma il medico come si rapporta a un paziente informato? In ambulatorio si vive spesso come
una “minaccia” |a relazione con il nuovo paziente 2.0: solo il 10% dei medici di medicina
generale e il 17% degli specialisti pensa che sia utile cercare informazioni su internet e
utilizzarle per confrontarsi con il medico e comprendere meglio la propria situazione,
probabilmente perché una buona fetta (il 33% degli specialisti e il 42% dei MMG) & convinto
che informarsi su internet possa poi rendere piu difficile il rapporto con il medico. Questo
non fa che allontanare | due soggettiincrinandone la relazione.

“Il web rappresenta un'enorme opportunitd in termini di conoscenza, ma nell’esplorare la rete sono
necessari gli strumenti per orientarsi sull‘autorevolezza delle fonti che producono informazioni e in
medicina la qualitd delle informazioni e una questione centrale - commenta il Prof. Walter
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Ricciardi, Presidente dell'lstitute Superiore di Sanita- In ftalia esistono tanti siti che producono
informazioni di ottima, buona, media e scarsa qualita in diversi argomenti di salute. Cio che manca
€ un portale che in quaiche modo sia di riferimento per tutti i temi di natura medica capace di
fornire indicazioni basate su evidenze scientifiche. Serve un fito di Arianna per orientarsi nef
labirinto delle tante e disparate fonti che circolano sul web, une strumento flessibile, semplice nel
linguaggio ma rigoroso nei contenuti che nel dialogare con il cittadino educhi al metodo scientifico e
rinsaldi la sua alleanza con il medico”.

Diventa allora foendamentale faverire 'alleanza fra paziente e medico e fornire a quest'ultimo
strumenti di presidio per guidare la popolazione nelle ricerche online. Internet necessita di
essere incluso nella relazione potendo affermarsi quale collante e territorio di confronto
allinterna della relazione.

“Lo scopo della Fondazione é quelfo di favorire una migliore conoscenza e analisi delle evoluzioni
del panorama della salute e delle sue sfide. La "salute 2.0" € di certo una di queste. | dati
emersioggi, in questo workshop che proprio per questo abbiamo fortemente voluto, ci sembrano
importanti e significativi - conclude Silvia Misiti, direttore della IBSA'Faundation - // rapporto
paziente-medico é di estrema importanza per tutto il percorso di cura: se il primo sta vivendo un
processo di forte cambiamento dovuto anche alfe nuove techologie € necessario che il secondo fo
accompagni con la sua professionalita in guesto ambito non dimenticando che, nonostante la facile
reperibilité di informazioni online, il paziente continua a riconoscere il valore del consulto medico.
Una maggiore consapevolezza e strumenti che aiutino a districarsi con discernimento in questo
mutevole panorama si impongono sempre pit come delle necessita. Ed € su questa strada che la
Fondazione [BSA lavorerd nel prossima futuro”,
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VL UHFD FRPXQTXH GDO SURSULR GRWWRUH GL ILGXFLD SHU X( R BRQL
FRQVLGHUDWR XWLOH FRPH IRQWH GL LQIRUPD]JLRQH GDO G Etun: 1\ | H RUPDL
GRSR LO PHGLFR LQ FDUQH H RVVD DYHQGR VXSHUDWR IDUPDE WH DU GW+E"H DIPLFL
HPHUJH GDL ULVXOWDWL GL XQD ULFHUFD UHDOL]]DWD GD *IN /

DQDOL]IDUH LIOWMHGRPHOR ,EVD )RXQGDWLRQ KD SURPRVVR DO : VI WSS D ST D

/D VDOXWH LQ UHWH SURJUHVVR R SHULFROR" - '

,O0 SULPR GDWR FKH HPHUJH q FKH LWDOLDQR VX ULFHUFD

GDWR FKH VDOH D VX QHOOD IDVFLD WUD L HL DQQL 3HeEy
PHGLFR GL EDVH PHGLFR VSHFLDOLVWD VHJXLWR GDO OR ULOH

FRQIHUPDWR GDO GHJOL LOQWHUYLVWDWL 9HQJRQR GRSR L FRQVLJOL GHO IDUPDFLVYV
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SDUHQWL H DPLFL H LQILQH TXHOOL GHL PHGLD 6H L
ULFRUUHQGR DO PHGLFR GL PHGLFLQD JHQHUDOH SHU LO JJJ
HOHPHQWDUH VL UHJLVWUD XQD IRUWLVVLPD SUHYDOHQ]D G JJJ

'LYHUVH OH LQIRUPD]LRQL FHUFDWH D VHFRQGD GHOOD JUD

SLe JUDYL ULFHUFD SHU LO LQIR VXL FHQWUL GL HFFHOO E’I. X [z L _l"v
PHQWUH WUD FKL KD QRQ KD GLVWXUEL VSHFLILFL LO F HfEs—— "“—f —1"”‘“ WAEN ||
FRPSRUWDPHQWL vboxwLvwLFL ,0 upssrRuwr wub FrRrxQL| PORTE APERTE 4.
GLUHWWRUH GHO 'LSDUWLPHQWR GL &RPXQLFDJLRQH H 5LFH 1
VWUXWWXUD FRPH XQD UHOD]LRQH FKH ID EHQH D HQWUDPE 22 Novembre 2015 D
YLWD VRFLDOH LQ FXL OD FRPXQLFDJLRQH SXz JLRFDUH XQ UX dalle 14,30 alle 18,00 s

GHOOfHIILFDFLD 7XWWDYLD RJJL DVVLVWLDPR DOOD FULVL ( pressoiasadediBorgo Cavour, 40 - Traviso p
GLVDJLR GL TXHVWR SDVVDJJLR GITHSRFD q VRSUDWWXWWR DUUD FRUTUXAY]D WUD GLY
LO SDJLHQWH LO PHGLFR LO FRPXQLFDWRUH

/H ULFHUFKH GHJOL LWDOLDQL FRPSUHQGRQR LQROWUH DSS| F

H VX TXHOOL GD EDQFR /D GHPRFUDWL]]D]JLRQH GHL ‘lggﬁl“{gs)} | 1
GHOOD VDOXWH SURYRFKHUj XQD ULYROX]LRQH SDUDJRQDEL In movimento >
GHJOL VPDUWSKRQH FKH KDQQR FRQFHQWUDWR LQ XQ XQLFR 5 H
FDPELDQGR SHU VHPSUH L FRQFHWWL GL FRQQHVVLRQH H FR D!

SVLFKLDWUD H GLULJHQWH PHGLFR GHOOT$JHQ]LD ,WDOLD QL2 E T
IRQGDPHQWDOL GHOOD PHGLFLQD SURVHJXH ODQWXD LO movimentazione ) \
GDO YHQLUH PHQR GL TXHOOD DVLPPHWULD QHOOD FRQRVF H el ole Sl e '

d’trasporto
/D VDOXWH VL FHUFD VRSUDWWXWWR VXL VLWL PHQWUH EO
LQ SDUWLFRODUH GDOOH IDVFH SLe JLRYDQL ULVSHWWR D
D XQ SDILHQWH LQIRUPDWR" 6ROR LO GL TXHOOL GL EDVH .
FHUFDUH LQIRUPD]LRQL VX LQWHUQHW H XWLOL]]JDUOH SHU FRQIURQWDUVL FRQ LO PHC
XQ HQRUPH RSSRUWXQLWj LQ WHUPLQL GL FRQRVFHQ]D PD QHOO HVSORUDUH OD UHWH
VWUXPHQWL SHU RULHQWDUVL VXOO DXWRUHYROH]]D GHOOH IRQWL FKH SURGXFRQR LQ
TXDOLWj] GHOOH LQIRUPD]LRQL g XQD TXHVWLRQH FHQWUDOH FRPPHQWD :DOWHU 5LFF
GHOO ,VWLWXWR VXSHULRUH GL VDQLWj

,Q ,WDOLD HVLVWRQR WDQWL VLWL FKH SURGXFRQR LQIRUPD]LRQL GL RWWLPD EXRQD
DJJLXQJH 5LFFLDUGL LQ GLYHUVL DUJRPHQWL GL VDOXWH &Lz FKH PDQFD g XQ SRUWEL
PRGR VLD GL ULIHULPHQWR SHU WXWWL L WHPL GL QDWXUD PHGLFD FDSDFH GL IRUQLUI
HYLGHQ]H VFLHQWLILFKH 6HUYH XQ ILOR GL $ULDQQD SHU RULHQWDUVL QHO ODELULQ’
IRQWL FKH FLUFRODQR VXO ZHE XQR VWUXPHQWR IOHVVLELOH VHPSOLFH QHO OLQJXDJ
FROQWHQXWL FKH QHO GLDORJDUH FRQ LO FLWWDGLQR HGXFKL DO PHWRGR VFLHQWLILFR
FRQ LO PHGLFR

GEEEER = wiziny on

$GQ.URQRYV

$UWLFROL FRUUHODWL

6DQLWEC POG VSUHFDWL LQ SUHVWD]LRQL LQXW|I

i &DPEL GHOOD JXDUGLD DOO 80VYV
H (VHUFLJLR ILVLFR [IDUPDFR]T FRQWUR OH PDODWWLH

. 3bubOLVL GHOO DUWR VXSHULRUH VH QH SDUOD D ¢
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+RPH $%58==2/($.8URQDRBEUX]]RBROLWISFIRUWHUUHPRWRQRPLIWDOIBDOXWH ,QFKLHWNVHDYR@BIGLDJD

B

| |) 1XRYD 3HVFDUD LO PRPHQWR GHOOD YHULWj XOWLPD IDVH DSSURGD LQ &RQVLJOLR UHJLRQDOH |

6HL LPQEUX]FRD QLW
$UWLFROL SLe /HWWL 2
(% 0(',&,1%

OHGLFR" 1R JUD]LH *OL LWDOLDQL -VIFXUDOR-VCHP-S

$67( )$//,0(17%5, ( $99,6, ', 9(1',7

*
SL.« FRQ RRJOH s B $WWLYD VSD FHUFD RSFH
2UPDL OD PHWj GHJOL LWDOLDQL FHUFD DWWLYDPH}F ' RYHOEIRQHICHH TR RPDY

VXOOD VDOXWH

= JURQWDOH VXOOD 6WDWD:
PDGUH H ILJOLD VRWWR J

FDSRIDPLJOLD
rﬂ

$67( )$//,0(17%5, ( $99,6, ', 9(1',7

i
$EUX]]JR FKLXGHUDQQR
&KLHWL H 7HUDPR VDUDQ
-

[ $WWLYD VSD FHUFD RSFH
'. " D WHPSR LQGHWHUPLQDW

JURQWDOH VXOOD UDPSD
PRUWR XQ UDJD]]IR GL JE

H%QPL%E&dﬁW@%%S DUU

SRODUH H SRUWD YHQWL

-~ —
520$ /R VYLOXSSR GHOOH QXRYH WHFQRORJLH H OD ORUR GLIﬂQ%(?LH-pQPLJ%ﬁ_% Q

URQWDOH VXOOD 6 D

D FDPELDUH DQFKH LO PRGR LQ FXL L SDJLHQWL VL LQIRUPDQI? Oflb A OXIWoIL Bl VL LQIOX
3HU DQDOL]]DUH TXHVWR QXRYR SURFHVVR ,%6% )RXQGDWLRQ Qi d IR H-R Qi UUREL & R & v
SURPXRYHUH VRVWHQHUH H FRQWULEXLUH DOOR VYLOXSSR Gf."' UEIFQAPF [P R/ SPHIQLWR. WIF O F
/D 6DSLHQ]D GL 5RPD OfLQFRQWUR GDO WLWROR 3/D VDOXWH LQUHWH _SURIJUHVVER B SHIJIL
FRQIURQWR WUD HVSHUWL VWXGLRVL ,VWLWXWR 6XSHULRUH GQFFOGIMWHI %,)$ L ULVXOWD'
*IN VX XQ FDPSLRQH GL LQGLYLGXL -
,O SULPR GDWR FKH HPHUJH q FKH LWDOLDQR VX ULFHUFD
QHOOD IDVFLD WUD L H L DQQL 3HU WXWWL LO PHGLFR q A _
PHGLFR VSHFLDOLVWD VXELWR VHJXLWR GDO ZHE LO FXL UX jjp P’ S g =0l
LQWHUYLVWDWL ' :

9HQJRQR GRSR L FRQVLJOL GHO IDUPDFLVWD TXHOOL GL SDUH DPLFL IL ¢

9DULD LO FKDQQHO PL[ LQ EDVH DO OLYHOOR GL LVWUX]LB&uHLyR&@éw%%mmh@'ﬁgmc
ULFRUUHQGR DO PHGLFR GL PHGLFLQD JHQHUDOH SHU LO  H 63O HIHE@RRHWD LEBHLLIRGFR-RQMDUHHY
HOHPHQWDUH UHJLVWUD XQD IRUWLVVLPD SUHYDOHQ]D GHO PHEY¥RRGL EDVH D IURQWHF

&KLDUDPHQWH GLYHUVH OH LQIRUPD]LRQL ULFHUFDWH D VHFR
KD SUREOHPL SLe JUDYL FKH FHUFD SHU LO LQIRUPD]LRQL
VSHFLILFR SUREOHPD GL VDOXWH PHQWUH WUD FKL KD QRQ K
LQIRUPD]LRQL VX FRUUHWWL VWLOL GL YLWD R FRPSRUWDPHQ
©,0 UDSSRUWR WUD FRPXQLFD]JLRQH H VDOXWH = VSLHJD LO S Ln o unurnioocQlL

'LSDUWLPHQWR GL &RPXQLFD]JLRQH H 5LFHUFD 6RFLDOH GHO O PRULTHAUN kW OHE SHDFRMIED LD KBH

FRPH XQD UHOD]JLRQH FKH 3ID EHQH" DG HQWUDPEL L VRWWRVwWﬁMED%W@&Wﬁ %&b%'%
FHUFDWRRIQM@ IV RIXIUIR SH L
VRFLDOH LQ FXL OD FRPXQLFD]JLRQH SXz JLRFDUH XQ UXROR VIG‘]_QSLRIEﬁ@WRL\é\W@J RPudkD ¥R G E

GHOO(fHIILFDFLD OD VDOXWH VRWWRSRVWD DOOD UHYLVLRQH FULWLFD GHOIXY WIRPXIQNLFD]
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HIILFDFLD IDYRUHQGR OD GHILQL]JLRQH H OD GLIIXVLRQH GHL 3\MDSHLLI _ ALD Y |
GHOOD PHGLD]LRQH QHOOD SURIHVVLRQH PHGLFD ,0 GLVDJLR - i S
FRQIOXHQ]D WUD GLYHUVL GLULWWL LQ FRPSHWL]JLRQH LO SD e

&26% &(5&%12 */, ,7%$/,%1,
'LYHUVH H DUWLFRODWH OH LQIRUPD]JLRQL FHUFDWH VXO ZHE |
FHUFDWR VX LQWHUQHW"" Of GHJOL LWDOLDQL LQGLFD LQIR XvuvououyuwL UH S

SRVVLELOLWj GL FXUD H LO VXL FRUUHWWL VWLOL GL YLWD (AFfROPHPRK MW FRRIKRUHOQGR QR

VSHFLILFKH VXL IDUPDFL SUHVFULWWL GDO PHGLFR H VXL |'6LﬂJUFid-|-PLPDG’bQé“B°'gE LOV;RVUHHFzzll

©/D GHPRFUDWL]]D]JLRQH GHL GDWL H GHOOH LQIRUPD]JLRQL QHO FD PSR GHOOMo ¥ B Q¥ WG xS
SDUDJRQDELOH D TXHOOD VHIJXLWD DOOJLQWURGX]JLRQH VXO PHUFDWR GHJQHWPDEBWSKRQ
XQ XQLFR DSSDUHFFKLR XQD PROWHSOLFLWj GL IXQJLRQL FDPELDQGR SHU VHPSUH L FRQFH
FRPXQLFDJLRQH" VSLHJD 9DOHQWLQD ODQWXD 3VLFKLDWUD |t @=hfefeimeiei=@eifoeRe@l=i=G=E=] §
)DUPDFR $,)$ $8QR GHL FRPSRQHQWL IRQGDPHQWDOL GHooD(PREREEBD SURVHJXH ODQ\

PHGLFR SDJLHQWH VDUj ULYROX]JLRQDWR GDO YHQLUH PHQR c'_/ HO
FRQWUDGGLVWLQWR /D VILGD SHU $,)$ q JLj RIJL TXHOOD G | ILF
LQ FUHVFLWD FKH VLDQR FHUWLILFDWL H YDOLGDWL GDO SXQ LR
© WUD PHGLFL H RSHUDWRUL GHO VHWWRUH DJJLXQJH 9 -l
VXOOfDWWXDOLWj UHJRODWRULD JUD]LH DO VHUYL]LR 33LOOR( _— L
VRQR ROWUH OH YLVLWH UHILVWUDWH DO 3RUWDOH H RRWRHR kL xc RS kbREpYbYe

DOOTLQWHUQR GHO QXRYR PRGHOOR GL VDOXWH 3SHHU WR SHHDFF®IBHVW L QD WDWD BRDS\HWX P

SURYLGHU GL GDWL H LQIRUPD]JLRQL HYLGHQFH EDVHG JHQHUDWIVSVE'H?I?g'ﬁL\g{LU%WY%Dw%

6L FHUFD VRSUDWWXWWR VXL VLWL PHQWUH EORJ H IRUXP YH L]]
SDUWLFRODUH GDOOH IDVFH SLe JLRYDQL ULVSHWWR D TXHOOMIWSR‘
FDQDOH ZHE FKH YLHQH SUHIHULWR ULVSHWWR DL PHGLD WUD g )

DOOD VDOXWH" H FRQVLGHUDWR IDFLOH GD FRQVXOWDUH §
DSSDUH FRPXQTXH HTXLOLEUDWR 6H VL DQDOL]]D TXDOH SHV QOMB R

_mn-wl’ﬂ“
WURYDWH RQOLQH HPHUJH FKH TXHVWH LQIOXHQ]DQR OH GHF

SDQHO XQR VYLOXSSR FKH WURYD GYDFFRUGR WXWWL L GLYHU\éIEUCtIQBHPgIrUngIRYS\gg&’LLﬁ_R/I;

, ‘ QR FKLHGH DLXWRORLSHU %XFDU
32,6, 9% '$/ 0(",&2 SDUODPHQWDULXQ]LRQD

DEUX]]HVL &ROOHJIJDPHQW
(FFR DOORUD FKH LO SDJLHQWH GRSR OD ULFHUFD VXO ZHE VL ULYROJH DO SURSULR PHG

SRSROD]J]LRQH GRSR DYHU WURYDWR RQOLQH LQIRUPD]LRQL V
ILGXFLD SHU XOWHULRUL GHOXFLGD]LRQL H DSSURIRQGLPHQW

RV
LF
R

0D LO PHGLFR FRPH VL UDSSRUWD D XQ SDJLHQWH LQIRUPDWR £ ZOgH
SPLQDFFLD” OD UHOD]JLRQH FRQ LO QXRYR SD]JLHQWH VROR Fl
GHJOL VSHFLDOLVWL SHQVD FKH VLD XWLOH FHUFDUH LQIRUPD LO

PHGLFR H FRPSUHQGHUH PHJOLR OD SURSULD VLWXD]LRQH SUR(?VPI—E&CQ—P%%W&@BHH;MU&QQ 3
GHJOL VSHFLDOLVWL H LO GHL 00* g FRQYLQWR FKH LQIRUPRU\6Ww VXL © QWM HIWOR MY HOR D VIIX 15

LO UDSSRUWR FRQ LO PHGLFR 4XHVWR QRQ ID FKH DOORQW D QY W HJI &R & "ARIYB}H WML L RPHUE
DOO HOHWWURGIRQWRRQLFLDUH

©,0 ZHE UDSSUHVHQWD XQ HQRUPH RSSRUWXQLW| LQ WHUPLQL GL FRQRVFHQ]D PD QHOO H

QHFHVVDUL JOL VWUXPHQWL SHU RULHQWDUVL VXOO DXWR U H YRGB arii=S=Orit=Re@mftit=s, U
a

PHGLFLQD OD TXDOLW] GHOOH LQIRUPD]JLRQL g XQD TXHVWLRQAREFwUboH FRPPHQWD LC

5LFFLDUGL SUHVLGHQWH GHOO ,VWLWXWR 6XSHULRUH GL 6DQ RV
LQIRUPD]LRQL GL RWWLPD EXRQD PHGLD H VFDUVD TXDOLWj L
XQ SRUWDOH FKH LQ TXDOFKH PRGR VLD GL ULIHULPHQWR SH JD
LQGLFD]LRQL EDVDWH VX HYLGHQ]JH VFLHQWLILFKH 6HUYH XQ el
WDQWH H GLVSDUDWH IRQWL FKH FLUFRODQR VXO ZHE XQR V 2 - P!
ULJRURVR QHL FRQWHQXWL FKH QHO GLDORJDUH FRQ LO FLW 5 DO PHWRGR V
DOOHDQ]D FRQ LO PHGLER? /D 0DVVRQHULD'BOGVKMWVRSD DUL

LO PRQGR D O-XOWLPR SHULF

ORQWHVLOYDQRYLQR LWDOLDQR

/HWWXUH
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Salute/4
6DOXWH 0} WHFK UPDFHXYV GDOXW(FR 2PHJD FHU

E A A ULIHULPHQWL XWLOL

6DOXWH JOL LWDOL =1
VL LQIRUPDQR VXO 7 ‘ .

QRQ ULQXQFLDQR D(zgsza'g"gljié\(g(;é—z'r{

/IH WHQGHQ]H IRWRJUDIDWH GD XQD ULFHUFD *IN

+RPH 6DOXWHFRQRRIUDVWL '"HO ODODWR i

)

o
1

/D PHW| GWDORBDQED DWWIQMRBARMWRBLLIXDUGDQR OD

VDOXWKHE$S VYHODUOR q XQD ULFHUFD UHDOL]]DWD GD *IN FRLQYROJHQGR ROWUH
PLOD LQGLYLGXL H SUHVHQWDWD D 5RPVOMXWHFDYLRQH GHOOTLQFRQWUR 3

UHWH SURJUHVVRSUBHREVFROROOT8QLYHUVLW| 3/D 6DSLHQ]D"

GDOOTRUJIDQL]]D] BRIGENGRIGNS URILW ,%6$ )RXQGDWLRQ B6HFRQGR L GDWL GLVFXVVL| O
TXRWD GL LWDOLDQL FKH VL DIILGD DOOD UHWH VDOH D GXH WHU]L QHOOD IDVFLD |G
HL DQQLH OD SULQFLSDOH IRQWH GL LQIRUPD]JLRQH LQ UHWH VRQR L VLWL ZHE
PHQWUH EORJ H IRUXP YHQJRQR XWLOL]]DWL GD LWDOLDQR VX SUHYDOHQWHPHQV
6PDUWSKRQHTHK DWOLE O +
UDGGRSSILPWRHIJR WU JLRYDQL
3L QDWRUYD VL FROPED)
GHSUHVVLRQH 6HFRQGR JOL LWDOLDQL LO ZHE q IDFLOH GD FRQVXOWDUH XWLOH H
2lER VEDGXWR SHU x( D!ILGDELOH PD QRQ ID YHQLUH PIHRERUWDQJPRQRVFLPHQWR GHOOY
GXH XQ SHULFROR SH GHO PHGLFPWWL GRSR DYHU FHUFDWR LQIRUPD]JLRQL VX SDWRORJLH RELHWWLYR
0 FRVWR GBEOD Guw., GHOOT GHO FDPSLRQH FXUH H FRUUHWWL VWLOL GL YLWD LO GHOOH
LWDOLDQL HXUR D SHUVRQH VL ULYROJH DO SURSULR PHGLFR SHU GHOXFLGD]LRQL H DSSURIRQGLPHRQV
5LVFKLR LSHUWHQVLR 1RQ VROR GDOOD VWHVVD ULFHUFD q HPHUVR DQFKH FKH PHGLFR GL EDVH H
VX LQWHUQHW VSHFLDOLVWSXQMRVDLQRL LHOU L P HOW B H\W YW YUDPHQWH SHU
$JULFROWXUMWDREDm@ Of H SHU LO GHJOL LWDOLDQL FKH IDQQR LQYHFH PHQR VSHVVR DIILGDPHQWR
DJULRVEIWWRULH GLG x| FRQVLIOL GHO IDUPDFLVWD R GL SDUHQWL H DPLFL (L PHGLD" $
GDU ORUR ILGXFLD q VROR LO GHJOL LQWHUYLVWDWL GD *IN
,Q JHQHUDOH SHU LO GHJOL LWDOLDQL OH LQIRUPDJLRQL LQ WHPD GL VDOXWH WURYDWH LQ UHWH LQIO[X!I
FRPSRUWDPHQWL IXWXUL H VSHVVR L PHGLFL YLRRQRFBMROWR 6Lz FRPIH XHQ®LFHWGL H SURSULD
EDVH H LO GHJOL VS H FLHUGFIDVOWALL Q LRVULAHIQ HRAWLOWILQWHD QMW SHU FRQIURQWDUVL FRQ LO
PHGLFR H FRPSUHQGHUH PHJOLR OD SURSULD VLWXD]LRQH H SUREDELOPHQWH DOOD EDVH GL TXHVWD RS$L
FRQYLQJLRQH FKH LQIRUPDUVL VXO ZHE SRVVD UHQGHUH SLe GLIILFLOH LO UDSSRUWR PHGLFR SDJLHQWH |W
GHL PHGLFL GL EDVH H GDO GHJOL VSHFLDOLVWL
,Q TXHVWR SDQRUDPD :DOWHU 5LFFLDUGL SUHVLGHQWH GHOOYT,VWLWXWR 6XSHULRUH GL 6DQLWj KD VRWWR
HVLVWRQR WDQWL VLWL FKH SURGXFRQR LQIRUPD]LRQL GL RWWLPD EXRQD PHGLD H VFDUVD TXDOLW]j LQ| G

VDOXWH &Lz FKH PDQFD KD VSHFLILFDWR 5LFFLDUGL g XQ SRUWDOH FKH LQ TXDOFKH PRGR VLD GL ULIHU

GL QDWXUD PHGURL GDSHW EQ GULFD]LRQL EDVDWH VX HYLGHQ]H VFLHQWLILFKH 6HUYH XQ ILOR GL $ULDQQD §
QHO ODELULQWR GHOOH WDQWH H GLVSDUDWH IRQWL FKH FLUFRODQR VXO ZHE XQR VWUXPHQWR IOHVVL
PD ULJRURVR QHL FRQWHQXWL FKH QHO GLDORJDUH FRQ LO FLWWDGLQR HGXFKL DO PHWRGR VFLHQWLILF
FRQ LO PHGLFR"

:3/D VDOXWH g XQR GHL FDPSL GHOOD YLWD VRFLDOH LQ FXL OD FRPXQLFDJLRQH SXz JLRFDUH XQ UXROR V
GHOIQGDEIHOGWOMDFKD RVVHUYDWR ODULR ORUFHOOLQL GLUHWWRUH GHO 'LSDUWLPHQWR GL &RPXQLFD]LR
S5LFHUFD 6RFLDOH GHOOD 6DSLHQ]D /D VDOXWH VRWWRSRVWD DOOD UHYLVLRQH FULWLFD GHOOD FRPXQL
OD VXD HIILFDFLD IDYRUHQGR OD GHILQL]LRQH H OD GLIIXVLRRUWLGHIGHEDBHUL HVSHUWLY 7XWWDYLD RJJ
PHGLD]LRQH QHOOD SURIHOVERYHIPRGIFTXHVWR SDVVDJJLR GJHSRFD q VRSUDWWXWWR DOOD FRQIOXHQ]D
GLYHUVL GLULWWIL @ G BRMIHWH JLRQPHHGLFR LO FRPXQLFDWRUH’

JRWR <« VKHINDWH )RWROLD FRP

GL V V

7DJW DO XAMIE QWHPBGEMERDAIDRUPD]LRQH

HI
= (L
R |

Ritaglio stampa ad uso esclusivo del destinatario, non riproducibile.

Pag. 54

122466

Codice abbonamento:



6$/87(

162/ (

25( &20

(%

‘DWD
3DJLQD
YRJOLR

Codice abbonamento: 122466

Pag. 55



‘DWD
3DJLQD
JRJOLR

%.70$7 115 ('3 723 758/(

7RS TUBDBXEULFKH

GBHGD]LRQH 7RS 7UDGH

/H LQIRUPD]J]LRQL VXOOD VDOXWH V
YHQJRQR ULFHUFDWH LQ UHWH PD
LWDOLDQL UHVWD FRPXQTXH LO Pt

RWULRIDQL]]ID]J]LRQH QRQ SURILW FKH KD OR VFRSR
DOOR VYLOXSSR GHOOD ULFHUFDS8WEYHQ@QW.IWL FDD 6 B §L S§Q@RPYP
GDO WLWRDBXWH LQ UHWH SURJSGUDRER VSH GIHFAR FR'YGIUR Q W F
L VWLWXWR 6XSHULRUH GL 6D QLUMjFH WH)DBOIL ]JfRMWXXO I WFLD B § LXRC
LQGLYLGXL

,O0O SULPR GDWR FKHLWHWDHUWDHR WXH ULFHUFD DWWLYDPHQWMW)
QHOOD IDVFLD WUD L H L DQQL 3HU WXWWL LO PHGL
PHGLFR VSHFLDOLVWD ZMEEDWRRMHRIX¥NLWHRYBOWH YLHQH
GHJOL LQWHUYLVWDWL 9HQJRQR GRSR L FRQVLJOL GHO ID
LQILQH TXHOOL GHL PHGLD 9DULD LO FKDQQHO PL[ LQ
XWLOL]]IDQR PROWHSOLFL FDQDOL ULFRUUHQGR DO PHGLFR
PHQWUH FKL KD OD VROD OLFHQ]D HOHPHQWDUH UHJLV
EDVH D IURQWH GL XQ ULFRUVR DOOT &KLDUDPHQWH
GHOOD JUDYLWj] GHOOH FRQGL]JLRQL GL VDOXWH FRQ FKL KI
LQIRUPD]JLRQL VXL FHQWUL GL HFFHOOHQ]D H SHU Of \
KD QRQ KD SUREOHPL GL VDOXWH VSHFLILFL LO FHUFD
FRPSRUWDPHQWL VDOXWLVWLFL

3,0 UDSSRUWR WUD FRPX YISHRBJILRIQ®DHU VR @ RWHHMWOW.RWUH G H(
'LSDUWLPHQWR GL &RPXQLFD]JLRQH H 5LFHUFD 6RFLD®H \GW
FRPH XQD UHOD]JLRQH FKH 2ID EHQH™ DG HQWUDPEL L VRWMW
VRFLDOH LQ FXL OD FRPXQLFD]JLRQH SXz JLRFDUH XQ UXRO
GHOOfTHIILFDFLD OD VDOXWH VRWWRSRVWD DOOD UHYLVLI
VXD HIILFDFLD IDYRUHQGR OD GHILQL]JLRQH H OD GLIIXVLR
DOOD FULVL GHOOD PHGLD]J]LRQH QHOOD SURIHVVLRQH PHG
VRSUDWWXWWR DOOD FRQIOXHQ]D WUD GLYHUVL GLULWWL
FRPXQLFDWRUH’

'LYHUVH H DUWLFRODWH OH LQIRUPD]LROQXADBHUIFF@WH RX]Q R(
KD FHUFDWR VRILQWHUQHW'WDOLDQL LQGLFD LQIRUPDUJORQL
VXOOH SRVVLELABIOW|] GYUXAEXEPUUHWWIH VWLIFMHWU BKHY FEWRWPSUHQGR

&HUFD

'5LWWDO WRUQD LO 5LODWULJ[ 6

| &RPXQLFD]LRQL HQG WR HQG ElI
TXL

I OHGLFLQD q DUULYDWR LO PRP
WHFQRDVVLVWHQ]D

'"RYH YD LO &0ORXG"
! %DUEDELHWROH GL [XFFKHUR D

1 7S /LQN QXRYD GLYLVLRQH EX
VHQ]D FRQILQL

' 9LGHRVRUYHJOLDQ]D FRVD QH
! ORGD IDVW H GL FODVVH FRQ 7;

' 1IXRYR &KLS GL 670LFURHOHFW!
GHO FXRUH

I $YQHW SURPXRYH LO ZRUNVKRE

,VFULYLWL DOOD QRVWUD QHZVO

,VFU
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DFFHQWXD]LRQL VDUWFRDFLFEWHYXRULWWL BDWRBRABEERGD EDQF

3/D GHPRFUDWL]]D]JLRQH GHL GDWL H GHOOH LQIRUPD]LRQI
ULYROX]LRQH SDUDJRQDELOH D TXHOOD VHJXLWD DOOYJLQV
KDQQR FRQFHQWUDWR LQ XQ XQLFR DSSDUHFFKLR XQD PRC
FRQFHWWL GL FRQQHVVLRQIIHHFRROM VFD]2RQHQ WAL\QLDF R DR W
"LULJHQWH OHGLFR GHOOYT$JHQ]LD ,WSDQOR. lBQID. GIR® SR QA Q WR
PHGLFLSQUDRYHJRMWWDVD ORQWIXDSSRUWR PHGLFR SDJLHQWH
YHQLUH PHQR GL TXHOOD DVLPPHWULD QHOOD FRQRVFHQ]D
JLj RJJL TXHOOD GL RIIULUH GDWL H LQIRUPD]JLRQL D XQD
YDOLGDWL GDO SXQWR GL YLVWD UHJRODWRULR"

N WUD PHGLFL H RSHDD WIRX@ID@HOWLOWY WR BMWYDQR RJQL
QRWL]LH VXOOYDWWXDOLWj] UHJRODWRULD JUD]JLH DO VHUY
TXHVWIDQQR VRQR ROWUH OH YLVLWH UHJLVWUDWH

YLVXDOL]]DWH $,)$ DOOJLQWHUQR GHO QXRYR PRGHOOR G
UXROR GL IRQWH H SURYLGHU GL GDWL H LQIRUPD]JLRQL HY
UHDOH"

6L FHWRSDUD W W X WRVHRQ VBXALRV LW LRUXP YHQJRQR PHGLDPHQWB X\
SDUWLFRODUH GDOOH IDVFH SLe JLRYDQRRDM\RS BRWLRV DY D XCHI
GHO FDQDBKHZMEHQH SUHIHULWR ULVSHWWR DL PHGLD WUD
SDWWHQWH DOOD VDOXWHOH Hs B REQR\QLVGHOVUNDDWHRI HD | ILGDEL O H/ T X
GHO ZHE DSSDUH FRPXQTXH HTXLOLEUDWR 6H VL DQDOL]]C
GL VDOXWH WURYDWH RQOLQI® XHRQH D QR PKHGHXHVMWRHQL H L F
VROR LO GHROQRDYMDOXSSR FKH WURYD GIDFFRUGR WXWWI

(FFR DOORUD FKH LO SD]JLHQWH GRSR OD ULFHU®GDLQX®WI\HH
SRSROD]J]LRQH GRSR DYHU WURYDWR RQOLQH LQIRUP®HULRQGRW
ILGXFLHDU XOWHULRUL GHOXFLGD]JLRQL H DSSURIRQGLPHQWL

0D LO PHGLFR FRPH VL UDSSRUWD D XQ SDJLHQWH LQIRUPD
SPLQDFFLD  OD UHOD]JLRQH FRQ LO QXRYR SDJLHQWH VF

GHJOL VSHFLDOLVWWLOHQNHWUFRHHVLQIRUPD MNWRQQLYM UQW
FRQIURQWDUVL FRQ LO PHGLFR H FRPSUHQGHUH PHJOLR O
EXRQD IHWWD LO GHJOL VSHFLDOLVWL H LO GHL 00*
SRUHQGHUH SL+ GLIILFLOH LO UDXSHRWR R RRQIDOFRHGLERR QW
LQFULQDQGRQH OD UHOD]LRQH

3 0 ZHE UDSSUHVHQWD XQTHQRUPH RSSRUWXQLW] LQ WHUP
QHFHVVDUL JOL VWUXPHQWL SHU RULHQWDUVL VXOOYDXWR
PHGLFLQD OD TXDOLW] GHOOH LQIRUPDARP® H @3\WR D OT X & W W
5LFFLDBBHVLGHQWH GHOOY,VWLWX\WR, WROHDLRWLH & R G QWLD/
LQIRUPD]JLRQL GL RWWLPD EXRQD PHGLD H VFDUVD TXDOL
g XQ SRUWDOH FKH LQ TXDOFKH PRGR VLD GL ULIHULPHQWF
IRUQLUH LQGLFD]JLRQL EDVDWH VX HYLGHQ]H VFLHQWLILFKI
ODELULQWR GHOOH WDQWH H GLVSDUDWH IRQWL FKH FLUFR
OLQJXDJJLR PD ULJRURVR QHL FRQWHQXWL FKH QHO GLDOF
H ULQVDOGL OD VXD DOOHDQ]D FRQ LO PHGLFR"’

'LYHQWD DOORUD IRQGDPHQWDOH IDYRULUH OfDOOHDQ]D Il
VWUXPHQWL GL SUHVLGLR SHU JXLGDUH OD SRSROD]JLRQH
LQFOXVR QHOOD UHOD]JLRQH SRWHQGR DIIHUPDUVL TXDOH I
UHOD]JLRQH

/R VFRSR GHOOD )RQGD]JLRQH q TXHOOR GL IDYRULUH XQ
GHO SDQRUDPD GHOOD VDOXWH H GHOOH VXH VILGH /D 2VD
RJJL LQ TXHVWR ZRUNVKRS FKH SURSULR SHU TXHVWR DEI
LPSRUWDQWL H FROFIBXEBMWL VEVAWWWRUH GHOOD, Q%6B SYRKQ
SDJLHQWH PHGLFR g GL HVWUHPD LPSRUWDQ]D SHU WXWWR
SURFHVVR GL IRUWH FDPELDPHQWR GRYXWR DQFKH DOOH Q
DFFRPSDJQL FRQ OD VXD SURIHVVLRQDOLW] LQ TXHVWR DP
UHSHULELOLW] GL LQIRUPD]JLRQL RQOLQH LO SDJLHQWH FF
8QD PDJJLRUH FRQVDSHYROH]]D H VWUXPHQWL FKH DLXWLC
PXWHYROH SDQRUDPD VL LPSRQJRQR VHPSUH SLes FRPH GHC
JRQGD]JLRQH ,%6% ODYRUHUj QHO SURVVLPR IXWXUR"

¢« 5LSURGX]LRQH 5LVHUYDWD

[ Shar |

8Q VRIWZDUH SiI
GHL SURILOL GL
IRUQLWRUL H W

([SHUW 6\WWHP SU

&RJLWR 5LVN :DWF
VRIWZDUH SHU OD TXDOLILFD]L
GL IRUQLWRUL H WHU]H SDUWL
LQIRUPD]LRQL QHFHVVDULH SH
SDWULPRQLR LQHRULP DXWLWR

122466

Codice abbonamento:

Pag. 57



99¥2eT

:0JusWRUOgge 32IP0)

'DWD

3DJLQD
YRJOLR

Pag. 58



99¥2eT

:0JusWRUOgge 32IP0)

'DWD

3DJLQD
YRJOLR

Pag. 59



99¥2eT

:0JusWRUOgge 32IP0)

'DWD

3DJLQD
YRJOLR

Pag. 60



‘DWD
3DJLQD
YRJOLR

$EERQDWL
DOOD ULYLVWD

&+, 6,$0 2 &217877, 6+237 Ziana) 5(*,675%7, 9,' (2 )272

|sws73+ssos 8t]h°]G

f Min BB RN

6$1,7, (32/,7,4%%/ 5(*8/$725%5(*,21,3(5621( ( 352)(66,8%,(1'( 0 (' ,&1% 6&,(1=% ( 5,&(5&$

,Q 2XWLDEHWBDWLWHWRELOAW&RQFRUUHQ]D

[OHGLFLQD VFLHQ]D H ULFHUFD L ae 0 5 810

6DOXWH SDJLHQWL D FDFFLU oL LUIRUPD]LRQ
ZHE VHFRQGR ULIHULPHQWR GRSR LO PHGLFR

6HFRQGR XQD ULFHUFD GRPINLGQUHVHOYMWDPWD SURPRVVR GD ,EVD

JRXQGDWLRQ ,QWHUQHW VXSHUD IDUPDFLVWL SDUHQWL H DPLFL H PHGLD FRPH
LQIRUPD]LRQL 6HUYH LQFOXGHUH LO ZHE QHOO DOOHDQ]D IUD SDJLHQWH H PHG
D TXHVW XOWLPR JOL VWUXPHQWL SHU JXLGDUH OD SRSROD]JLRQH QHOOH ULFHU

GBHGD]LRQH $ERXWSKDUPD 2QOLQHf§| QRYHPEUH

/D VDOXWH LQ UHWH SURJUHVVR R SHULFROR" &RQ
TXHVWR TXHVLWR VL @ DSHUWR RJJL OELQFRQWUR
SURPRVVR GD ,EVD )RXQGDWLRQ FRQ ,VWLWXWR
6XSHULRUH GL 6DQLW¢ $LID H DOWUL HVSHUWL
DOOESQLYHUVLWE /D 6DSLHQ]D GL 5RPD 6LWL EORJ
H IRUXP YHQJRQR LQIDWWL XWLOL]]DWL RUDPDL GD
XQD SHUVRQD VX TXDWWUR SHU ULFHUFDUH
LQIRUPD]LRQL GL VDOXWH SULPD DQFRUD GL
FRQVXOWDUH XQ PHGLFR FRQ LO ULVFKLR GL
LPEDWWHUVL LQ LQIRUPD]LRQL VEDJOLDWH 6HFRQGR XQD ULFHUFD UHDOL]]DWD GD *IN SUH
FRUVR GHOOEHYHQWR LO ZHE @ GLYHQWDWR RJJL LO VHFRQGR ULIHULPHQWR LQ WHPD GL VD
LO  GHJOL LQWHUYLVWDWL GLHWUR DO PHGLFR FKH PDQWLHQH LO SULPDWR _PD SULPD GH
WUDGL]LRQDOH GHO IDUPDFLVWD GL SDUHQWL H DPLE[L® 675938 o P H " CHT™ P HeLD
'LYHUVH OH LQIRUPD]LRQL ULFHUFDWH D VHFRQGD GHOOD JUDYLW¢ GHOOH FRQGLILRQL -
a D FDFFLD LQIRUPD]LRQL VXL FHQWUL GL HFFHOOHBS "0t " *VXo'GCR*VSHFLILFR SUREOH
VDOXWH PHQWUH WUD FKL KD QRQ KD SUREOHPL GL VL §DOXWH SDILHOWL D FDEELD GP DOIRGFD R

VHFRQGR ULIHULPHQWR GRSR LO P
VWLOL GL YLWD R FRPSRUWDPHQWL VDOXWLVWLFL (PDQJLRPD LQIDQWLOH OD VROX]LRQH 2 LQ

*LRUQDWD PRQGLDOH GHOOEDQWLELRWLFR
5HVWULQJHQGR LO FDPSR DOOH LQIRUPD]LRQL ULFHUFL SUREOHPD UHVWD VHULR HPHUJH FKH
LOWHUYLVWDWL FHUFD LQIRUPDJLRQL ULJXDUGDQWL OH SDWRORJLH LO VXOOH SRVVLELOL

VXL FRUUHWWL VWLOL GL YLWD /H ULFHUFKH FRPSUHOGRORA'QROWUH LQIRUPDILRQL VSHF
IDUPDFL SUHVFULWWL GDO PHGLFR H VXL IDUPDFL 7DJOL DOOD VDQLW¢ SHBREKKILBAY

ReL

&LDPEHWWL SUHVLGHQWH GHO
RQOLQH LQIRUPD]LRQL VXOOD VDOXWH LO GHO FDPs e Y O DFFHYVLELOL" &éﬁpwgﬂﬁ%ﬁbg
SHU XOWHULRUL GHOXFLGD]LRQL H DSSURIRQGLPHQWL 5HGD]LRQH SERXWSKDUPD 2Q0LJUSL GHOOD Y

FXL OD FRPXQLFD]JLRQH SX" JLRFDUH XQ UXROR VLJQLIL &RQ L WDJOL DL ILQDQJLDPHG@WY P& BERN G
N . JUDQFHVFR &RUFLRQH SUHVLGHQWH 6RFLHWE ,W
GHOOEHIILFDFRLOLR VRIVHFEIOWOHWWRUH GHO 'LSDUWLPHQW&KLUXUJLD 'LUHWWRUH 'LSDUWLPHQWR GHOOH &I

5LFHUFD 6RFLDOH GHOOES8QLYHUVLW¢ /D 6DSLHQID GL g¢h - RO 2 onituXUItD THORUR QI YYPEBPHR! ¢

GHOOD PHGLD]LRQH QHOOD SURIHVVLRQH PHGLFD ,0 G DJJLR GEHSR
VRSUDWWXWWR DOOD FRQIOXHQ]D WUD GLYHUVL GLULW O SDILHQWH
FRPXQLFDWRD®HQIMILQD HVIQKXDWUD H GLULJHQWH OHG holc E@ @™ LDQD

GHO )DUPDFR $LID (OD GHPRFUDWL]]D]JLRQH GHL GDW| v, 6.0 OI&c QHO FDPSR (
VDOXWH SURYRFKHU¢ XQD ULYROX]LRQH SDUDJRQDELO} 'ELQWURGX]L
PHUFDWR GHJOL VPDUWSKRQHIT /D VILGD OE$JHQ]LD @ CROEU]E ek (GO ULUH GDWL F

LQIRUPD]LRQL D XQD SODWHD GL XWHQWL LQ FUHVFLWL
YLVWD UHJRODWRULRI

/L HYDOLGDYV

6SHVVR OD ULFHUFD GL LQIRUPD]JLRQL VXO ZHE YLHQH YCUWD FRPH XOD iPLODEFLDI GHO PH(
LO GHL PHGLFL GL PHGLFLQD JHQHUDOH H LO GHJ &KRRVH 7KLV <HDUEV 7RS $U DEK,Q QRLYD WRW LL
LQIRUPD]LRQL VX LQWHUQHW H XWLOL]]JDUOH SHU FRQILR! ) H FRPSUHQC
OD SURSULD VLW XDORQH BHFSRIBWEGHQWH GHOOE,vwLy SKRRVH 7KLV <HDUEV 7RS SUDE ,QQRYDWRU L
6DQLW¢ LO ZHE I[UDSSUHVHQWD XQEHQRUPH RSSRUWXC 4\JLHLD $QQRXQFHV 6XFFHVVIXY R EWLREO
QHOOEHVSORUDUH OD UHWH VRQR QHFHVVDUL JOL VWU 1DYp ,QVXOLQ L VXOOEDXW|
IRQWL FKH SURGXFRQR LQIRUPDJLRQL H LQ PHGLFLQD OD,TXDOLW¢ GHOOH LQIRUPDJLRQL ® XQl
FHQWUDOH ,Q ,WDOLD E FRQWLQXD 5LFFLDUGL E HVLVWROR WDOWL VLWL FKH SURGXFRQR LQ

122466

Codice abbonamento:

Pag. 61



‘DWD
3DJLQD
YRJOLR

RWWLPD EXRQD PHGLD H VFDUVD TXDOLWG¢ LQ GLYHU\
SRUWDOH FKH LQ TXDOFKH PRGR VLD GL ULIHULPHQWR
IRUQLUH LQGLFD]JLRQL EDVDWH VX HYLGHQ]H VFLHQWLIL
QHO ODELULQWR GHOOH WDQWH H GLVSDUDWH IRQWL F
VHPSOLFH QHO OLQJXDJJLR PD ULJRURVR QHL FRQWHQX
DO PHWRGR VFLHQWLILFR H ULQVDOGL OD VXD DOOHDQ

,Q TXHVWR FRQWHVWR 2 TXLQGL IRQGDPHQWDOH IDYRU
LQFOXGHQGR QHOOD UHOD]LRQH DQFKH ,QWHUQHW H II
SRSROD]LRQH QHOOH ULFHUFKH RQOLQH (G 2 VX TXHVW
LEVD
GHOOD VDOXWH H GHOOH VXH VILGH ia

/D IVDOXWH

7$*6 $LID*IN

ODULR ORUFBIIO®UIRRD]LHQBWMHOXBBALYHUVLW ..

DOWHU S5LEMHBDUGL

6+85(TZHFC, "Ry ‘@Mn s M) 2QH SHUVRQ

WD \vyuu 7Kn)

7, 3275(%%( ,17(5(66$5( $1&+(

&HQVLV TXD O H6IKAHURRY 5 HPX O V&DI/®RDY RFFLQL UREIHMYLIQHD O WK

LO UDSSRUWR PHE|LFRQWL FHUFIBQRRXD QHVVXQ@VHGLDWR WDY

SDILHQWH ZHE LQIRUPD]LROMLEX¥ Q]D VFLH@IWRURDDO PLQL
IDUPDFL GL QXRYD 6DOXWH
JHQHUD]LRQH

i[/R VFRSR GHOOD )RQGD]LGR@WLEDV@JLHU—W\LMO?GHLWFW.J/@FDUH
JRXQGDWLRQ E 2 GL IDYRULUH XQD PLJOLRUH FRQRVFHQ!P X nonAll

/D 6DS8BQHDWLHOPODQWXD

D

D

0267 3238/%$5

I"LVSRVLWLYH &L° FKH PL
I (YHOWRpD\WXUD PHGLI
ULDQQD SHU

XQR VWUXPH(

FRQ LO FLWW

1,78/,$1 ',%, 7%/
+($/7+ 6800,7

SE (YHOW | HoWH H PHC
VWUXPHQWL ¢
!UDQGR )RQG

cHONH HVROX]LRQL GH!
$%2873+$50$ ]
.78/ $:$5'6

EVD )RXOGDWRR®D]LROWMHUQWW, VWLWXWR 6XSHULRUH 'L 6uweWEC

,QWHUYLVWD
5LJJL 'LUHW
PHGLFR GL

$VWUD=HOHF

7$92/$ 52721'¢
&KLUXUJLD

ODSDURVFRS
FRORO UHWW
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+QOG5CNWYGNWVG KVCNKCPK XCPPQ UWN YGD OC PQP CDDCPFQPCPQ KN OGFKEQ

P XGVTKPC

5CNWVG KVCNKCPK XCPPQ L
CDDCPFQPCPQ KN OGFKEQ  ®.QPc3.Qow ¥ 0QTVQ

CPPK TWID[ G $NN 9%NC(
1TOCK NC OGVC FGINK KVCNKCPK EGTEC CVVKXCOGPVG QP N
EQOWPSWG FCN RTQRTKQ FQVVQTG FK HKFWEKC RGT WNVGTK

/IGTEQNGFO© PQXGODTG

=XULFK &RQQHEMWUPHW!'
ULVSDUPLDUH VXOO [

1TOCK NC OGVC FGINK KVCNKCPK EGTEC CVVKXCOGPVG QP NKPG DXWR VHQ]D FRPSURF
EQOWPSWG FCN RTQRTKQ FQVVQTG FK HKFW E KN RGIDW & \Q® TUKKFTEK TXDOLW]| GHOFRISWYLOL
EQOG HQPVG FK CRRTGPFKOGPVQ FCN FGINK KVCNKEPKO GP SROLUD DXWR H IDL Xd

FQRQ KN OGFKEQ UWRGTCPFQ HCTOCEKUVK RCTGPVK G COKE
CNN 7PKXGTUKVC .C 5CRKGP\C VTC UVWFKQUK GUVKVWVQ 5W
TGVG RTQITGUUQ Q RGTKEQNQ QTICPK\CVQ FC @DUC )QWPFC

7P KVCNKCPQ UW TKEGTEC CVVKXCOGPVG KPHQTOC\KQPK UWNN!
CPPRGT VWVVK KN OGFKEQ G KN TKHGTKOGPVQ EGPVTCNG
UWDKVQ UGIWKVQ FCN YGD KN EWK TWQNQ TKNGXCPVG X&BIRX
FQRQ K EQPUKINK FGN HCTOCEKUVC SW G NSW GKNKCHGR \Ot

.Q UXKNWRRQ FGNNG PWQXG VGEPQNQIKG G NCCNRT® CFKEH
EQPVTKDWKVQ C ECODKCTG CPEJG KN OQFQ KP EWK KHRG\G BN
XKEGPFGXQNOGPVG OGNNC TKEGTEC KPEKFG KN NKXBH NQ FEON
TKEQTTGPFQ CN OGFKEQ FK OGFKEKPC IGPGTCNG RGT K& UQIE
NKEGP\C GNGOGPVCTG TGIKUVTC WPC HQTVKUUKOC RTGXCNGF B N XKFGQ RKY CRRTC
TKEQTUQ CNN &JKCTCOGPVG FKXGTUG NG KPHQTOC\KQPK T
EQPFK\KQPK FK UCNWVG EQP EJK JC RTQDNGOK RKWQ PR QXKKEE C ks
FK GEEGNNGP\C G RGT N UWNNQ URGEKHKEQ RTQDNGGEDR
FK UCNWVG URGEKHKEK KN EGTEC KPHQTOC\KQPK UW EQT

B &TQ\WC UW 2CTKIK 2

.C FGOQETCVKW\C\KQPG FGK FCVK G FGNNG KPHQTOC\KQPK PGN E yoNQ NG EKVVe FK EWE
TKXQNW\KQPG RCTCIQPCDKNG C SWGNNC UGIWKVC CNN KPVTER\S)
JCPPQ EQPEGPVTCVQ KP WP WPKEQ CRRCTGEEJKQ WPC OQNVGC UQWXGPKT CVVCEECVC
K EQPEGVVK FK EQPPGUUKQPG G EQOWPKEC\KQPG JC URKGI
'"KTKIGPVG /GFKEQ FGNN $IGP\KC @VCNKCPC FGN )CTOCEQ $@)
FGNNC OGFKEKPC JC RTQUGIWKVQ /CPVWC KN TCRRQTVQ O
XGPKTG OGPQ FK SWGNNC CUKOOGVTKC PGNNC EQPQUEGP\C E
G IKC QIIK SWGNNC FK QHHTKTG FCVK G KPHQTOEJKGQUWPKCE® Q)
EGTVKHKECVK G XCNKFCVK FCN RWPWTE EKJRRTTCVIOION C WEKT K
HQTWO XGPIQPQ OGFKCOGPVG WVKNK\WCVK FC UW KP RCTVKE(
C SWGNNG RKW CCRPNKOBGEKEQ EQOG UK TCRRQTVC C WP RC\KGP"
XKXG URGUUQ EQOG WPC OKPCEEKC NC TGNC\KQPG E QB KKE R
OGFKEKPC IGPGTCNG G KN FGINK URGEKCNKUVK RGP WG TERG
G WVKNK\WCTNG RGT EQPHTQPVCTUK EQP KN OGFKEQ @N YGD
VGTOKPK FK EQPQUEGP\C OC PGNN GURNQTCTG NC TGVG UQP
EQOOGPVC 9CNVGT 4KEEKCTFK 2TGUKFGPVG FGNN @UVKVWVQ
UKVK EJG RTQFWEQPQ KPHQTOC\KQPK FK QVVKOC DWQPC OG
UCNWVG &KQ EJG OCPEC G WP RQTVCNG EJG KP SWCNEJG O
PCVWTC OGFKEC
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OE WEPYXI GSVVI WYP [IF QE KPM MXEPMERM RSR EFFERHSRERS
3VQEM PE QIX HIM GSRRE"MSREPM GIVGE BEXXMGHQIRXI MR PMWRMW
GSQYRUYI HEP TVSTVMS HSXXSVI HM JMHYGME TIV YPXIVMSVM MR

2IP GSQTPIWVGS RIWNIIFIVEXS YXMPI GSQI JSRXI HM MRJES$QEMRISRI
WIGSRHS VMJIVMQIRXS HSTS MP QIHMGS MR GEVRIEIVSRWWE| EQNRGIS
QIHME

)" UYERXS IQIVKI HEM VMWYPXEXM HM Y RE&EEOM GIS/FREIEHWI EP M "WEBEXK I

41V EREPM”A"EVI MP JIRSQIRS -FWE *SYRHEXNMSIRRLE HWS QSQENBE” HR
WY “O0E WEPYXI MR VIXI TVSKVIWWS S TIVMGSPS#”

-P TVMQS HEXS GLI IMXEPMERS WY VMGIVGE EXXMZEQIRXIXERJIS'
GLI WEPI E WY RIPPE JEWGME XVE M I'M ERRM

41V XYXXM MP @MINMGNQIRXS GIRXVEPI QIHMGS HM FEWM XS HEIP NMIEGS NPT GYMVER MSWPXE VMWP I ZER X
HIKPM MRXIVZMWXEXM

:IRKSRS HSTS M GSRWMKPM HIP JEVQEGMWXE | MRIUWRPRMIRMM HBVVR&@MIMEQMGM

71 M PEYVIEXM YXMPMA"ERS QSPXITPMGM GNERE KVMRVWEPIVIMMRME EP IQERM G-S THW NDBH R EXMPH Q3 RM BL\EI
VIKMWXVE YRE JSVXMWWMQE TVIZEPIR"E HIP QIHMGS HM FEWI

(MZIVWI PI MRIJISVQE*MSRM GIVGEXI E WISSR\R I WWEP K XV EBZNXLEI PV 5 EGBIRHWMTM KVEZAMVMGIVGE 1
IGGIPPIRME | TIV P” WYPPS WTIGMJIJMGS TV SAWWXE V@M XWNIEMEMGM ME RSRGEEB/GE MRJISVQE~MM
GSQTSVXEQIRXM WEPYXMWXMGM

—-P VETTSVXS XVE GSQYRMGE”MSRI | WEPYXI| * WTMTKELF XHQVSX SSWIG I'ISRN RM GHEMM BRXSVAaMG IVGE 7
7TETMIRM"E * WM WXVYXXYVE GSQI YRE VIPE"MSRIMGWA | DBV FFE HAl MRA K@ QW MH M RMESXMXE WSGMEPI MR
TY KMSGEVI YR VYSPS WMKRMJMGEXMZS WYP TMERS HIPP"EJIJMHEFMPMX | HIPP"IJJMGEGME

8YXXEZME SKKM EWWMWXMEQS EPPE GWMWRMMUHMHFWEEQIHMEAMSRI RIPPE TVSJIWW

-P HMWEKMS HM UYIWXSWISEW WEXYXSS HEPPEGESRJIPYIRME XVE HMMIRWIM MR QMEKM G SM R 1B &G DI XRIM K
0l VMGIVGLI HIKPM MXEPMERM GSQTVIRHSRS MRSRXWI HHERF WS HIMGIM Q | R X MV YO IPEPMQ BE MFER GVB G \

-0E HIQSGVEXMAEAMSRI HIM HEXM | HIPEIWERPNSYIQEVHMASFOWL IR/IFY BEQYMZ $IRFPMSRI TEVEKEMBREFMPI
WYP QIVGEXS HIKPM WQEVXTLSRI GLI LERRS GSRGOEBRPXEKBMNEM X HMRIWESMESSIREVAEGEMERHMRET IV
GSRRIWWMSRI | GSQYRMGE"MSRI— EJJIVQE :EPRRKIQRHEMIER K YREP "PAKMRANMEE XVEPMEREM IP *EVQE

-9RS HIM GSQTSRIRXM JSRHEQIRXEPM HIPPE QTHBGXNRE 'HWESSNTEYMLERIX WEEVMWMYEBEPY *MSREXS |
EWMQQIXVME RIPPE GSRSWGIRME GLI PS LE GSRXVEHHMWXMRXS —

0E WEPYXI WM GIVGE WSTVEXXYXXS WYM WMXM QIDRMFMFPEXMI HEV WQYZIRMBRE DXNMGESRERK IHEP F
UYIPPI TM ER"MERI

1E MP QIHMGS GSQI WM VETTSVXE E YR TEAMIRXNM WMRWSMQEXS# ASKBMMW T |G M E PUNYRRRIT SR/\Q E "GILS RV
WY MRXIVRIX | YXMPMAMEVPI TIV GSRJVSRXEVWM GSR MP QIHMGS

—-P [IF VETTVIWIRXE YR"IRSVQI STTSVXYRMX NWDASQBMRM BHW IZS RVSS/RGIRTME I VQWE ERMAPKPM WXVYQI
WYPP"EYXSVIZSPIME HIPPI JSRXM GLI TVSHY GBREP MR JSI\VPE EMRESWQIEVWKRERRH \EERIRVEEPE— GSQQIF
6MGGMEVHM TVIWMHIRXI HIPP"-WXMXYXS WYTIVMSVI HM WERMX

--R -XEPME IWMWXSRS XERXM WMXM GLFYSYBHYGQGBERWEMRWSEQYRBRHMEBREPMM SEXMMERKI 6MWEPS/NKE V F

‘M GLI QBRRGESVXEPI GLI MR UYEPGLI QSHS WME H EXWNE \QMIQVREXES GTE ¥V DG XK M5 X RQW HMIRRI M G EAM
WGMIRXMJIMGL

71VZI YR JMPS HM %VMERRE TIV SVMIRKEWNTEVERI RERNKWMRIXISGHMPBBE RERIIWYP [IF YRS WXVYQIR
PMRKYEKKMS QE VMKSVSWS RIM GSRXIRYXMYGEUMEP HMEBBSRBENVG I8 ISRK MPMGNXIXEMRB®EHRHM PE WYL

*SRXAEWEPYXIMRTMPPSPI MX

« TEPYXI I &IRIWWIVI

8 836-23 1936) 86%:3083 (%0 8%+0-%)6&% ( 131)28- 1-+0-36- (- ,%66= 78=0)7 ) 1%

86%8836)
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2TKXCE]

2TKOC 2CIEFQPCE®NKVKECP QOKG/ VW CNRWQTBRGVVCHERERVKKQUVTC 5C TBAMEKWP® NG A5G \K QP

+QOGOC\KQPEBRKWYVG KVCNKCPK EJKGFQPQ C SFQVVQT *QQINGT OC PQP CDDCPFQPCPQ OGFKEQ

vifi-ftennmh
5CNWVG KVCNKCPK EJKGFQPQ C SFQVVYT "QUINGT OC P(

CDDCPFQPCPQ OGFKEQ &GTEC PGN UKVQ 8GT

2QUVGF PRXGODTGDBFPMTQRRU\KQPSIONKWYV G CFP

4Q0C PQX $FP-TQPQU 5CNWVG Q .C UCNWVG EQTTG UW NK MGG FXE Q!
OGVes FGK EQPPC\KQPCNK EGTEC CVVKXCOGPVG QP NKPG KPHQT G KRIR)
FQVVQTG FK HKFWEKC RGT WNVGTKQTK KPHQTOC\KQPK 0GN EFXORRHQIL
FCN FGINK KVCNKCPK G QTOCK ¥ KN UGEQPFQ TKHGTKO®E RWR EQRQQ
HCTOCEKUVK RCTGPVK G COKEK GF K OGFKC (T SWCPVQ GOGTIG FCK ~
ECORKQPG FK UQIIGVVK 2GT CPCNK\WCTG KN HGPQOGPQ ,DBCR)KQMPR
4Q0C NTKPEQPVTQ UW S.C UCNWVG KP TGVG RTQITGUUQ Q RGTKEQNQ""
N RTKOQ FCVQ EJG GOGTIG ¥ EJG KVCNKCPQ UW TKEGTEC CWY EXGOU
UW PGNNC HCUEKC VTC K G K CPPK 2GT VWV VKON IOBF KRKQDE KE 1
URGEKCNKUVC UGIWKVQ FCN YGD KN EWK TWQNQ TKNIGKXCE®WIG &6 PGP
EQPUKINK FGN HCTOCEKUVC SWGNNK FK REG&PRWVEFE&C OKEK5G K 8¢
WVKNK\WCPQ OQNVGRNKEK ECPCNK TKEQTTGPFQ CN OGERERGHKK®G FK BK
UQNC NKEGP\C GNGOGPVCTG UK TGIKUVTC WPC HQTVKUUKOC RTGXCNGC
'"KXGTUG NG KPHQTOC\KQPK EGTECVG C UGEQPFC FGNNC | NGO/ REGNT
TKEGTEC RGT KN KPHQ UWK EGPVTK FK GEEGNNGPUOGBVRGTVNT EJK B
FKUVWTDK URGEKHKEK KN EGTEC KPHQTOC\KQPK UW EEKT T\GNMVIKC BRK
EQOWPKEC\KQPG G UCNWVG Q URKGIC /CTKQ /QTEGNNKPK FKTGVVQTG
5QEKCNG FGNNT7PKXGTUKV+ 5CRKGP\C Q UK UVTWVVWTC EQOG WPC TG
¥ WPQ FGK ECORK FGNNC XKVC UQEKCNG KP EWK NC H®D@APKET \K\W@R R R
FGNNTCHHKFCDKNKV+ G FGNNTGHHKECEKC 6WVVCXKENQAKRTQHBUVKQI
FKUCIKQ FK SWGUVQ RCUUCIIKQ FTGRQEC ¥ UQRTCVVWVVQ ERRG BQPR!
OGFKEQ KN EQOWPKECVQTGW

.G TKEGTEJG FGINK KVCNKCPK EQORTGPFQPQ KPQNVTG CRRTQHQBFKW® G
FC DCPEQ V.C FGOQETCVK\\C\KQPG FGK FCVK G FGNNG GREBI®T:\ K
TKXQNW\KQPG RCTCIQPCDKNG C SWGNNC UGIWKVC CNNTKPVYCTRFY \KQPE
KP WP WPKEQ CRRCTGEEJKQ WPC OQNVGRNKEKV+ FK HW FE®BRP& ULKIDPCC
EQOWPKEC\KQPGW CHHGTOC 8CNGPVKPC /CPVWC RUKEJKCVTGCG FRE®
$KHC V7PQ FGK EQORQPGPVK HQPFCOGPVCNK FGNNC OGFKERREECKG RVI(
TKXQNW\KQPCVQ FCN XGPKTG OGPQ FK SWGNNC CUKOOGVTKC PGNNC E(
.C UCNWVG UK EGTEC UQRTCVVWVVQ UWK UKVK OGPVTG DNQI G HQTWC
RCTVKEQNCTG FCNNG HCUEG RKY IKQXCPK TKURGVVQ C SQVIG/CNG \R R JRC|
KPHQTOCVQ" 5QNQ KN FK SWGNNK FK DCUG GCKW VK NGB IENKT B R BE KKPNH
KPVGTPGV G WVKNK\WCTNG RGT EQPHTQPVCTUK EQP KN OGFKE Q GT,0IKPE&I
EQPQUEGP\C OC PGNNTGURNQTCTG NC TGVG UQPQ PGEGUUCTK INK UV
EJG RTQFWEQPQ KPHQTOC\KQPK G KP OGFKEKPC NC SWCHEGRY FGWG\E kg
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9CNVGT 4KEEKCTFK RTGUKFGPVG FGNNT,UVKVWVQ UWRGTKQTG FK UCP
V,P ,VCNKC GUKUVQPQ VCPVK UKVK EJG RTQFWEQPQ KPHQTOC\KQPK FK
A4KEEKCTFK Q KP FKXGTUK CTIQOGPVK FK UCNWVG &K~ 